التخصص ١‏ شبك لمقدمة 


الحمد و والصلاة والسلام على من لا نبي بعده» محمد وعلی آله و صحبه› ويعد : 


تسعى المؤسسة العامة للتعليم الفني والتدريب المهني لتآهيل الكوادر الوطنية المدرية القادرة على 
شغل الوظائف التقنية والفنية والمهنية المتوفرة 4 سوق العمل» ويآتي هذا الاهتمام نتيجة للتوجهات 
السديدة من لدن قادة هذا الوطن التي تصب بي مجملها نحو إيجاد وطن متڪامل يعتمد i‏ على موارده 
وعلى قوة شبابه المسلح بالعلم والإيمان من أجل الاستمرار قدماً ب2 دفع عجلة التقدم التنموي» لتصل بعون 
الله تعالى لمصاف الدول المتقدمة صناعيا. 


وقد خطت الإدارة العامة لتصميم وتطوير لمناهج خطوة إيجابية تتفق مع التجارب الدولية المتقدمة 
2 بناء البرامج التدريبية» وفق آساليب علمية حديثة تحاكي متطلبات سوق العمل بكافة تخصصاته 
لتلبي متطلباته » وقد تمثلت هذه الخطوة 4 مشروع إعداد المعايير المهنية الوطنية الذي يمٿل الرڪيز 
الآأساسية 2 بناء البرامج التدريبية» إذ تعتمد المعابير ب بناثي 
العمل والمؤسسة العامة للتعليم الفني والتدريب المهني بحيث تتوافق الرؤية العلمية مع الواقع العملي الذي 
تفرضه متطلبات سوق العمل» لتخرج هذه اللجان بے النهاية بنظرة متڪاملة لبرنامج تدريبي آڪثر 
لادا ي ال ك E‏ 


وتتاول هذه الحقيية التدريبية آساسیات نظم تشعغيل ٠‏ لمتدربى قسم دعم فنی للكليات التقنية 

والإدارة العامة لتصميم وتطوير المناهج وهى تضع بين يديك هذه الحقيبة التدريبية تأمل من الله عز 
وجل أن تسهم بشكل مباشر ك تأصيل المهارات الضرورية اللازمة» بآسلوب مبسط يخلو من التعقيد› 
وبالاستعانة بالتطبيقات والأشكال التى تدعم عملية اكتساب هذه المهارات. 


واللّه نسال أن يوفق القائمين گل إأعدادها والمستفيدين منها نا يحبه ويرضاه» إنه سميع مجيب 
الدعاء. 


الادارة العامة لتصميم وتطوير المناهج 


أساسیات نظم تشغیل 


نبذة عامة عن آنظمة التشغيل 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالأولى 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل نبذة عامة عن أنظمة التشغيل 


حول هده الوحدة 
هده الوحدة تعطيك المفاهيم الاساة عن كيمية عمل أنظمة التشعيل بصورة عامة» كما تقدم 


محة تاريخية عن آنواع و مزايا أنظمة التشغيل التي استخدمت حتى الاأن. 


E O E ENT CT 
يعمل نظام التشغيل لأجحعل مجموعة المكونات المادية کا الحاسب آداة يرمجية كوية. ڪکما ف جميع‎ 
EM E EES Na N 


نجتوي الوحدة على : 
٠‏ الدرس الآأول: كيف تعمل أنظمة التشغيل 
٠‏ الدرس الثاني: أنواع أنظمة التشغيل 


قبل البدء 
لا توجد متطلبات خاصة لإتمام هذه الوحدة. 
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الدرس الأول : كيف تعمل أنظمة التشغيل 
الوظائف المختافة ى نظام ا تشغيل و علافته با لتطبيقات و المكونات المادية. 


ES 
تعريف نظام التشغيل و آصنافه.‎ 
معرفة الوظائف الأساسيات التي يقوم بها آي نظام تشغيل.‎ 
وصف كيف يدير نظام التشغيل كل من المعالج و الذاكرة و مكونات المادة و آجهزة التخزين.‎ 
و آھمیتھا ے2 تسهیل‎ )AP1 )Appاication‎ Program Interface شرح وظيفة واجهة تطبيقات البرامج‎ 
استخدام البرامج لنظام التشغيل.‎ 
€ا) 1ا ) و تقاعلھا ما بىن المستخدم و الحاسب.‎ ser Interface شرح وظيفة واجهة المستخدم‎ . 


الزمن: ٠٠١‏ دفيقة 


نظام التشغيل هو آول برنامج تشاهده عند تشغيل جهازك و آخر برنامج تشاهده عند إغلاق 

جهازك. هو عبارة عن حزمة برامج تجعل جهاز الحاسب يعمل بشكل صحيح. يقوم بإخبار الحاسب كيف 
يتعامل مع البرامج الأخرى و يتحكم ج المكونات المادية المركبة على الجهاز. 

يقوم نظام التشغيل بدورين رئيسيين: 

إدارة موارد الملكونات المأادية و البرمجية للحاسب. هده الموارد تضم : المعالج› الذأاكرة› مساحة 
القرص»›... 

ويعمل بطريقة فعالة لربط التطبيقات بالمكونات المادية بدون معرفة تفاصيلها مما يسمح مطوري 
البرامج كتابة تطبيقات تعمل على آڪٽر من جهاز. هذا بفضل ما يسم ڊب— API (Application Program‏ 
.)Interfce‏ الشکل ۱,۱ پیین المهام المختلفة التي يقوم بها نظام التشغيل بإدارتها و التحكم بها. 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالأولى 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل نبذة عامة عن أنظمة التشغيل 


ا 7 


مكونات المادية _ Hardware‏ 


الشكل :١,١‏ المهام المختلفة التي يقوم نظام التشغيل بإدارتها و التحڪم بها 
أصناف أنظمة التشغيل 
يمكن تصنيف آنظمة التشغيل إلى : 
.١‏ نظام التشغيل الوفت | لفعلي : (RTOS (Real-time Operating System‏ 
" آلات تحكم» آجهزة قياس» أنظمة صناعية. 
۲. مستخدم واحد و مهمة و|ح>ıة: Single-user, single-task‏ 
نظام دوس 0058. 
۲. مستخدم واحد و عة مھ : Single-user, multi-tasking‏ 
هذا النوع هو الأكثر استخداما على حاسيبات سطح المكتب و المحمولة. 
يمكن للمستخدم تنفيد عدة برامج ب4 نفس الوفت: مثلا: كتابة تقرير و تحميل ملف من 
الإنترنت و طباعة نص لبريد إلڪتروني. 
مثال: نظام ويندوز و ماك إنتوتش. 
لً. متعدد u.lتخ+خدjıa: Multi-user‏ 
" يسمح لعدة مستخدمبن الاستفادة من موارد جهاز واحد 4 نفس الوقت. 
متال: نظام يونڪس» لينڪس. 
@ يجب التفرفة ما بين نظام تشغيل متعدد المستخدمين و نظام تشغيل لمستخدم واحد 
الذي يدعم الشبكات. يمڪن لویندوز ۲۰۰۰ آن يدعم مثات الآلاف من المستخدمين 
على الشبكة لكنه ليس بنظام تشغيل متعدد المستخدمين حقيقي. 
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الوظائف الأساسية لنظام التشغيل 
يقوم الحاسب عند تشغيله بتنفيك مجموعة تعلیمات مخرّنة على ذأاڪرة الحاسب ROM‏ تقوم ب: 


فحص المكونات المادية و التآڪد من سلامتها. يسمى هذا البرنامج ڊ (POSTPower-On-Self Test‏ 
و يقوم بالكشف على الآ خطاء الناتجة من المعالج و الذاكرة و آنظمة الدخل و الخرج الا شات 
)B] 0)Bi Input-Output Systems‏ و یخڑنھا 2 ذاكرة خاصة. 

تنشيط مشغل الأقراص و البحث عن الجزء الأول من نظام التشغيل الذي يسمی ب B00)‏ 
.loader‏ 

2 هو عبارة عن برنامج صغير لديه مهمة واحدة و هي تحميل نظام التشغيل‎ Bootstrap loader 
الذأاكرة و السماح له ببدء التحكم 2 الحاسب.‎ 


تتلخص وظائف نظام التشغيل» بشكل عام» 2 الأصناف الست التالية: 


Processor Management İ إدارة المعا‎ 
Memory Management ةرۍ>|iئÛا إدارة‎ 
Device Management ةıداlÃ| إدارة المڪونات‎ 
Storage Management إدارة عملية التخزين‎ 
Application Interfaceتlaيبطتlا واجهة‎ 


User Interfaceasختıۈkl واجة‎ 


نلننظر إلى الأدوات التي يستعملها نظام التشغيل لآأداء كل من تلك الوظائف. 


Processor Management dl lakll |دار3‎ 


ی ار اتا رل ري 

.١‏ التآأكد من آن كل عملية و تطبيق تتلقى زمن ڪا من وقت المعالج للعمل بشڪل سليم. 

۲. استعمال كبر عدد ممكن من عمليات المعالج. 

وحدة البرنامج الفا ف التي يتعامل معها نظام التشغيل لجدولة تنفيذ العمل من قبل المعالج 
تكون إما عملية sوءءهإم‏ إما جزء من برنامج ]1۲4١‏ حسب نظام التشغيل. 

التطبيق الذي نستعمله مثل M۲٥0۴ W٥۲١‏ هو بالفعل عملية sئەءهإم‏ لکن قد يشغل عدد من 
العمليات الآخرى لتنفيذ مهام آخرى. 


" فد تجد عدد من العملیات sیءءهإم‏ تعمل بدون ما تعلم. 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالاأولى 
دعم فني أساسیات نظم تشغيل نبذة عامة عن أنظمة التشغيل 


تقوم العملية كوءءهإم بتنفيذ بعض التعليمات» و يمكن التحكم فيه من خلال المستخدم أو تطبيق 


4 نظام تشغيل من نوع المهمة الواحدة ع٣‏ i)یها-ء1اع«51‏ مثل نظام دوس 5108S‏ : 
تكون جدولة المهام بسيطة و مباشرة. 
لا يتوقف تنفين برنامج ما إلا بالمقاطعات آو مدخلات المستخدم. 
O O TT E‏ 
\. ا4>ىجږıgة Maskable‏ 
1. غير ÃLl>جږgة Non-Maskable‏ 
يجب التعامل مع المقاطعة غير المحجوبة N۷1‏ مباشرة بدون تأخيرو تعطى لما الأولوية القصوى. مثال: 
حالات الآخطاء و مشاكل الذأاكرة. 
ے نظام تشغیل متعدد المھام عم )یا NI٤:‏ مثل نظام ویندوز: 
العملية معقدة آأكثر لآنه لا يمكن تنفيذ أكثر من عملية 2 وقت واحد. 
SG So CT A SE TI‏ 
العمليات كءءوءءهإم آلاف المرات ے2 ثانية. 


ڪيف حدٿ هٺا؟ 
٠‏ تشغل العملية 5١٥٥م‏ حجما من الذاڪرة ۸۸۷. كما يستعمل جزء من سجَّلات و طوابيربداخل 
مساحة ذاكرة المعالج و نظام التشغيل. 
إذا كانت العمليتان تعملان» يخصص برنامج التشغيل لواحد منهما وقت للتنفين. 
بعد مرور فترة» يضع نظام التشغيل نسخة من السجلات و الطوابيرالمستعملة من قبل العملية و 
يلاحظ متى تتوقف العملية من التنفيذ. 
حمل السات و الطو ار الما م ال اة ر الماح له ان 
ك ااا يم ام ال عل د من الات ر الاير من العمل الاب و يحمل الما 
الآول. 
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جميع المعلومات المستخدمة ے2 متابعة العملية تحفظ _2 حرم بيانات تسمى حزمة مرافبة البيانات 
.)PB)Process Control Block‏ كل هذا يحدتث بدون تد خل المستخدم. الشکل ۱,۲ ييين ڪيف يدير 
معالج واحد ثلاث عمليات مختلفة 4 حالة نظام تشغيل متعدد المهام. 
Multi-Tasking‏ 


` CPU 

الشكل :١,۲‏ إدارة المعالج 4 حالة تنفيد ۲ عملیات ے نظام تشغیل متعدد المهامح. 
ڪل ما تم شرحه حتى الآن ڪان حول استعمال معالج واحد. 4 حالة استخدام آأكثر من معالج فيجب 
يوجد نوعان من آنظمة التشغيل التي تستعمل آكثر من معالج : 

.١‏ غير تناظري ء۲۲٥٣٣‏ ٣ر4‏ : يستعمل معالج خاص لنظام التشغيل و باقي المعالجات للتطبيقات. 

۲. تناظري ٥۲ص‏ "۳ر5 : توزع الآحمال على جميع المعالجات بالتوازي. 

الشكل ٠١‏ يوضح طريقة عمل نظام تشغيل من نوع تناظري و غيرتناظري 2 حالة استعمال آريع 
معالجات. 


Symmetric 


Asymmetric 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالأولى 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل نبذة عامة عن أنظمة التشغيل 


غير التناظري التناظري 
نلاحظ تخصيص معالج بالكامل فقط لنظام نلاحظ أن جميع المعالجات 
التشغيل. مستعملة بالتساوي. 
الشكل :١,١‏ إدارة المعالجة 2 حالة نظام تشغيل (05) يعمل على حاسب بعدة آريعة 
معالجات (CPU1, CPU2, CPU3, CPÛ4)‏ 


إدارة الداكرة و التخُرين Memory and Storage Management‏ 
توجد مهمتان يجب على نظام التشغيل تلبيتها عند إدارة الذاكرة: 
.١‏ يجب توفير ذاكرة كافية لكل عملية كوعءهإم عند التنفيذ» و لا يمكن استخدام مساحة 
اا ا رق ااي 
۲. يجب استخدام جميع أنواع الذاكرة المتاحة ب4 النظام بطريقة صحيحة و ذلك لتنفيذ البرنامج 
على الوجه الأمثل. 


يتطلب على نظام التشغيل كأول مهمة تحديد حدود الذاكرة المتاحة لكل تطبيق آو عملية. 


فلننظر مثال لنظام وهمي ب ١‏ ميجابايت ذاكرة .۸4١۷‏ أن النظام مصمم للذهاب إلى أعلى عنوان 2 
الذاكرة أثاء عملية بداية التشغيل. لنفرض أن نظام التشغيل يحتاج إلى ٠٠١‏ كيلوبايت لكي يعمل. 
يذهب نظام التشغيل الآن إلى أسفل الذاكرة لتحميل بقية البرامج. يبدأ بتحميل المشغلات للتحكم د2 
مختلف المكونات الخارجية. لنفرض أن هذه البرامج آخذت ٠٠١‏ كيلوبايت من الذاكرة. 4 النهاية يبقى 
۰ کیلوبایت للتطبيقات. 

عند بدء تحميل التطبيقات 4 الذاكرة» تحمل على شكل مجموعات يحدد حجمها نظام التشغيل. 
إذا كان حجم المجموعة ۲ كيلوبايت» إذن أي برنامج يحمل 4 الذاكرة يصبح حجمه ب2 الذاڪرة 
E CES‏ 

Na E RAM SENN Ga N E O E a a 
يضاف إلى الذاكرة الآصلية ذأاكرة وهمية متواجدة بالقرص الصلب. تسمى هذه العملية بإدارة الذأاكرة‎ 


. Virtual Memory Management ةn®~وgئا‎ 
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استخدام القرص الصلب ڪٽا ڪرة وهمية هي آحد آنواع الذأاكڪرة المستعملة 2 نظام التشغيل و تعتير 
الآبطاً بالمقارنة مع الأنواع الآخرى. 
Memory Management‏ 


((دردردردرررر 
CPU UGG il COCO‏ 


({({((((((((( 


أنواع الذاكرة المستعملة 2 الحاسب تتلخص 2 التالي كما هو موضح 2 الشكل ٠,٤١‏ : 
.١‏ الذاكرة كاش ,۳0۲۷ع" مءطعهء: سريعة ا ٠١(‏ نتو ثانية).» حجمها صغيرو متاحة 
SE CS‏ 
E GD‏ 
۳. الذاكرة الثانوية آو الوهمية : ۸4١‏ اهuا۲ذا»‏ جزء من القرص» سرعتها ١١‏ ميلي ثانية. 
يجب على نظام التشغيل: 
* موازنة الاحتياحات لمختلف البرامج بين مختلف آنواع الذأاكرة. 
" نقل البيانات على شكل مجموعات تسمى صفحات ءءعهم ما بين الذاكرة المتاحة. 
إدارة المکونات اkادي4 Device Management‏ 
الربط بين نظام التشغيل و جميع المكونات المادية ما عدا اللوحة الرئيسية يمر على برنامج خاص 
يسمى المشغل إءi۷ا5.‏ وظيفة المشغعل هي المترجم بين الإشارات الكهربائية و برنامج نظام التشغيل و 
التطبيقات. ويعطي نظام التشغيل الأولوية للمشعّلات. 
المشغّلات هي جزء منقفصل عن نظام التشغيل لأن برنامج المشقل يُحدث باستمرار من دون الحاجة 
إدارة المكونات المادية تتحصر ے2 إدارة الطوابير sمuعس‏ و السجلات ء۲ءاگاا» و هو مكان تخزين 
خاص للبيانات التي تآتي من المكونات المادية (متال: لوحة المفاتيح» الفأارة» الطابعة...). 
واجھة اîlتطةlة Application Interface‏ 
ڪما تتيح المشعَلات يقة لجعل التطبيقات تستخدم المكونات المادية بدون معرفة طريقة عمل 
ذلك المكون المادي فإن واجهة تطبيقات البرامج آو ما يىمى (Application program interface (APIs‏ تيح 
للمبرمجين استخدام برامج نظام التشغيل بدون الحاجة إلى تتبع تفاصيل العملية 2 المعالج. 
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مثال: مبرمج يريد كتابة تطبيق لتخزين بيانات من جهاز فياس على ملف. المستخدم هو الذي يحدد اسم 
ملف. يوفر نظام التشغيل برنامج ١٥1٤ء«‏ تسمى ب ءاإ۴ء )هة لإنشاء الملفات. عند كتابة البرنامج» على 
المبرمج إدراج سطر يشبه: 

[MakeF1ile [1, YoName, 2 


E EY 
يرسل استعلام إلى القرص للحصول على مكان آول مساحة متاحة.‎ * 
ا اا کل اا ر ا که ےک کے رک ا کان ا‎ 
آرشيف آو لا» آسماء المستخدمين الذين لديهم الصلاحية لفتح الملف»› تاريخ و وقت إنشاء الملف.‎ 
ا ا ا ا ا کک اا ا‎ 
آخرى لربط الملف بتطبيق معين.‎ 
كل ما فعله المبرمج هو كتابة كود ل ۸۲1 و آأعطى ثقته لنظام التشغيل لتنفيذ الباقي. آأصبحت وظيفة‎ 
مهمة د 42 صناعة الحاسبات.‎ 5 
User Interface aخ+ختukl واجهة‎ 
(User Interface(U1 كما يوفر ۸۴1 طريقة فعالة للتعامل مع موارد الحاسب» فإن واجهة اصتخم‎ 
O EE 
من خلال‎ )graphica1 user interface جميع التطورات الحالية تصب 2 مجال واجهة رسومية للمستخدم 11ا6)‎ 
: دمود جہن‎ 
Microsoft Windowsjgدiıg‎ تawسgرۍكڪln‎ .\ 
Apple’s Macintosh شgڙûl آّبل ماك‎ . 
یوجد نموذج ثالث لنظام یونکس يسمی بشل 1!۶ءط8.‎ 
واجهة المستخدم هي عبارة عن برنامج آو مجموعة برامج تجلس فوق نظام التشغيل نفسه.‎ 
المستقبل‎ 
أحد التساؤلات 4 المستقبل هي كيف يمكن توزيع نظام تشغيل يستعمل من طرف المؤسسات و‎ 
Open source حgتفئll الأشخاص ا تم تصميم و توزيع نظام التشغيل لينكس ×ا11ا1 حسب المبداً الكود‎ 
a E E a 


د 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالاأولى 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل نبذة عامة عن أنظمة التشغيل 


فا اادوار السا التي يقوم بها نظام التشغيل؟ 
۲. قم بتصنيف آنظمة التشغيل التالية: 
دوس 1008 
یونکس ×1ہ لا 
iayدjg WIndows‏ 
آجهزة قياس 
.٣‏ عرف ڪJ POST ja‏ و ŞBootstrap Loader‏ 
.٤‏ ما آنواع الذاكرة المستعملة من طرف نظام التشغيل؟ رتبها حسب سرعتها و حجمها؟ 
۵. عرف ۸۲1 و آهمیتهه؟ 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالأولى 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل نبذة عامة عن أنظمة التشغيل 


الدرس الثاني : أنذواع أنظمة تشغيل الحاسب 
يقدم هذا الدرس قائمة لآنظمة التشغيل التي استعملت حتى الآن 2 الحاسب. يعتبر هذا الدرس 
مقدمة لمعرفة الخصائص التي يتميز بها كل نوع من آنظمة التشغيل. 
Ty‏ 
معرفة ميزات و عيوب أنظمة التشغيل. 
تحديد آي نظام تشغيل يناسبك. 
الزمن: ٠١‏ دفيقة 
مقدمة 
aE a‏ 
\. ylhnڃۍرÙgwugۍت Microsoft‏ 
Apple J .Y‏ 
(Bel1 Labs Jڊ Jalan) Sun Microsystems piu gر>ڪglم jw .Y‏ 
جميع هذه الشركات طورت آنظمة تشغيل متقدمة تعمل تحت آجهزة حاسب خاصة بها. نظام 
التشغيل ويندوز لشركة مايكروسوفت يعمل تحت آجهزة متوافقة مع أآجهزة آي بي أم 18۷ بينما يعمل 
نظام التشغيل ماك إنتوتش من شركة آبل مع آجهزة متوافقة مع آبل ماك إنتوتش. نظام التشغيل يونڪس 


متوفر يعدة إاصدارات يعمل کا جهزة مختلفة حسب اللإإصدار. 


قائمة أنظمة التشغيل 
توضح الجداول التالية جميع إصدارات آنظمة التشغيل التي وجدت 2 السوق حتى الآن حسب 
نوعها: 


نظام التشغيل ويندوز 
الصنف نظام التشغيل 
مستخدم واحد - مهمة واحدة نظام دوس 508 
مستخدم واحد - متعدد المهام ویندوز ۳,۱۸ (۱۹۹۰) ویندوز 1993) )N1‏ 
ویندوز ٩۹۸/٩۹٥۵‏ ویندوز ۲۰۰۰ 
ویندوز 2000) )۷e‏ ویندوز 2001) ۲×) 


)Net )2003. ویندوز‎ 


ERE 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الأولى 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل نبذة عامة عن أنظمة التشغيل 


الصنف نظام التشغيل 

N1 متعدد المستخدمين ویندوز‎ 
Professional 9g Server ةخmıil|‎ 1*** jaدنiيو‎ 
Professional g Home Edition ةخıill‎ XP jgدiيg‎ 
Ne. ویندوز‎ 

Workstation g Server ةخıil|‎ NT4.0 jودنيو متعدد المعالجات‎ 
Professional 9g Server ةخmıil|l‎ 1*** jgدنiيو‎ 


Professional ةخ—ıil|‎ XP jaدig‎ 


ویندوز Net.‏ 
نظام التشغبل ماك اإنتوثش 
الصنف نظام التشغيل 
مستخدم وأاحد - مهمة وأاحدة 
ا Sete‏ 
متعدد المستخدمين 
متعدد المعالجات ج 
نظام التشغيل يونكس 

الصنف نظام التشغيل 
مستخدم واحد - مهمة واحدة 
مستخدم واحد - متعدد المهام 2 
متعدد المستخدمين یونکس (۱۹۹۹) 

لینکس (۱۹۹۱) 
متعدد المعالجحات یونکس )۱۹١۹(‏ 

لینکس (۱۹۹۱) 

0 أسنلة 


۲. اذكر جميع آنظمة التشغيل التي تدعم آكثر من معالج. 


SDE 


أساسیات نظم تشغیل 


تابد نيت نظام الت لتشغبا ) ویندوزر XP‏ 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الثانية 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


حول هده الوحدة 

تحضرك هذه الوحدة لتثبيت نظام التشغيل ويندوز۴× النسخة 21٣10وو٤۴هإ۳.‏ ستتعرف أولا کی 
العا و اا و اتات الى د ا هدا اطا ردا ها عا غ ت ا 
النسخة اه«هإووه؟هإ۲ و كذلك عملية الترفية من نظام ويندوز سابق. 


نجتوي هده الوحدة على : 
© الدرس الآول: مقدمة ا نظام ویندوز XP‏ 
الدرس الثانى: تشيت ويiندوXPj‏ uidlخة Profess1onal‏ 


الدرس الثالث: ترقية إلى ويندوز Profess1onal ةخuildl XP‏ 


2 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الثانية 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


الدرس الأول : مقدمة إلى نظام ويندوز ۴× 
N aa a TG E‏ 


.١‏ المهارات التي تكسبها ج نهاية هذا الدرس 

معرفة الخصاتص و المزايا الآساسية الجديدة ے4 نظام ویندوز Professional ةخ—uil| XP‏ 
الزمن ٠١‏ دفقيقة 
ما هو نظام التشغيل ويندوز ۲×؟ 

ويندوز ۶× هو آحدث نظام تشغيل تنتجه ميكروسوفت» و يعد آول محاولة فعلية لدمج خطي إنتاج 

ویندوز 1٥/۹۸/۹٩‏ و ويندوز ٠٠٠١‏ اللذين كاذنا 2 السابق منتوجين منفصلبن و غير متساويين. تم اعتماد 
خطین متوازیین لہذا النظام: 

٠٠٠٠١ الخط الأول» أطلق عليه ويندوز ۴× و الذي يحل محل سلسلة ويندوز 10/۹۸/۹0 و ويندوز‎ ٠ 


.Profess1onal 
۰۰۰ و الذي يفترضص أن يحا محل جمیےع آنواع ويندوز‎ Net. ا|لأخط الثاني› آطلق عليه ویندوزر‎ ٠ 
.Server ةخmnıill‎ 


بغض النظر عن التسمية فإن كلا الخطين فائم على تقنية ۸1 لہذا فإن ويندوز ۴× يعتبر نظام تشغيل ٠۲‏ 
بت بشكل كامل و يتمتع بالخصائص التالية: 

٠‏ التوافقية مع آنظمة الملفات ۴۸116» ۴۸132» »N1۴54‏ 1۴۶5.. كما آنه متوافق مع معظم البرامج 
الملكتوبة للأنظمة ويندوز N14‏ و ويندوز "۴/۹۸/۹٨٥۵‏ و دوس. كما آنه يعمل 2 البيئثات الشبكية 
الآخرى مثل: اليونكس ادل و النوفل 11ءه.. 

ه العمل مع معظم المعالجات الحديثة من عائلة 86× لشركة إنتل 1ء٤١1‏ و ۸۷0. هناك تسخ تعمل مع 
معالجات من عائلات إيتانيوم ”٠امه]!‏ الجديد من شركة إنتل و الذي يعتبرالمنتج الآول الذي تنتجه 
شركة إنتل من فة 1٤‏ بت. 

ه الدعم لتقنية )SMP )Symmetric Multiprocess1 ٣2‏ و هي توزيع معالجة البرامج على أكثر من 


٠‏ نظام الآمان متطور و يتفوق على آي ویندوز آخر. 


ت 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الثانية 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


توفير قدرات شبكية مدمجة 2 النظام» تسمح بالاتصال مع مختلف آنواع الآجهزة بفضل دعمه 
للعديد من بروتوكولات الاتصال. 

انهيار النظام شبه مستحيل» نتيجة عزل نواة نظام التشغيل عن التطبيقات و فدرته الكبيرة ج 
الاما م الأ كرة و كرا عد ا دا ا ات 785 

الحماية الإضافية للنظام» بفضل آداة ١إهاومR‏ ۳٠ء‏ اور؟ التي تنشئ نسخة من ملفات النظام و 
الإعدادات مما يسمح من العودة إلى تكوين سابق للنظام. 

ا ف الیو غل الفا¿ ت عل سا و اساد ة رهد ارو الفاق 
E E E EEN EET O I E‏ 
دعمها قياس ءلهء1«لا 150. ے2 حالة الرغبة 4 تعريب القوائم لابد من شراء حزمة تعريب النسخة 
اiنجlليıjة .Arabic Language Pack‏ 

القدرة على توفير الدعم لآي أجهزة حديثة أو إضافات مستقبلية و ذلك ناتج عن التطور الكبير_2 
.Hardware Abstraction Layer) HAL) ۃlظضil| li‏ 


ا لمزايا والتحسينات الجديدة لنظام ويندوز ۲× 


يتضمن ويندوز × العديد من المزايا و التحسينات الغنية التي غيّرت الكثير من قدرات هذا النظام 


الجديد. تتلخص هذہ التغيبرات 2 النقاط التالية: 


التمتع بتصميم بصري آنيق: آلوان أسطع» آطر و آزرار ثلاثية الأبعاد» رموز أكثر حدة»› أثواب 
TY‏ 

تحسبن 2 الأدوات المندمجة للعمل مع الوسائط الرقمية (الصورة و الصوت و فيديو). 
aa a E E‏ 
واحد بالإنترنت 4 شبكة لشركة صغيرة. 

a O N LL 
اللاسلكيى و الاتصال بسطح مكتب البعيد إلى كمبيوتر آخر.‎ 

التحديثات التلقائية ءادل ملا اهمها التي تتيح للمستخدمين إمكانية تحميل و تثبيت تحديثات 
E‏ 

e N ES O 
البرامج على قرص مضغوط دون الحاجة لاستخدام برامج خاصة لذلك.‎ 

المجلدات المضغوطة التي تتيح إمكانية إنشاء مجلدات مضغوطة من نوع 21۴ و رؤية محتوياتها. 


0 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الثانية 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


٠‏ دعم الفاكس التي يمكنك من إرسال الفاكسات ضمن الشبكة من ڪمبيوتر مزود بجهاز 
مودم آو ببطاقة فاكس آو باتصال بشبكة محلية .۸١‏ 
EEN E OLO aa N ©‏ 
اا ا کل ادا ا د 
٠‏ مراسلات الفورية ع”أعدءوءN‏ 1١ء١1‏ التي تسمح للمستخدمين إمكانية الاتصال ببعضهم بسرعة 
على الإنترنت. 
٠ه‏ شاشة الترحيب التي تتيح إمكانية تعيين حسابات مستخدمين على ڪمبيوتر واحد. 
٠‏ تحسينات هائلة مركز التعليمات و الدعم و هو مورد شامل للحصول على نصيحة عملية» ويرامج 
فة :و وهات للمساغك: ے ملم كيف ادام ونندورز ۴ 
إصدارات ویندوز ۲× 
هناك إصداران لویندوز ۲× : 
.١‏ ویندوز ۴× النسخة ۵1٣ه‌1وو؟هإ۲‏ (إصداران ۲۲ بت و ٠٤‏ بت) التي حلت محل ويندوز ٠٠۰٠١‏ 
.Profess1onal‏ 
۲. ويندوز ۴× النسخة ١٥ن)ن۸d Home‏ (إصدار ۲۲ بت فقط) التي حلت محل ويندوز 
.Me/\A۸/40‏ 
ما الفرق بین اuilخة Professional‏ ,و uıillخةa Home Edition‏ 
لفهم الاختلافات بين ويندوز ۴× تذكر a‏ أن النسخة ٥٣41‏ اوو ه٤‏ ه٣‏ تحتوي على ڪل شيء 
مشمول 2 النسخة H0۳٥ ٤d٥,‏ و آكکثر بكڪثر. 
نواة نظام التشغيل متماثلة 2 النسختين. لاكتشاف الاختلافات الحقيقية بين النسختين تحتاج إلى 
زيادة تعمق. ومعظم الاختلافات واضحة فقط عندما تستعمل آجهزة متخصصة آو تحاول الوصول إلى 
ميزات و قدرات الآمان و التشبيك المتقدمة. النقاط الرئيسية التالية توضح اختلافات الجوهرية: 
.١‏ دعم لعدة معالجات: تصل إلى وحدتین ۷اC۴.‏ 
۲. دعم لوحدات لا۲٤‏ من ٠٤‏ بت: معالج إنتل إيتانيوم ٠٤‏ بت. 
۳. ميزات الأمان المتقدمة: دعم نظام تشفير الملفات و أمان بروتوكول الإنترنت ء1۲56 و كذلك القدرة 
على تعيين تحكم معقد بالوصول إلى الملفات. 
.٤‏ ملقم وب شخصgu .Internet Information Server Jaaaîl‏ 


hE 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الثائية 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


بعيد» إما عبرشبكة محلية أو عبرالاإنترنت. 

1. عضوية المجال: 4 شبكة الشركات» يستطيع ويندوز ۴× آن ينضم إلى مجال و يستفيد من 
ميزات الإدارة. 

۷. الآقراص الديناميكية: تتيح إنشاء وحدات تحزين تمتد غا کد آقراص صلية» تتيح لك هذه 


القدرة زيادة هة نحزين و آداء محرڪكکات الأقراص. 


.١‏ ڪيف تفسر آن انهيار ويندوز ۴× شبه مستحيل؟ 
. هل الدعم للغة العربية تلقائي؟ ما الميزة التي تجعل ويندوز ۴× يدعم جميع لغات العالم؟ 
.٣‏ ماذا تقدم ميزة التبديل السريع للمستخدمين؟ 
.٤‏ ماالنسخة من ويندوز ۴× التي تدعم الانضمام إلى شبكة مؤسسة؟ 
۵. كم معالج يدعم ويندوز ۶× اuıidخة Home Edition‏ 
1. نذريد استضافة موافقع وب» كيف يمكن استخدام ويندوز ۴× لاإنجاز ذلك؟ 
۷. آجب بصح آو خطا للعبارات التالية: 
آ - القدرات الشبكية لويندوز ۴× هي جزء مستقل من النظام. 
ب - نظام التشفيرو الآمان خاص بنظام ویندوز ۶× النسخة .Professional‏ 
ج - نظام ضغط المجلدات متاحة فقط على ويندوز .Home Edition ةخuıûنلا X۴‏ 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة الثانية 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


الدرس الثاني : نتثبيت ويندوزP×‏ النسخة Professional‏ 
يعدك هذا الدرس لتشيت ويندوز ۴× النسخة 1ه”0ذوو؟هإ" من قرص مضغوط. ستتعرف على 
المتطلبات التي تسبق عملية التثبيت و تساعدك 4 ضمان إتمام تثبيت نظيف. 


۲. المهارات التي تكسبها ب4 نهاية هذا الدرس 

معرفة المتطلبات اللازمة لتثبيت نظام ويندوز ۴× النسخة ٣21‏ 10وو6 ۴۲٥٤‏ بنجاح. 

" عملية تثبيت ويندوز ۴× النسخة ا2,م0اوو؟هإ۴ من فرص مضغوط. 

Ty 

معرفة حزمات الخدمات و الرقع و تحديث ويندوز 

الزمن ٠٠١‏ دقيقة 
متطلبات ویندوز ۲× النسخۂ 1ھ ہoاووە۴ہإP‏ من الاجھزة 
عليك أن تحدد إن كانت الأجهزة لديك تحقق أو تتجاوز الحد الآأدنى من المتطلبات اللازمة لتشيت 
و تشغيل ويندوز ۴× النسخة ادم0اووع؟هإ۴. البتود التالية تساعدك لتجاوز هذه المرحلة: 
۳. تأكد أن أجهزتك تستوے متطلبات النظام: 
Ea a E E a 6‏ 
۸7۶ التي تدعی 1101/66 Du0,/۸‏ و 1٤‏ میجابایت ذاکرة ۸۸۷ و ۱,۵١‏ جیجابایت من 
مساحة القرص و بطاقة فيديو من نوع ۲۷64ءم5u‏ و محرك أقراص مضغوطة بسرعة ×١١‏ 
على الآقل. 
ه المواصفات المفضلة (الآدنى): لراحة مقبولة 4 العمل يستحسن آن تكون سرعة المعالج ٠٠١‏ 
ميجاهرتز على الآقل و أن لا تقل الذاكرة عن ۱۲۸ ميجابايت ذأاكرة ٩‏ ۸۸. 

.٤‏ استجمع تفاصيل الشبكة: نوع بطاقة الشبكة و عنوان 1۴ و اسم مجموعة عملك آو مجالك. 

۵. افحص توافقية الأجهزة و البرامج: ابحث عن أحدث مشغلات الآأجهزة و حملها على أقراص و 
تأكد أن الأجهزة لديك واردة 2 قائمة تواضقية اJلÎجqزjة (HCL (Hardware Compatibility List‏ 
الخاصة بنظام ويندوز ۲×. 

.٦‏ انسخ ملفات بياناتك و إعدادات نظامك احتياطيا: استعمل برنامج نسخ احتياطي آو معالج نقل 


aA E EN 


INS 
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ED‏ من الآنظمة الشرهة ج التهام الذأاكرة» لذلك فإن حجم ذأاكرة ۵۱۲ ميجابايت 
لن تكون كثيرة لذا النظام و لكنه ليس ملزم. 24 غالب الأحيان فإن ويندوز ۴× يعمل بشكل رائع مع 
1 ميجابايت ذاكرة إذا لم يتم تحميله بالكثير من البرامج و التطبيقات الملتهمة للذاكرة. 
مهام ما قبل التثبيت 

التحضير بشكل مسبق لعملية التثبيت» تساعدك على تجتّب المشاكل أثاء و بعد التشيت. المهام 
التي يجب عليك إكمالما قبل البدا 2 التشيت تتلخص ب تفحص التالي: 

٠‏ أقسام القرص الصلب: آول مرحلة يمر عليها برنامج الإعداد هي تقفحص الأقراص لديك ليتعرف 
على تكوينه الحالي و بعد ذلك يسمح لك بتثبيت النظام على قسم موجود آو إنشاء قسم جديد 
NSE O E SG CCT‏ 
أكبر كلما يعطي مرونة لتثبيت تحديتثات و برامج و آدوات و ملفات آخرى. بحسب تكوين 
القرص» قم بإحدى العمليات التالية آثاء التثبيت: 

U O N SG 

NN E E E CS Ee 
الف الخاص اطا‎ 

ه إذا كان القسم الموجود كبيرا بما يكفي» ثبت النظام على هذا القسه. التثبيت على قسم 
موجود يلغي كل البيانات الموجودة عليه. 

E E N E 
ي اها لقم لاض الاه‎ 

٠‏ أنظمة المافات: بعد إنشاء قسم التثشيت» يطلب منك برنامج الإعداد أن تختار نظام الملفات الذي 
تريد استخدامه لتهيدّة القسم. ويندوز ۴× النسخة 21 ioووە ٥۴‏ إ۴ يدعم نظام ملفlت‏ ) NTFS) New‏ 
rechnology File System‏ و جدول توزيع الملفات (ءab1‏ 1 ۴e A1locati0¬‏ (۴۸۲. الشڪل ۲,١‏ يلخص 
مزايا كل من هذه الملفات. 4 جميع الحالات نظام الملفات N1۴8‏ هو الآفضل. تحتاج إلى نظام 
الملفات ۴۸1 ب2 حالة واحدة و هي عندما تريد تثبيت نظام ويندوز مح آنظمة تشغيل التي لا تدعم 


N۴8‏ مل وىندوەز ٩°‏ و ME ;» ٩۸‏ فس | تر» ما نظام متعدد الاستتهاض. 
وور دعس SS Ca ST‏ ص 


AT 
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© 
هه ضغط الأقراص. 
٠‏ تشفير الملفات 


چ ٠ E‏ دع تكرين الامستياض لمتدد. 
بدون آمان على مستوى الملف. 


الشكڪل :۲,١‏ نظام الملفات لڪل من ۴۸۲ و N1٣۴8‏ 
أا ايك ال سض الها الك ر ال ر مع عل اكل ١‏ وال ا 
للخيارين. ويندوز ۴× النسخة 1ه١هاوءة؟هإ۴‏ يسمح لك الانضمام إلى مجموعة عمل جديدة آو موجودة 
EE‏ 2 هذه الحالة يصبح جهازك يعمل كند على الشبكة بمعنى خر إدارة 
اللكمبيوتر تكون محلية. الانضمام إلى مجال يتطلب اسم مجال و حساب كمبيوتر و وحدة 
تحكم بالمجال متاحة و خادم عليه خدمة 568. ے2 هذه الحالة يصبح جهازك يعمل ڪعميل على 
الشيكة بمعنى آاخر إدارة الڪمبيوتر تڪون مرڪزية قل خادم الشيكة الموجود يه حساب 


Gotevot.edu.sa 7‏ 
* ۴ کۀ الند للند ® 
)4( 


لا 


شبكة خادم-عميل 


کمبیوتر ویندوز ۲× 
® اسم مجمو عة عمل جدیدة أ © اسح محال. 
مو جودة. هھ اب کور 


ه وحدة تحكم بالمجال و ملقم .0×S‏ 


الكل ا ات دمل د ف 


ت5 8 
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قائمة مهام ما قبل التثبيت 
استخدم قائمة ما قبل التثبيت التالية لتضمن آن لديك كل المعلومات: 
المهمة 
تأكد من أن الكمبيوتر يحقق الحد الآأدنى من متطلبات الآجهزة 
تأكد أن الآجهزة لديك مذكورة 2 قائمة توافقية الأجهزة ا٣1.‏ 
تأكد أن القرص الذي ستثبّت عليه ويندوز ۴× يوجد عليه ٠,١‏ جيجابايت على الأقل. 
اختر نظام الملفات الذي تريده لقسم النظام. اختر N1۳۴5‏ إذا كنت لا تريد إجراء استنهاض متعدد 
مع نظام تشغیل یتطلب نظام ملفات ۴۸۲. 
E a ES a N e NE ES Eas‏ 
مجال» أاكتب اسم المجال بتنسيj .(DNS: server.subdomain.domain (serv1.gotevot.edu.sa‏ 
اختراسما للكمبيوتر قبل التشبيت 
إذا كان الكمبيوتر سينضم إلى مجال/ أنشئ حساب كمبيوتر بج ذلك المجال (يتطلب هذا 
الإجراء امتيازات إدارية 2 المجال). 
اختر كلمة مرور للحساب ١١ه١إائiمنصل4‏ و هو حساب مسؤول الڪكمبيوتر. 
تثبیت ويندوز Professional ةخصسildl XP‏ 
تحتاج إلى اختیار إحدی ثلاث استراتيجيات التثبيت: 

. ترقية فوق إصدار ویندوز موجود (ماعدا ویندوز ٩۵‏ آو .)١,١١‏ 

۳. تثبیت جنبا إلى جنب (استنهاض متعدد) ٤00طMult1.‏ 
إن الخيار بين تثبيت نظيف و بين ترقية ليس قرارا بسيطا. حتى 2 الأنظمة التي تس تو2 متطلبات الترقية 
فإن التثبيت النظيف يضمن لك إزالة جميح آتثار المشاكل السابقة. وآن البدء مع سجل نظيف و قاعدة متينة 
بملفات ويندوز النظامية يجب آن يعطي كمبيوترك فرصة لتسليم آداء ڪامل› ھک الماضي. 
يتألف الإعداد النظيف بعد تشغيل الكمبيوتر من الخطوات الأربعة التالية و الموضحة 2 الشكل :۲٠,۳‏ 

.١‏ نسخ ملفات الإعداد: نسخ ملفات إعداد ويندوز إلى مجلد حيث يمكنها آن تعمل عندما تعيد 

e 


E 
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.٣‏ إعداد الصيغة النصية و إنشاء و تهيئة الأقراص: يمكنك إنشاء قسم آو اختيار القسم الذي تريد 
ESE E ea E N E O‏ 
ا لار ا عار اد اروق مول 

a ENE E OE aA E 
ثم يقوم بجمع اللإعدادات الإاقليمية و اسم الشركة و اسم الكمبيوتر و ڪلمة مرور‎ N) 54 
الحساب ١هاهء†ءامنص ل4 و الوقت و التاريخ. يآخذك بعد ذلك إلى عملية تثبيت مكونات شبكة‎ 
LA EE ZA E E aa aon الال و‎ 
(البروتوكول و إعدادت الأخرى) و الانضمام إلى مجموعة عمل أو مجال. أخيرا يثبت المكونات‎ 
التي حددتها.‎ 

.٤‏ ترحيب ويندوز: إنشاء حساب للمستخدمين و تسجيل تنشيط ويندوز. 


س 


بتثبيت ويندوز × في محرك 
الأقر اص المضغوطة 


نسخ ملفات إعداد ويندوز مصتغرة إلى الذاكرة حيث ك 
LE TO‏ نسخ ملفات الإعداد 


اختيار القسم الذي تريد التثبيت عليه. اختيار نظام الملفات. 


تهيئة قسم التثبيت و نسخ برنامج الإعداد الملفات إلى - 
ا ٣ E‏ إعداد الصيعغه النصيه 


مرور الحساب ماهءt‌یم‌ز‏ م۸ و الوقت و التاریخ. تثبیت مکكونات 


شبكة الاتصال (بطاقة الشبكة و البروتوكول و إعدادت الأخرى) إعداد الصيغة الرسومية 
و الانضمام إلى مجموعة عمل او مجال. 


إنشاء حساب للمستخدمين و تسجيل و تنشيط ويندوز ۲× E‏ 
1 درحیب ویندور 


أ انتهاء علية اتيت لظام 7 


و لكاو ‹ XP‏ 


الشکل ۲,۲ : خطوات تثْيت نظيف ويندوز Professional ةخ—uنil| XP‏ 
إن آبسط سیناریو إعداد هو تثبیت ویندوز ۴× بے مقطع منشاً حدیٹا بے ڪمبیوتر غير مثبّت فيه آي 
إصدار آو مسح مقطع يحتوی على إصدار سابق واستبداله كليا. 


RES 
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SPI نظید بثلات طرق‎ EE تنفيد‎ 2 ٤ 
هو جهاز‎ ٤0-۸0٧۷ الإاعداد. تتطلب ضبط ترتیب الاستنهاض ے البایوس8105 بحيث يكون‎ 


الاستتهاض الأول. 


المرن مشعغل القرص المضغوط. يجب أن لا تتخطى تشغيل أداة تخْبدة الأقراص ع×ع S1١21۲۲۷.‏ 
الموجودة_2 آي إصدار ویندوز ۹1/۹۸/ء1. ثم شعّل إعداد ويندوز باستعمال الآمر ع×ع.٤71٣W1.‏ 
۳. إذا كان لديك ويندوز سايق و ڪان لديك مقطع 2 منتفصل »› انسخ المجلد 1386 من قرص °50 
الل ذلك الفط ت غد ةل اال تر رام فال كرض بدو الت ل رو اير ام اغا 
۸.امWi.‏ إذا كان لديك مقطع واحد أو كان المقطع الثاني N1۴۹‏ فلن تكون قادرا على تثبيت 
ويندور. 
تثبيت ويندوز ۴× في كمبيوتر فيه أنظمة تشغيل أخرى 

إذا كنت تملك قطاعين آو قرص صلب آخر يمكنك تثبيت ۴× نظيف من دون إزعاج تثبيت ويندوز 
موجود مسبقا. 
لتثبيت ويندوز ۴× 4 كمبيوتر فيه أنظمة تشغيل آخرى»ء شعَل إصدار ويندوز الحالي لديك و آدرج قرص 
ويندوز ۴× المضغوط و اختر ۴× sس0لمW1‏ a11اوم]‏ من فائمة التشغيل التلقائي› آو الآمر winnt32.exe‏ 


الموجود ب٥‏ تحت المجلد 1386. ڌم |خۃaر .New Installation‏ 


@- تجنب كوارث الاستنهاض المزدوج بتثبيت إصدارين آو آكتر لويندوز 2 مقطع واحد. 


تثبيت حزمة لغة واجهة اkزفمستخدp (XP (Multilingual User Interface Pack jail‏ 
لتعريب لغة القوائم و مربعات الحوار» يجب تثبيت الحزمة الخاصة باللغة العربية الموجودة على 
ارصن اا ر اا ع فة ا ع ااج رار كلما ع ده هر دان 
N O E GG‏ 
a E N O‏ 

العملية القرص الخاص بويندوز ۴× ليتمكن من إكمال التثبيت. 


ES 
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Yindows 4 Multilingual User Interface Pack 2x 


Install languages for meEnu2 and dialogs 


Select the languages you want to Install on the system. Llear the 
checkboxes to rermoYe languages. 


arabic 


Ll Hebrew 


Default user setnas 


“elect a language for the default user anû ne zer accounts. 


Arabic ¥ | 


4a0 


English 


Caneel | 


الشكل :۲,١‏ مريع حوار تثبيت اللغة العربية 


حزمات الخدمات والرقع و تحديث ويندوز 

مع الوفقت تتشر مايكروسوفت تغييرات على ويندوز. بعض التغييرات هي إضافة طفيفة على 
مرها مم ات. وهناك ترات خی دقف کل تحد ات مھ یہار ( اعاتا ا 
۴‰) تصحح العلل التي يمكن آن تقيد آداء نظامك آو تهدد آمنه آو تسبب انهیاره. 

عند فواصل زمنية دورية تستجمع مايكروسوفت تلك الرفع ے4 مجموعات تدعى حزمات خدمات 
Service Pack‏ و تجعلها متوفرة للتحميل. 


ك 
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ميزة جديدة 4 ويندوز ۴× و هي اختيار ما إذا كنت تريد آن يتم تحديثات ويندوز ج الكمبيوتر و 
كيف و متى» تدعى كءاةل مل ناوه ا۸u.‏ يمكنك التحڪکم ے هذا الخیار ے2 آى وقت بفتح النظام 2 


ف كيف شريد أن بم إعلامك عند شور الشحديثات للكمبيوئر؟ 


إعدادات الإعلام 


ل لحيل الشحديثات تلايا ولإغلامي عندما نكون جاهزة للنثبيث. 
م لغلامي بل تحميل أي نحديثات وإعلامي مر خر ثبل پنیا على 
الكمبيوئر. 


(©) اياف تشخبل الشحديث الثلفافي. آريد شحديث الكمبيوئر بدوبا. 


اللحديثات السابة 


إضافة كمبيوتر إلى مجال 
للانضمام إلى مجال بعد تثبيت ويندوز ۶× النسخة 1ھمەزو Pr‏ » نفذ الخطوات التالية: 
.١‏ سجل الدخول كعضو بالمجموعة كإهاهإاءنمنص ك۸ المحلية. 
۲. ے2 لوحة التحڪم› افتح النظام› آو انقر على جهاز الكمبيوتر باليمين و اختر خصائص » أو انقر 
على مفتاح ویندوز و المفتاح )ه٤81‏ 4 نفس الوفت. 
الشڪل ۲,١‏ . 
۵. انتق الخيار المجال و اكتب اسم مجالك ثم انقر على موافق. يظهر لك مريع حوار تغييرات اسم 
الڪمبيوتر. 
1. اكتب اسم المستخدم و كلمة المرور التابعين لحساب يملك الإذن بضم الكمبيوتر إلى المجال. 
۷. أعد تشغيل الكمبيوتر عندما يطلب منك ذلك. 


- ° 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الثائية 


دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


ادس عاد و النظام لحدبلات للغاتية بعد 
عام اسم الکبببور الجهاز خباراٽ مللشد ما 


8 ل بستخدم ١ب1ا‏ المعلومات الثالية لشعريف الكمبيوئر على شبكة 
للائصال. 


غل سيل المثال: 'کمہبوئر المطبئ' أو 'كمببوئر 
دسچیز د . 


اسم الگمبیو لر ہالگاماے: tyrooırn.‏ 
جهو عة العمل: Diz‏ 


انر تون 'معرف شبكة الالصال' لأسلخدام معالج العريف فشكا اانا 
فة الاتصال في الانضياء لال رانء ا ا ا 
مخلي. 


انر شو بير لإعادة لبي هذا الكمي وار أد الائضبام 


| لشكا 1 علامة أ لتبويب اسم ١‏ لكمبيوتر لإإضافة الكمبيوتر إلى مجال أو تغيبر أسمة. 


يمكنك لخيير الاسم والعضوبة لذا الحهاز. فد لر اللخببرات علي 
الوصول إلى موارد شبكة الأئصال. 


اسم الگمپپوئر بالگامل: 
Pral.‏ 


عضو في 
(#) اليجال: 
BUTEYDIT‏ 


مجموغة العمل: 


Éڪڪڪڪ‎ 


التمرین الأول: تثبیت ویندوز ۲× النسخة آه٣ه1ووه ۲۲٥٤‏ من ثرص مضغوط 
2 هذا E‏ ۴× النسخة 21ر1oیی؟هاP‏ من فرص مضغوط على ڪمبيوتر لا د يحتوي آية 
أقسام آو آنظمة تشغيل. 
اہ كھ اعد اا ت لاکوی اا يح أن کون ول مرن وان حر 0580 
. ضع القرص المضغوط الخاص بتثبيت ويندوز ۴× النسخة اھصoاییء EY 2 Pro۴‏ الآقراص 
الوط ري الكين. 
۳. ما آول خطوة يقوم بها برنامج الإعداد؟ 


E 


٤ 
.0 
| 


.۷ 


ڪھ 
w‏ 


ھےے 
ھےے 


۷ 
۸ 
۹ 
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ما خيارات أآول شاشة إعداد؟ 

U E E IE E O E 
EG CN SEG 

NS a E 
بتتفيذ هذا الإجراء؟ إذا كان القرص مقسما بالآأصل» قم بحذف جميع الأقسام.‎ 

قم بتهيئة القسم الجديد :٤٥‏ بنظام ملفات N1۴58‏ و اشرح كيف آنجزت هذه العملية؟ 


« 


EE PR O E 
.يعد أعادة تشعغيل الڪمبيوتر› تبداً الصيغة الرسومية. ما آول اة تظهر 2 هده المرحلة لبرنامج‎ 


الإعداد؟ 


.اخترالموقع المحلي للنظام» الموقع المحلي للمستخدم و مخطط لوحة المفاتيح بحيث تناسب لغتك 


(العربية) و موقعك المحلى (السعودية). 


.اختراسمك اسم الكلية و اسم الشركة اسم المؤسسة (601۴۷01). ثم ادخل رقم المتتج. 

.اختر اسم للكمبيوتر باسم 0۳P1)ء‏ ثم كلمة المرور .Administrator qlu>Û password‏ 

.اضبط الوقت و التاريخ إذا لزم الآمر؟ اختر المنطقة الزمنية ١٠٠١ 200٥‏ المناسبة (رياض). 

.ما شاشة برنامج الإعداد التالية؟ 

.ناء تيت مكونات الشبكة» اختر ۳أاوu٤.‏ ما المكونات افتراضية للشبكة؟ 

۔حاول آن تعرف عمل ڪل مڪون؟5 

.ما بروتوكول الشبكة المستخدح؟ 

.افتح مريع حوار خصائص البروتوكول تم ضبط إعدادات البروتوكول كالتالي: :1۲ 


.DNS: 192.168.1.200 «192.168.1.3 


٠.حدد‏ اسم صuا0اMy,6‏ كاسم لمجموعة العمل. 
١.ماذا‏ يفعل برنامج الإعداد عند الانتهاء من عملية إعدادات مكونات الشبكة و ڪم تستغرق هذه 


المرحاة؟ 


.User3 « User2 « User1 ضف الحسابات التالية:‎ .۲ 


N 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الثائية 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


التمرين الثاني : تثبيت دعم اللغة العربية 
لإاڪمال هذا التمرين» يجب آن يڪون نظام ويندوز ۴× النسخة اه«0ذووع؟هإ" مشتة على الكمبيوتر لديك 
أو أن تكون أكملت التمرين الأول من هذا الدرس. 

.١‏ ضع قرص المضغوط للغة العربية لنظام ويندوز ۴× 2 محرك الأقراص المضغوطة. 

. فم بتثبيت حزمة اللغة العربية على نظام ويندوز ۴× لديك. 

۳. بعد الانتهاء من التثبيت» قم بتغيير الواجهة إلى اللغة العربية. 
a‏ أسنلة 

.١‏ نذرید تثبيت نظيف لنظام ويندوز ۴× على كمبيوتر من قرص مدمج بدون القدرة على الاستنهاض 

:non-bootable 
أ - ما الخيارات الممكنة 2 حالة جهاز كمبيوتر ليس به آي نظام تشغيل5‎ 
$۴۸١ بے آي حالة يستوجب عليك اختیار نظام الملفات‎ .۲ 


۳. هل يكن إضافة أو إزالة مكونات ويندوز مثل sعمصه‏ أثناء تشيت ويندوز؟ 


- A - 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الثانية 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


الدرس الثالث: ترقية إلى ويندوز۴× النسخة اجہ10و۴sدPr‏ 
Ee‏ هذا الدرس من ترقية أنظمة ويندوز سابقة إلى نظام ویندوز ۴× اٹنخة .Professional‏ 


المهارات التى تكسبها ے2 نهاية هذا الدرس 
معرطة المتطلبات اللازمة لترفية نظام ويندوز السابق إلى ويندوز ۴× النسخة 21 1oوومProf.‏ 


عملية ترفية إصدارات ويندوز السابقة إلى ويندوز .Professional ةخuنilاl X۶‏ 
الزمن ٠٠‏ دقيقة 
ماهي الإصدارات ويندوز السابقة التي يمكن ترقيتها؛ 
يمكن ترقية معظم آجهزة الكمبيوتر المزودة بإصدارات ويندوز سابقة مباشرة إلى ويندوز ۲× 
النسخة اه«هاوو؟هإ۴» إلا آن آجهزة الكمبيوتر المزودة ببعض الإصدارات القديمة من ويندوز و منها 
ويندوز ۹١‏ و ويندوز .N13.1/3.5‏ تتطلب خطوة إضافية. يبمكن ترفية ڪل من ویندوز ٩۸‏ و N٤‏ و N14.0‏ و 
° ۰ اProfessiona‏ إلى ويندوز ۴× النسخة 10«a1ووء؟مإ۴"‏ مبأاشرة. بينما ويندوز ۹۵ يمكن ترفيته إلى 


ے 


ویندوز ۹۸ آولا ثم إلى ويندوز ۴× النسخة 21”ه1وو۴ه۴. آما ويندوز N13.1/3.5‏ فيمكن ترفيته إلى ويندوز 


ولا ثم 
٧0‏ او ثم إلى ويندوز ۴× النسخة Professional‏ . 


توليد تقرير عن توافقية الأجهزة و البرامج 

يمكن ترفية العديد من إصدارات ويندوز السابقة إلى ويندوز ۴× النسخة اه«هاووم؟هإ۲. لحن فيل 
الترقية» يجب أن تتأكد من متطلبات الآجهزة لديك و كذلك التحقق من فوائم .1٣1‏ استخدام آجهزة 
متوافقة يمنع وقوف المشاكل عند البدء بالترقية على عدد كبير من آجهزة الكمبيوتر العميلة. 
بشكل مماثل يستعمل بعض الآجهزة مشعَلات غير متوافقة مع ويندوز ۴٭. لتجنب صداع غير ضروري 
شغلل برنامج مرشد الترفية Windows ×۴ Up rae Adv ¡s0۲‏ بل تثبیت ویندوز ۴× #4 كمبيوتر مثبت فيه 
ا ي 
يمكنك تشغيل هذا الإصدار مباشرة من القائمة التى تظهر عندما تدرج فرص ويندوز ۴× - اختر Check‏ 


d:\i1386\win 32 - أو تتفي الآمر‎ Check my system automatically أذقر‎ pã System Compatibility 


a 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الثائية 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 


yاcheckupgradeon‏ (حرف 4 هو محرك الآقراص الملضغوطة) من إي موجه آوامر. ينتج هذا الخيار تقرير 
بالا جهزة و البرامج الت تحتاج الف تنحديث. 


@- ترقیة من ویندوز ۲۰۰۰ ۵1٣oایوەگہإ۴‏ لا یسیب ے2 غالب ET‏ ية مشاكل لكن الترفية من 


ويندوز 0/۹۸[ فد يسبب مشاڪل مع بعض البرامج و مشغلات الآجهزة. 
ترقية أجهزة كمبيوتر متوافقة مع ويندوز ٠۸‏ 

للترقية إلى ويندوز ۴× شغل إصدار ويندوز الحالي لديك و آدرج قرص ويندوز ۴× المضغوط و اختر 
Windows XP‏ ااهnstا‏ من قائمة التشغيل التلقائي. لا تستنهض من 0K(‏ و تحاول تنفيذ ترفقية» فذلك لن 


يعمل. أو ذفن الآأمر winn32.exe‏ الموجود ب2٥‏ تحت المجلد 1386. ڌ۾ |خöiر .(Upgrade (Recommended‏ 


.١‏ آي آنظمة تشغيل يمكن ترقيتها مباشرة إلى ويندوز ۴× النسخة ۵1هاووة؟هإ۴؟ (اختر كل لإجابات 
الصحيحة). 
أ - ويندوز .N14.0‏ 
ب = iagدjg‏ *°** .Profess1ional‏ 
ج - ویندوز 13.5×. 
د - ویندوز .٩۸‏ 
1. كيف تستطيع ترفية كمبيوتر بنظام تشغيل ويندوز ٠١‏ إلى ويندوز ۴× النخة 21م 10ووء٤ Pro‏ 
۳. كيف يمكن التحقق من أن كمبيوتر متوافق مع ويندوز ۴× النسخة 1ه«ه1ووم؟ه۴ و بالتالي 
يمڪن ترفيته؟ 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


حول هده الوحدة 

4 هذه الوحدة سوف تتعلم عدة مواضيع تخص عملية ما بعد التثبيت. آحد المهام التي قد تضطر 
ااه ع ف و عا امن ااك د اكد إل الكو رحدو 
تون کاذرا على التامل ت عد طرق اقل انان و عد اد اتك ممه را راتان كماسرف تم ماه 
اكرات ال بها رور ١‏ وكفة اف أن رأة از اء اة كرات وشدون مشه آيضا 
ا فة فط خيراتد الل و دك له م ال الي اها ا و 2ا 
متهاو فة الل ها ك و رد ا اكل ل وف ال بو ايل خر سروف 
تتمكن من تعلم كيفية استخدام خيارات التعليمات و الدعم الجديدة التي تتوفر مع ويندوز ۴× و التي 
اه مجموعة كبيرة من الموارد لجميع مستويات الخبرة بالاإضافة إلى مواد تعليمية. 


نجتوي هده الوحدة على : 
الدرس الآول: نقل إعدادات و ملفات ويندوز. 
د الرس اتا عاف وا مكنات وو 
٠‏ الدرس الثالث: ضبط خيارات بدء التشغيل. 
الدرس الرابع: خيارات التعليمات والدعم. 


E 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


الدرس الأول: نقل إعدادات و ملفات ويندوز 

إذا قمت بترقية كمبيوتر موجود إلى ويندوز ۴× النسخة اه«هاووء؟هإ۲» يجب أن تبقى كل بياناتك 
و معظم برامجك سليمة بعد عملية الترقية. لكن ماذا تفعل إذا كان ويندوز ۴× النسخة Professional‏ 
مثبّتاً من قبل 4 كمبيوتر جديد» أو إذا قررت إجراء تثبيت نظيف ب2 نظامك الموجودة 2 الإصدارات 
E E O‏ 
مع ويندوز ۴× يمكنك استعمال آداة جديدة تد عى Fes and Settings Transfer Wizard‏ (معالج نقل الملفات 
رالا کے ل عه ف عل 


المهارات التي تكسبها 2 نهاية هذا الدرس 
استعمال أداة معالج نقل الملفات و الإعدادات. 
عملية حفظ الملفات و الإعدادات إلى مجلد أو محرك أقراص. 
" عملية استعادة الملفات و الإعدادات 4 كمبيوتر جديد. 


الزمن ٠٥‏ دقيقة 


طريقة عمل معالج نقل الملفات و الإعدادات 
بمساعدة هذا المعالج » يمكنك حفظ الإعدادات من آي إصدار ۳۲ بت لويندوز (بما 4 ذلك ويندوز 
۵ و يمكنك استعادة الملفات و الإعدادات المحفوظة 2 ويندوز ۴× باستعمال أحد الخيارين كما هو 
مبين 2 الشكل :١,١‏ 
٠١‏ إجراء وصلة مباشرة: يمكنك وصل كمبيوترين عبر شبكة (أسرع) آو استعمال سلك تسلسلي 
(أبطاً) و إرسال الإعدادات مباشرة. 
E EN E IIS OS E A E‏ 
حفظ الملف على قرص مرن أو على وسائط نقالة ڪقرص م71 و 0-۸۷» أو مجلد شبكي. 


E ES 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


معالج نقل الملفات و الإعدادات 


نقة حفظ 


الإعدادات _ك 


الشكل :٠.١‏ طريقة عمل معالج نقل المافات و الإعدادات 


بشكل افتراضى» ينقل معالج نقل الملفات و الإعدادات البنود التالية: 


الإعدادات الخاصة بالمستخدم: تتضمن الإعدادات البصرية و خيارات المجلدات و شريط المهام و 
خيارات التشغيل و الهاتف و المودم و اتصالات شبكة الطلب الهاتفي و الطابعات و محركات 
الأقراص الشبكية. 

ڪلمات المرور و التقاصيل الآخرى. 

البريد الالكترونى: يجمع إعدادات حساب البريد» و الرسائل»› و دفاتر العناوين من آوتلوك 
اڪسبرس و اوتلوك. 

إعدادات البرامج: ينسخ إعدادات السجل و ملفات التفضيلات إلى المكان الصحيح على 
الكمبيوتر الجديد و يستعملها عندما تثبت البرنامج. 

الملفات و المجلدات: يتم نقل كل ملفات مجلد المستندات و الصور و المستندات المشتركة. بالإإضافة 
إلى ملفات البيانات الآأخرى التى تحددها. 


E 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فنی أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


کے 


إرسال الملفات والإعدادات بين جهازين كمبيوتر 


أفضل و آسرع و آمن طريقة لنقل الملفات و الإعدادات هى وصل الجهازين عبر شبكة محلية. بعد 


الإعدادات: 


.١‏ على الكمبيوتر الجديد» انقر على الزر ابداً ثم اختركافة البرامج ثم البرامج الملحقة ثم أدوات 


0 


١ 


النظام ثم اخترمعالج نقل الملفات و الإعدادات. يمكنك أيضا كتابة الآمر mig w2.exe‏ 2 آي 


موجه آوامر ڪما هو مبين 2 الشكڪل ا 


اخترالخیار استخدام المعالج من قرص ویندوژ ۴× المضغوط. 
.2 الكمبيوتر القديم› ضع فرص ویندوز ۲۶× المضغوط _د2 محر الآقراص المضغوطة. من القاكمة 


Transfer Files and رJڌ|‎ pû Perform Additional Tasks رãخ|‎ « Welcome to Microsoft Windows XP 
.Settings 
.Old Computer رlخÛ| اختر‎ 


.Home or small office network رlyخÛا‎ رîخ|‎ Select a transfer method رlgح ے مرع‎ 


يمكنك إكمال المعالج الآن باستعمال الإجراءات 2 القسم "اختيار الملفات و الإعدادات المطلوب نقلها 


معالج نقل الملفات والإعدادات 
ا جھاز گمبیوتر غذا؟ 


معالج نقل الملغات والإعدادات 


هل لديك قرص ۴ دبول ہیا البضغو ظط 


هل هذا الکمبیوئر هو جهاز الکمہبوئر القدم آم كمببوئر جديد؟ 


هذا هو الكمبيونر الذي أريد نل الملفات والإعدادات لليةه. 

ل الكمببونر الغديم 

غذا شو الكمبيوئر الذي أريد تغل الملفات والإغداداث منك سنحناج أيضأ إلى د هذا البعالج على الكمبيوثر الديم. يمكنك إنشاء ترص معالج 
ا E‏ القديم أي استخدام المعالج من رص ۴ وسول مز المضخوط 


لإئشاء "ترص بعالج" TT‏ أ تراص الكمببونر. ناكد من 
وجود نفس نوج محرك ال تراص بالكمبيوئر الل 


ملاحطة: يمكن تشغبل أي من أنطمة التشغيل الثالية على الكمببوئر للدي ليشاء "فرص معالج"' في محرك ال تراص التالي: 

4 .Û a Windows ME a Windows BSE a e 3B a Windows 35 

لال2 ا 4 [So-TT] Windows PF‏ 
ل لدي "ترص معالج'' ٻالفعل 


0ل أحتاج إلى "فرص المعالج" لث ضمت مسقا بجمي الملفات والإعداداك من الكمببوتر 
لديم . 


الشكل ۲,۲: معالج نقل الملفات و الإعدادات 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


حفظ الملفات و الإعدادات إلى مجلد أو مجرك أقراص 
إذا كانت الطريقة السابقة غير ممكنة لأي سبب من الأسباب» يمكنك استعمال المعالج لتخزين 
E a‏ 
.١‏ 2 الكمبيوتر القديم» ضع قرص ويندوز ۴× المضغفوط 2 محرك الأقراص المضغوطة. من القائمة 
Perform Additional Tasks yãخ| « Welcome to Microsoft Windows XP‏ م Transfer Files and Jû!‏ 
.Settings‏ 
.Old Computer رîخ| .Y‏ 
۳. 2 مربع حوار Seet a transfer method‏ » اختر آحد الخيارات التالية: 
drive or other removable media e‏ 0ppyاF:‏ يمكنك من اختيار محركات الأقراص النقا لة مثل 
Zip‏ و CD-RW‏ و ... 
:)0tker )for example, a removable drive or network drive‏ اختر هذا الخیار إذا کنت ترید 
حفظ الملفات و الإعدادات إلى مجلد 2 محرك أقراص محلى أو شبكى. 
يمڪنك إڪمال المعالج أن باستعمال الإجراءات ج القسم التالي. 
اختيارالملفات والإعدادات المطلوية نقلها 
يبمڪكنك اختار Settings only‏ 9ھ Files only‏ 9ھ What do you want t0 ةzdaصÛا ja Both files and settings‏ 
transfer‏ للمعالج. ڪما هو مبين 2 الشڪل .٣,٣‏ 


Files and šettines Iransier Wizard 


HY hal do you want to transfer? 


What do you wart to transfer? 


Based on your current selection, the following 
tema will be transferred: 


O Elles only 
O Bath files and settings 


Î T fl 


ranaferring files may require a large 
number of Happy disks. 


الشكل :,١‏ مربع حوار اختيار الملفات و الإعدادات المطلوب نقلها 
٠ه‏ الإعدادات فقط را«ه وع«ذااه5: يجب آن تختار هذا الخيار عندما تريد تصغير كمية البيانات التي 
تحتاج إلى نقلها كما هو مبين 2 الشكل .٠,١‏ يمكنك تخصيص قاتمة الملفات و الإعدادات 
المحفوظة بlaüilء‏ اÛخlر .Let me select a custom list of files and settings when I click Next‏ 


= 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


Files and Settings Iransfer Yizard x) 


The Files and settings You are transfering are 2,10 ME, 
This would take roughly Z 1.44MB Floppies 
ar ik would FiE on a 1DDMB disk. 


Please insert the First disk into the drive, 


الشكل :٠,١‏ إذا اخترت ,امه sع«نااه5‏ فإن كمية البيانات تتسع بسهولة لقرصين مرنين 
ال مافات فقط راه :۴1٥١‏ ينقل كل الملفات الموجودة 2 الآأماكن الشائعة. يمكنك تخصيص قائمة 
الملفات و الإعدادات المحفوظة بانتقاء الخيار 1 Let me select a custom list of files and settings when‏ 


.click Next 
يدمج هذا الخيار الخيارين السابقين. يمكنك‎ :B oth files and settings الملفات و الاإعدادات ا‎ ه٠‎ 
Let me select a custom list of files رlخÛا‎ ءاaتناب تخصيص قفائمة الملفات و الإعدادات المحفوظة‎ 


.۳,۰ کما هو مبین ے2 الشکل‎ .and settings when 1 click Next 


Files and Settings [ransfer Wizard 


Select custom files and settings. 


The following list displays the folders, Hile Iypez, and files to be transferred ta your new computer. 
To add additional terns, click the appropriate 4dd butan. Ta rernove arı Item, select f, and then 
click Rermawe. 


SE Settings 


Accessability 4d Setting 


Adobe Acrobat Reader 


ûdobe Photoshop Add Folder 
Lommand ramp! sellnqz Add File... 
Display properties 


Internet Explorer settings 
Microsoft Messenger 
Microsoft Metrneetirng 
Microsoft Uffice 

Mouse ard keyboard 


ûdd File Type... 


الشكل :,١‏ مربع حوار تخصيص قفائمة الملفات و الإعدادات المحفوظة 
استعادة الملفات والإعدادات في كمبيوتر الجديد 
بعدما تنشئ الوصلة و تنهي تجميع الملفات من الكمبيوتر القديم» سيولد الكمبيوتر الجديد 
A E N E O‏ 
تدبير آمني آساسي لمنع سرقة المعلومات عبر الشبكة). 
اا ا ا ا ك 


uh 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


.١‏ شعل معالج نقل الملفات و الإعدادات على الكمبيوتر الجديد. ثم اختر الكمبيوتر الجديد. 
۲. اخترلا أحتاج إلى قرص المعالج كما هو مبين 2 الشكل .,1٦‏ 
ا اكان حيث يتم تخزين الملفات و الإعدادات لبدء عملية النقل. 


معالج نعل الملفات والإعدادات 


هل لديك قرص ۴× 


سلحلاج أيضاً إلى تشغيل هذا المعالج على الكمببوئر القديم. مكلك إنشاء ترص معالج 
لاستخد ابه على الكمبيوتر القديم أو استخدام المعالج من فرص ١‏ ودل م المضخوط 


لإئشاء "فرص معالج'» لم بإدخال فرص فارغ ثم هيده في محرك أ تراص الكمبيوئر. ناكد من 
وجود نفس نوج محرك الا تراص ٻالكمببوئر الشديم. 


0 ليشاء "ترص معالخ" في محرك الأفراص الثالي: 


ل لدي ترص معالج'"' بالفعل 
اسشخدام المعالج من ترص ۴ دولر المضغوط 


ا ڪإ| ۳1 عملية اسستعادة البيانات 


لإكمال هذه التمارين» يجب آن يكون لديك على الأقل جهازي كمبيوتر. الأول عليه نظام ويندوز ۲۰٠٠‏ 
أو ٩۸‏ او × و نسميه الكمبيوتر القديم و الثاني عليه ويتندوز ۴× النسخة 0٣21‏ 1ووه؟هإ۲ و نسميه 
الكمبيوتر الجديد. يجب كذلك أن يكون لديك عدد من الأقراص المرنة. 
التمرين الأول: حفظ الإعدادات آل مخر كت راض 
.١‏ شغل معالج نقل الملفات و الإعدادات الموجود بالقرص المضغوط ويندوز ۴× على الكمبيوتر القديم. 
۲. فم بحفظ إعداداتك على قرص مرن. ما هو حجم ملف الإعدادات و كم عدد الأقراص المرنة التي 
قمت بانشاکها؟ 
التمرين الثاني: استعادة الإعدادات 4 ڪمبيوتر جديد 
.١‏ شعل معالج نقل الملفات و الإعدادات على الكمبيوتر الجديد بطريقتين مختلفتين من دون استعمال 
القرص المضغوط ويندوز ۲×. 
۳. قم باستعادة إعداداتك على الكمبيوتر الجديد. 


E 


١‏ شبك الوحدة االثالثة 
أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


.١‏ اذكر على الأقل بندين من البنود التي يقوم معالج نقل الملفات و الإعدادات بحفظها بشكڪل 


افتراضي؟ 


باستخدام معالج نقل الملفات و اللإعدادات؟ 


TANS 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


کے 


الدرس الثاني : إضافة و إزالة مكونات ويندوز 

الخيار إضافة و إزالة مكونات ويندوز آثناء عملية تثبيت ويندوز ۶× غير ممكن. عند تثبيتك لنظام ويندوز 
۴ ستحصل على مجموعة مكونات قياسية. سنوضح 2 هذا الدرس كيفية إزالة المكونات غير المرغوب 
فيها و كذلك إضافة مكونات ويندوز أخرى لم يتم تشبيتها افتراضيا. 


ارات ای ا ا ددا اوی 
* إضافة و إزالة مكونات ويندوز. 
تثبيت خادم الإنترنت و المعلومات 1[8. 
عملية إخفاء و إظهار مكونات ويندوز. 


الزمن ١‏ دفيقة 


لتثبيت آو إزالة مكونات ويندوزء افتح إضاهة أو إزالة البرامج من لوحة التحكم ثم انقر إضافة أو 
إزالة مڪونات ويندوز. هذا يفتح معالج مڪكونات ويندوزء المبين 2 الشڪل ٣۷‏ 


إضافة أو إزالة البرامج 


5 الرامج المثئة حالياً: 
TT‏ مغالج مگونات دك ہا 
ا مگونات ولہپ 
يمخنك لإضافة مگونات #۴ ودل ما أو لزالنها. 


إضافة برامج 
جدیدة 


لإضادة أ خد el‏ أو لاله انق تون مرج ا 0 E‏ أن حزءا شط من 
بم بين . لهراجعة بحو بات المگون: انر 
إضافة لزالة 
مگونات EES‏ 
ACCESSONES aN Windos‏ 
Fax 3‏ 
lndeking Service® lw]‏ 
1ا Interret Explorer ã8‏ 
lnternel Intnrmakian Servires NIS RB WI‏ 


الوصك: „Includes Windows Accessories and Utilities for pour computer‏ 
إجمالي مساح القرص المطليبة: ۰ فپغاہاپٹ 
المساحة المثوفرة على القرص: میغابایٹ ج 


الشكل 1,: مربع حوار تثبيت و إزالة عدد من مكونات ويندوز. 
مكونات ويندوزالاختيارية 
المڪونات اللاختيارية المتوفرة 4 التثبيت الافتراضي لويندوز ۴× تتلخص التالي: 
Accessories and Utilities ®‏ : مڭبىت بشكل افتراضي» و يحتوي على البرامج الملحقة مثل سطح 
ملكتب و قوالب المستتدات و الآلعاب.... انقر على تفاصيل لاختيار مكونات فرعية. 
:۴x Services‏ غیر مثبت› و يحتوي على خدمات الفاڪس. 


ST 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


:[ndexing Services‏ مثبت بشكل افتراضي › تک عملية البحث و الفهرسة. 

:[nternet Explorer‏ مىت بشكل افتراضي» إلغاء انتقاء هذا المريع لازالة رمز إنترنت اڪسبلورر من 
سطح المكتب و القائمة ابداً. لا يزيل هذا الخيار آي مكونات لإنترنت اڪسبلورر. 

:[nternet Information Services‏ غير مڭبىت› للإضافة خادم وب شخصي إلى ويندوز. انقر على 
a ay‏ 

:Management and Monitoring Tools‏ غير مثبت» يضیف آداتبن S٧۶‏ (بروتوكول إدارة الشبيكة 
البسيط). 

Queuing‏ eعMessa:‏ غير مشېت› يضيف برنامج يتيح الاتصال مع البرامج الأخرى عبر الشبكة. 
:MSN Explorer‏ مثبت بشكل افتراضي» حزمة وب مايكروسوفت التي تدمج E‏ مع 
قدرات البريد و المراسلة. 

:Networking Services‏ غير مثبىت› انقر على تفاصيل لرؤية الخيارات. لا يحتاج معظم مستخدمي 
ویندوز إلى RIP Listener‏ و "CP/۶‏ اليسيطة. اختر الخیار )€niversal Plug and Play (U P,P‏ لتمکین 
اللاتصالات بين الكمبيوتر و الآجهزة 0۲٣۴‏ المستقلة. 

ther Network File and Print Services‏ : غير مثبت» لإضافة خدمات الطباعة لليونيكڪس. 

Update Root Certificates‏ : مشت بشڪل افتراضي» يحمل تلقاقبا أحدث الشهادات الآمنية للبريد 
الإالكتروني الآمن و استعراض الوب و تسليم البرامج. 


إضافة مكونات ويندوز 


جميع المكونات التى لم تثبت بشكل افتراضى تستطيع إضاهتها إلى ويندوز ۴×. بانتقاء أو إلغاء 


انتقاء المريعات المبينة 2 الشكل ۲,١‏ يمكن إضافة أو إزالة آي مكون من لاتحة المكونات الاختيارية. 
يتضمن بعض المكونات على مكونات فرعية يمكن تشثيتها أو إزالتها 2 Accessories and Jin‏ 
Utilities‏ و .)Internet information Services (IS‏ لرؤية لائحة المكونات الفرعية المتوفرة انقر على تفاصيل. 
لتثبيت 115 اتبع الخطوات التالية: 


١ 
۳ 


اختر )1nternet !nformation Services(118‏ بالنقر على خانة الاختيار المجاورة للمكون. 
انقر على تفاصيل لإظهار الصفحة التي تبين المكونات الفرعيa.‏ اخiر File Transfer Protocol (FTP)‏ 
e‏ ثم انقر على موافق. 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


.٤‏ تظهر لك صفحة تهيئة الملكونات كما هو مبين 2 الشكل ۷,. انقر على انتهاء ثم إغلاق لإغلاق 
أداة إضافة أو إزالة البرامح. 


مغالج مگونات سول ہاب 


تهيتة المكونات 
بوم برنامچ الاغداد عمل خیرات النځوپن اللي حددنپا. 


الرجاء الانتطار بينما بوم برنامج الإعداد بنكوين المكونات. لد تخرف جذه 
9 الخملية عدة داق ويتو ف ذلك على المكونات الني حددتها. 


الحالة: پم الآن للام شون 5|[ ...[lnternet Information 5erices‏ 


اوو اا 


الشكل ۳,۷: شاشة تهيئة المكونات عند إضافة مكونات ويندوز 
إزالة مكونات ويندور 
إذا أردت إزالة آأحد مكونات ويندوزء قم بإلغاء تحديد خانة الاختيار المقابلة لهذا الملكون 2 الصفحة 
مكونات ويندوز. لإزالة لعبة 1ء۴۲۵۶ » اتبع الخطوات التالية: 
.١‏ علم على es‏ )انا Accessories and‏ و انقر علی تفاصیل. 
۲. علم على sعء«۳هة6‏ و انقر على تفاصل. لإلغاء كامل المجموعة كمصة6. آلغ انتقاء الخانة المجاورة ل 
6s‏ ثم انقر على موافق. 
۳. آلغ تحديد الخانة المجاورة للعبة 11١ءء١٠۴۲»‏ انقر على موافق ثم على التالي. 
إاظهاروإخفاء مکونات ویندور 
يمكن ك الواقع إزالة حفنة من مكونات ويندوز الإضافية التي هي جزء من تنيت كامل لويندوز ۴× 
رغم آنها تكون مخفية من لائحة معالج مكوذنات ويندوز. 
لإظهار تلك المكونات تحتاج إلى تحرير ملف معلومات الإعداد الذي يحتوي على تفاصيل عن ذلك المڪون. 
مثلا لإظهار ويندوز ميسينجر إلى لائحة المكونات الاختيارية نفذ الخطوات التالية: 
.١‏ اأفتح الملف امذ.ءمورء ج المفكرة(خذ نسخة احتياطية قبل آي تعديل) الموجود بالمجلد المخفي 
.InNC:\WIndows‏ 


ا 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


. كل مكون مخفي له سطر خاص به ب هذا الملف» و تكون الكلمة ٥4ط‏ بے نهاية السطر. 


بالنسبة لويندوز ميسينجر السطر هو: 


msmsgs=msgrocm.dll,OcEntry,msmsgs.1inf,hide,7 


۳ حرر السطر ليصبح: 


msmsgs=msgrocm.dll,OcEntry,msmsgs.1nf,,7 


E CG O 
التالبة:‎ 
افتح الملف fما.ءمورء 2 المفكرة(خذ نسخة احتياطية قبل آي تعديل) الموجود بالمجلد المخفي‎ .١ 
.in\C:\Windows 


۲. كل مكون ظاهر يكون بدون الكلمة ١4ط‏ 2 نهاية السطر. بالنسبة للألعاب السطر هو: 
Games=ocgen.dll,OcEntry,games.1nf,,7‏ 


۳ حرر السطر ليصبح: 


Games=ocgen.dll,OcEntry,games.1nf, hide ,7 


التمرين الأول: استخدام معالج إضافة أو إزالة مكونات ويندوز 
.١‏ تحت آي بند يوجد |)ڪكaنù .Print Services for Unix‏ 
8 تحت آي بند يوجد البرنامج ٤۸نه۴.‏ 
.٣‏ هل يمكن إزالة مستعرض إنترنت نهائيا؟ إذا كانت الإجابة بلاء لماذاة 
التمرين الثاني: إضافة أو إزالة مكونات ويندوز 
ا. تثبیت مڪونات ويندوز |ullîlية: (File Transfer Protocol Service (fp‏ و World Wide Web Service‏ 
(WWW‏ 
۲. إزالة جميع براأمج sعمصGa‏ هات 
.٣‏ إخفاء البند كsعمسصة6‏ من فائمة مكونات ويندوز. 


e DRE 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


الدرس الثالث: ضط خبارات الاستنهاض 
ستتعرف 2 هذه الوحدة على الملفات المستخدمة 2 عملية بدء تشغيل ويندوز ۴× النسخة 
1اs‏ » كما ستتعرف على جميع مراحل الاستنهاض التي يمر عليها النظام. 


المهارات التي تكسبها ك4 نهاية هذا الدرس 
E ly‏ 
شرح الملفات المستخدمة 2 عملية الاستنهاض. 
شرح الغرض من الملف 800٤.1١1‏ و وظيفته. 


الزمن ٠٥‏ دقيقة 


عملية الاستنهاض لنظام ويندوز ۲× النسخة اة 0أككع۴ P٣0‏ 
عملية الاستتهاض لنظام ويندوز ۴× تنقسم إلى أربعة مراحل رئيسية: 
.١‏ تسلسل ما قبل الاستتهاض ۲۲۴-۲٥٥۲‏ و يمر على أريعة مراحل: 
آ - الاختبار الذاتي عند التشغيل ۴051. 
ب - يبحث البايوس 8108 عن جهاز الاستتهاض و يحمل و يشغل سجل الاستتهاض الرئيسي 
.MBR‏ 
- يفحص 8۸×[ جدول الأقسام الموجودة لديه ليعرف ماهم القسم النشط» و يحمل قطاع 
کے ق ا 
د - يحمل الكمبيوتر و يبتدئ الملف N112۸‏ الذي يحمل نظام التشغيل. 
۲. تسلسل الاستتهاض 800 و يتآلف من المراحل الأربع التالية: 
أ - محمل الاستتهاض الأولي iti boot loader‏ : تشغيل نظام الملفات و فراءة الملف 00).11 8. 
ب > اختیار نظام |lتiغJı .Operating System Selection‏ 
€ - الكڪشف عن lلÎجjqة Hardware Detection‏ 
د - اختیار اlت>jag .Configuration Selecti0¬‏ 
۳. تحميل النواة 104d‏ 1ء"إءK.‏ يقوم الملف N112۸‏ بتحميل الملف ۵×ء.1٥٣إء‌)وها۸‏ لكن لا يبدؤه و 


يبحمل كذلك الملف 821.411. يجب أن يكون هذان الملفان موجودين 2 مجلد .windows\sysSte232‏ 


OT 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


.٤‏ بدء النواة .Kerne1 [nitiaاizھ ٤i٥‏ تتاآلف من آربع مراحل: 

آ - إنشاء المفتاح ١٣ج‏ »ل٥8‏ 2 السجل الذي يتضمن معلومات بمكونات الأ جهزة. 
ب - إنشاء مجموعة التحكم ١ء١ها٣‏ ج السجل. 

ج - تحميل و بدء تشغيل برامج |لÎجjqة .Device Drivers‏ 

د - تشغیل الخدمات ع٤‏ ۷1إ‌S.‏ 

۵. تسجيل الدخول ١0ع٥[.‏ تشغيل الملف ء×ء.٣٥عهاماس»‏ الذي يشغعل بدوره الملف م×s.eئهی‏ (إدارة 
الأمان المحلي) و هو برنامج الذي يعرض شاشة الترحيب أو مربع حوار تسجيل الدخول و يتيح لك 
تسجيل الد خول بواسطة اسمك و كلمة مرورك. 

الشكل ۲,۸ يوضح بشكل مبسط عملية الاستتهاض و الملفات المستخدمة 4 كل مرحلة لنظام ويندوز 
.Professional ةخuıill XP‏ 


ESERIES 


Boot Process progress LÎ 


ITIL 


۴ 
e 


System 
| انها‎ NTLDR 
Winlogon.exe 2 کک‎ Ntoskernel.exe TS 
ي) تشغيل الأجهزة‎ Cg ګګ‎ 
اختيا‎ 
eT اختياري)‎ Nt. sys 
تسجيل الدخول‎ rl O i Î ما قبل الاستت ھاش‎ 
کک‎ Kernel Initialization Kernel Load Boot ا‎ 


الشكل ۲,۸: تسلسل عملية الاستنهاض لنظام وينددوز ۴× النسخة 21 ss10مProf‏ 


Boot.ini dhl 

عند تثبيت ويندوز ۴× على كمبيوتر» يحفظ برنامج الإعداد الملف 800.1١1‏ ج القسم النشط. 
يستخدم الملف لاا" المعلومات الموجودة ج الملف 800.1١1‏ لعرض شاشة التحميل عند الإقلاع» التي تختار 
منها نظام التشغيل الذي ترید استخدامه. 
بشكل افتراضي» تبقى قائمة الاستنهاض على الشاشة لمدة ١‏ ثانية» إذا لم تنتق آي خيار قبل نفاذ عداد 
الوقت» يشغتل نظام التشغيل الافتراضي (و هو آحدث تثبيت لويندوز ۴٭). 


E 


الوحدة االثالثة 
تكوين نظام التشغيل 


يمكنك ك آي وقت تغيير الوقت المعروض ك القائمة و تحديد نظام التشغيل الذي سيشتغل بشكڪل 
افتراضي (2 حالة الاستنهاض المتعدد). لتعديل اعدادات قائمة الاستنهاض نفذ الخطوات التالية: 
آ - افتح نافذة خصائص النظام من لوحة التحكم و انقر على علامة التبويب خيارات متقدمة. 
ب - بے قسم بدء التشغيل و الاسترداد انقر اعدادات لإظهار النافذة المبينة على الشڪل .٠,١‏ 
ج - انتق نظام التشغيل الذي تريد أن يتم تشغيله بشكل الافتراضي. 
د - لتعديل مدة الوقت (بالثواني) غير الرقم مدة عرض قائمة آنظمة التشغيل إلى آي رقم بين ١‏ و 
.٩۹‏ للتشغيل التلقائي آلغ انتقاء الاختيار مدة عرض قائمة أنظمة التشغيل آو آكتب .٠‏ 


بدء التشغيل والاسترداد 


بدء لشغبل النظام 

يظام التشغيل الافئراضي: 

Aicrosol Windows #P Professional" /fastdetect"] 
مد عرض اتمه أ نطمة التشغيل:‎ ]۷[ 

[۷| مد عرض شارات الأسلرداد عند الحاحة: 


للحرير خبارات ملف بدء اللشغيل يدوياء انر وق '"لحرير'. 
فشل الذظام 
[] كناب حدث إلمي سجل النظام 
رسال تبیه لداري 
إعادة التشغيل ناتيا 
كلاب بعلو مات اللصحبح 


لغری ذاکرة صغیر [٤ا‏ کیل بابت] 


System oot Minidumpz 


الشكل :۲,١‏ مريبع حوار بدء التشغيل و الاسترداد 
الخيارات التي تقوم بها 4 مربع حوار بدء التشغيل و الاسترداد تكتب ب الملف ا«ناهه8» المخرّن ك 
جذر محرك أقراص النظام. يمكنك أيضا نقر الزر تحرير لفتح الملف 2 المفكرة و تحريره. 


Boot.ini x DAG} 
ال ف اة د ا ل ص ا ا اا ج و وه‎ 
ملفات النظام فإنه لا يظهر (مخفي ) عادة 2 مستكشف ويندوز» لتحريره استعمل أحد الأساليب التالية:‎ 
يحتوي على‎ ٤° افتح مربع حوار تشغيل و اكتب .ا00 0:18. (يفترض هذا أن محرك الأقراص‎ 
ملفات بدء التشغيل).‎ 
انقرعلى إعدادات من مربع حوار بدء التشغيل و الاسترداد.‎ * 
بعد فتح الملف تلاحظ آنه يحتوي قسمين رئيسيين:‎ 
[Operating System] ھ‎ [boot loader] 


0 ب 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


من الاستثناءات التي لا يمكن تغييرها 4 مربع الحوار بدء التشغيل و الاسترداد هي: 
.١‏ إذا كنت تريد إبقاء قائمة الاستتهاض معروضة إِلی آن تضغط على ٤۸٤٤۲‏ اضبط القيمة اuا0عص1)‏ 
ع ا 
. عندما تريد تغيير أوصاف آو المفاتيح الاختيارية. يمثل ڪل سطر 2 كآıمp i [Operating System]‏ 
قائمة الاستنهاض و يتضمن المسار 4۸٣‏ الخاص بمقطع استنهاض نظام التشغيل. يمكنك تغيير 
e‏ 
" تغيير الوصف لڪل نظام تشغيل. Windows XP Pro Clean Install In‏ 
وضع مفاتيح 2 نهاية السطر بعد /۲٥ء۲ءل۲١ه۴.‏ مثلا: يزيل /00۲طuiعه"‏ شاشة الترحيب 
الافتتاحية خلال بدء التشغيل. يعرض 5٥5/‏ اسم كل سائق آثاء تحميله و يزود آوصاف 
نصوص إضافية. 
إزالة بند من القائمة. لا تستطيع إزالة الخيار الافتراضي. 


تمرين الأول: 


لدينا الملف 0001.111 الذى يحتوى على النص التالى: 
[boot loader]‏ 
tımeout=- 1‏ 
default=mult1(0)dısk(0)rdisk(0)partıition(2J\WINDOWS‏ 
[operating systems |‏ 
multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(2)\WINDOWS="Microsoft Windows XP Professional" /fastdetect‏ 
C:\= "Microsoft Windows Millennium Edition"‏ 


آ - ما خيارات بدء التشغيل. 
ب - قم بتعديل الملف بحيث يقوم نظام التشغيل ويندوز X۳‏ بإظهار جميع البرامج التي يحملها 
2 البداية. 
ت - ما ج رآيك نظام الملفات الأنسب 2 هذه الحالة. 
ذمرين الثاني : 
.١‏ اذكر مراحل الاستتنهاض لنظام وبندوز ۲۶×. 
.٣‏ ما الملفات المستخدمة عند كل مرحلة الاستتهاض. 


0 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


أ - الكڪشف عن الأجهزة. 
E N PN‏ 


E 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


الدرس الرايع: خيارات التعليمات والدعم 
إن مركز التعليمات والدعم لدى مايكروسوفت هو مورد شامل للحصول على نصيحة عملية› 
وترامح تطبمية وتوخهات للا غد ة 2 ملم كيفية استخدام ونشدوز 8 اس تخدام ميرة البعخت: أو 
الفهرس» آو جدول المحتويات لعرض كافة موارد تعليمات ويندوز» بما فيها تلك الموجودة على إنترنت. 
إضافة إلى موارد التعليمات» يمكنك الاستفادة من خدمات متعددة وتنفيذ مهام دعم هامة - جميعها من 
موقع واحد. 
المهارات التي تكسبها ك4 نهاية هذا الدرس 
استعمال و تخصيص مركز التعليمات و الدعم. 
البحث عن مواضيع التعليمات. 
استعمال فهرس التعليمات. 
مشاركة ملفات التعليمات. 
الزمن ٠٥‏ دقيقة 
استعمال مركز التعليمات و الدعم 
ستجد ے مركز التعليمات و الدعم الخيارات التالية: 
6 استخدام آدوات مثل معلومات النظام لإدارة الكمبيوتر وإصلاحه. 
® ارتباطات تجمع معلومات محدثة عن نظامك و تكوينه الحالي› مع تفاصيل عن كل الأجهزة و 
E RE CT N E E E‏ 
نحدیثات وiıدja Windows Update‏ . 
6 معلومات عن التركيب النحوي و طريقة الاستخدام لخيارات سطر الأوامر. 
8 ارتباطات إلى آدوات النظام مثل عملية إلغاء التجزدة...إلح 
8 إلغاء التغييرات على الكمبيوتر باستخدام استعادة النظاlم .System Restore‏ 
۵ ارتباطات إلى مصادر معلومات خارجية› بما ے ذلك Microsoft Knowledge Base‏ و تشكيلة 
متنوعة من مجموعات الأخبار التي ترڪز على ويندوز. 
8 السماح لصديق بمساعدتك عبر إنترنت باستخدام المساعدة عj‏ ڊaد .Remote Assistance‏ 
ENE E a E a‏ 


TENS 


1۷1 شبك 
دعم فنی أساسبات نظم تشغيل 


الوحدة االثالثة 
تكوين نظام التشغيل 


الطباعة و الفاكس و الأجهزة 


ول ااك 


الشكل :,٠١‏ وظائف مركز التعليمات و الدعم 
يبين الشكل ۳,۱١‏ الخيارات المتوفرة مركز التعليمات و الدعم. 


لا مركز التعليمات والدعم 


٭ با الجديد خي ۴ سمل ہایب 


« الموصسيقي» والغيديوء والتسالي»ء 
والصور 
اساصیات دبہمل ہاب 


شبكة الاأتصال ورویب 
العمل عن بعد 
ةمان والإدارة 


تخصيص الكمبيوتر 
الوصول 


الظباعة والغاكس 
الّداء والصيانة 
اوجهزة 

حل مشكلة 

رصل تعليغك إلى اآه 


۳ ۳ 
لب المساعدة 
[#] د عوة صديق للائصال بالكببيوثر الخاص بك بواسطة المصاعدة عن 


[] الحصول على الدعم» أو العثور على بعلوبات ي مجمو عات آخبار ۴× بومل ابي 


[) المحائطة على الکہہہوئر بحدثاً ہو اط عادل ملا وبومول ہبی 
[) البحث ئي اجهزة والبرامج المتوافقة مج 
[) التراجخ عن اللغببرات على الكبببوئر بواسطة اصتعادة النظام 


[] اسنخدام اآدوات لعرض معلومات الكمبيوثر ولشخبص 


عندما کون مصلا بانثرنت لعرض هدد الناحية ارثباطات إلى معلومات المساغدة والد عم المثو 


ن يدك ا ردت | تصال بالإنئرنت الان شم ب يدع 


معالج الاتصال الجديد وائظر كيف 


الشكل :١,١١‏ الصفحة الرئيسية مركز التعليمات و الدعم 


E 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


© يسرد العمود الأبهن مواضیع المساعدة الشاكعة (مثٹل الموجودة_2 اللإصدارات السايقة لويندوز) الان 
تم تقسيمها إلى آربعة محاور رئيسية. 

8 يسرد العمود الأيسر مجموعتين تؤدي إلى آدوات و موارد دعم 
E‏ ا 

© رم كك تخصيض طهر مرك الساعدة و الدغه باقر على خبارات كما كنك مدل 


فد ملف مساعدة ویندوز ضخم جداً (حوالي ٠٠٠٠١‏ موضوع)» عندما تعثر على موضوع مفيد استخدم 
المفضلات لتوفير الوقت و ترتاح من عناء اليحث عنه مرة آخرى. 


البحث عن مواضيع التعليمات 
لإيجاد المواد التعليمية و التعليمات يمكنك التنقل بين الفئات إلى أن تجد الموضوع الذي تبحث عنه. 
لكن هناك طريقة آسرع: اختر فة عامة من صفحة بداية مركز المساعدة و الدعم ثم استعمل مربع 
البحث لإيجاد الموضوع الدقيق الذي تحتاج إليه. 
نفذ الخطوات التالية للبحث عن مواضيع معينة: 
8 انقر على صفحة البداية ثم انقر على فة من اللائحة اخترمواضيع تعليمات. تأكد من الخيار 
الموجود آسفل البحث عليه علامة صح. 
6 اكتب كلمة أو جملة 2 مريع البحث ثم انقر على السهم الآخضر. 
8 انقر اسم الموضوع من اللائحة اليمنى لإظهار محتويات 4 اللوح الأيسر. 
تنقسم نتائج البحث إلى ثلاث مجموعات كما يبين الشكل :٣,۱۲‏ 
6 المواضيع المقترحة. 
80 اليحث عن مطايقات لأكامل النص. 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


Microsof| Knowledge Base ®‏ : تبحث 24 تشكيلة وثائق مايكروسوفت الشاملة عن 
تصحيحات العلل و الشروح التقنية غير المتوفرة 2 ملفات التعليمات المحلية. يتم الاتصال 


بموقع مايكروسوفت عبر الإنترنت. 

ال مركز التعليمات والدعم 

@ سد >٠‏ © - 0ی ]| انیس چ۹ سض €3 اسنرطات [آ] ادع ا خبارات 
€ @ مركز التطيمات والدعم 
Windows #P Professional‏ 


چاه رضانة إلى انضدة وم بير العرض ج طاعة.. 


.‡ 1 Ft + ۳ 4+ 


ا ا ا ل ن ا ال ردن ال 
البحث عن مطابفاث لكامل الئص [1۵ نافج) 
انقر فون الروؤوس لمشاخدة نائج البحت من مناز ه 

Glossay .‏ 
. لشلير وفك شار الببائات باستخدام نظام e ET‏ راجو ا 

تشفير البلفات | 
. لظطرة عامة حول نظام نشفير الملشات البحت عن المزيد من الاساليب للعتور على مواضيم التعليمات بسرعة وبسهولة حاول في 
مصادئة انصال ۴١‏ وتشلير الببانات 
. مصادفة الصال الطلب الهائشي وتشفير البيانات ا 
. استكشاف اأخطاء و إصلاحها 
. لشلفير الببانات 
. الشفير ملف أو مجلد 
. شیر ملف او مجلد عل میور ید n‏ 


[gili Microsoft Knowledge B ase [O 


ا 


الشكل :١,١١‏ عملية البحث 4 مركز التعليمات و الدعم 


استعمال فهرس التعليمات 
E‏ 
موضوع. للتبديل إلى هذه المعاينة انقر الزر الفهرس. الشكل ٠.٠١‏ يبين ما ستراه عند اختيارك لهذا الخيار. 


© مركز التعليمات والدعم IEE‏ 
© اسابن - @ 0 3 الشهرس ا المفضلة ¥ المحلوظات العم خیارات 
€ @ مركز التطيمات والدعم 


پا 
فير اثبيائات H4‏ 
يسنك اعتبار الشفير على أنه حفظ شيء تيم طمن صدوق محكم ذو مشتاج. یتح 
تشفير الييانات الحساسة باستخدام خو ارزمية المفتاح؛ اکى كحو البیائات إلى شكل 
غير مقرو ء دون معرفة المفثاح. يتم تحديد مفاثيح تشفير البيائات عند وقت الاتصال 
اتصالاٽ» لکو نها بين الاتصبال و الكمبيو تر عند التهادة الاأخرى. پسٹن استهاڈل استخدام تشقير البيانات 
اتصالات» طلب هان e‏ ل e‏ 
انصالات» 011 ني من قبل الكمييوثر الخاص يك أو من قبل الملقم الذي تتصل يه. 
O‏ تعتد اتصالات شبكة الاتصال و عين من التشفیر : f‏ 050ء11 :M PPE‏ الذي 
MPP‏ تعریشپا یستخدم تشفیر ۸04 ے۸8: وتطبیق امان بروتوکول إنثرنت )1۴5٥٤[(‏ الذي 
e‏ تخد Data Encryption Standard (DES)‏ وو ارزمیات شیر 5۴٤8‏ 
ت ایر متناسق» تعریفه اللائي . یدعم کل من 1۴۴٤‏ و 1۴58٤‏ مستویات متعددة من التشقیر: کما هو مہین 
نشفیر ملفات ومجلدات» نبیر خصائصها فى الجدول التالى. 
ل لشغیر ملشات العمل دون الصال 1 


تعربف 
شير بحلدات مضجوطة 


نطب التلمفبر 

تشغير نفطة إلى نغطة PPE‏ القیاسي إ١ ٤‏ -بتء ٦د-بث)‏ 
نظرة PPE‏ او ٣۸‏ ٦-ہت)‏ 
لشغير» دظرة غامة 

شش ہشائیۃ شب م [û-5] IPSec DES‏ 


(ûı-168 DES) IPSec Triple DES 


EOS 


0 


١‏ شبك الوحدة االثالثة 
أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


دعم فني 4 4 


تشيت و مشاركة ملقات التمليمات 
يقدم لك هذا الخيار مشاركة تعليمات ويندوز. يكون مفيدا إذا كنت مسؤولا عن عدة آجهزة 
كمبيوتر تشغل إصدارات مختلفة من ويندوز ۲× أو ويندوز .861۷6۲ N6‏ 
لإإضافة ملفات التعليمات من ويندوز ۴× النسخة ١٥:٤1ل٤ 10۳8١‏ نفذ الخطوات التالية : 


.١‏ افتح خيارات 4 مركز التعليمات و الدعه. 
۲. اخترتثبيت ومشاركة تعليمات ويندوز. 

۳. اختر تثبيت محتوى التعليمات على قرص مضغوط أو صورة قرص. 

.٤‏ انقر الزر استعراض» و انتق المجلد ا1386 ے2 القرص المضغوط لویندوز ١٥1ازله 80۳٥‏ ۴× ثم انقر 


.۴1٣٩ على‎ 


.۵٥‏ انتق Windows XP Home Editi‏ من لائحة إصدارات المساعدة المتوفرة ثم انقر على الزر تثبيت 


الشكل ۳,١١‏ ببين خيارات مشاركة ملفات التعليمات. 


الا مركز التعليمات والدعم 


ومشار که تطیمات 5 سوم ا W‏ 


ر 


التبدیل سن نتر ش تغایہات نظا تشفیال اس آل 
تثہیت متو ي التعلیہات من وتر سوا با آشر 

بيت كرس القعليدات من ترس مضفرط أو صررة عن رن 
مشار محترع التعليبات مي لخرين علي شبك الاتصال 


إلفاء تثبيت التفلباة افتی تبے تھا سس نقلام تضشفیال یچ ر 


سلا عاط یت e‏ والتشاركة به مترلر لطا صن ا ا 
Faire Svêî yı HF‏ ا سلاا ا ابات فحختر نن لعطيدات 
بشسفا اا : o nT‏ أو لفق 


الشكل :۲,١١‏ خيارات مشاركة ملقات التعليمات 

بعد آن تكون قد آأضفت ملفات التعليمات التي تريدها إلى نظامك يمكنك العودة إلى مركز التعليمات و 
الدعم 2 آي وقت للتبديل بين إصدارات التعليمات. للتبديل بين إصدارات المساعدة اتبع الخطوات التالية: 

.١‏ افتح خيارات 4 مركز التعليمات و الدعم. 

۲. اخترتثبيت ومشاركة تعليمات ويندوز. 

E E U E 

إذا كانت شبكتك المحلية تتضمن عدة آجهزة كمبيوتر تشعل ويندوز ۴× النسخة ٣21‏ 0ذوومfهPr‏ » 

يمكنك إعداد ملفات تعليمات مشتركة 4 كل واحد منها من دون الحاجة إلى استخدام الآقراص 
الملضغوطة بين عدة كمبيوترات. بعد تثبيت ملفات التعليمات التي تريدهاء انقر الخيار مشاركة محتوى 


ت 0 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


تعليمات ويندوز مع آخرين على شبكة الاتصال. اكتب اسم الكمبيوتر ثم انقر على الزر تثبيت لتحميل 
تلك الملفات. الشكل ٠,٠١‏ يبين الخيار مشاركة التعليمات. 


تطیبر طیارات مركز التطيمات راك خم 
اداد غپارات الہنے 


e ree Prolene‏ رة | لسر فية] 


الشكل :۳,٠١‏ خيارات مشاركة التعليمات 


التمرين الأول: 
استعمل مركز المساعدة و الدعم للحصول على المعلومات التالية: 
.١‏ الفرق بین ۴۸۲ و ۴۳۸132 و 1۴8.. ثم أجب على الأسئلة التالية: 
آ - ما الحالة الوحيدة التي يستعمل فيها نظام الملفات ۴۸۲ بدلا من1۴85× 
قل د واا ما ار ا ها قل ا ا رالا 
ج - هل يمڪن تهيآت قرص مرن؟ اذا ؟ 
التمرين الثاني : 
استعمل مركز المساعدة و الدعم للحصول على المعلومات التالية مع إضافة مواضيعها إلى المفضلة: 
.١‏ ضغط الملفات 4 نظام ويندوز ۲× 
١‏ ماالطرق المستخدمة؟ 
إذا آردت إرسال ملف مضغوط عبر الإنترنت. ما الطريقة التي تستخدمها؟ 
هل يمكن ضغط ملف مشفر؟ تأكد من الإجابة. 


«e 


- o 


التخصص ١‏ شبك الوحدة االثالثة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تكوين نظام التشغيل 


التمرين الثالث: 
.١‏ قم بتديل إصدار التعليمات إلى نظام تشغيل اللغة الإنجليزية آو إلى العربية. 
1. قم بمشاركة ملفات التعليمات لنظام ويندوز ۴× النسخة اه«هاووه؟هإ۲ مع آخرين على الشبكة. 


البحث؟ 
الدعم و هذه الطريقة؟ 


ك 0 


أساسيات نظم تشغيل 


إدارة المجلدات و الطابعات المشتركة 


فض ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


حول هده الوحدة 

بمشاركتك موارد الكمبيوتر» كالمجلدات و الطابعات» ستسمح للمستخدمين E‏ 
الشبكات يستعملون تلك الموارد. مع ويندوز۴× استعمال موارد الشبكة و مشاركة الموارد مع مستخدمي 
الشنكة الآخرين هو آمر سيط تقريبا كساطة استعمال مرا رد الكمبيوتر الد اتو استفراض مجاد 
کی مرا كارا ماد د فر اتا و اال و ال ا ك ها 
A‏ 

تتناول هذه الوحدة فهم نظام الآمان 2 ويندوز ۴× النسخة اه«0اوی؟هإ" و كيفية إتاحة الوصول 
فو اا ف عو کا ا کن د ف اا ات وک 


تؤمنها باستخدام الأذونات N1۴58‏ و تتيح الوصول إليها. 


نجتوي هده الوحدة على : 
۰ الدرس الأول: فهم آمان نظام ویندوز XP‏ الن—خة Professional‏ 
الدرس الثانى: مشاركة المجلدات و الاتصال بها. 
الدرس الثالث: مشاركة الطابعات و الاتصال بها. 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


الدرس الأول : فهم أمان نظام ويندوز ۲× 
مع ويندوز × يمڪنك: 
ه٠‏ إجبار كل مستخدم على التعريف عن نفسه عند تسجيل الدخول. 
E SD ES‏ 
٠‏ تدقيق آحداث النظام كتسجيلات الدخول و استعمال الملفات و الموارد الآخرى. 
ا 
فهم آمان نظام ويندوز. 
تعريف الآذونات كم0اوئنصإء۴ و الحقوق كاطعنR.‏ 
فهم الأذونات .N1۴۶‏ 
الزمن ٠١‏ دفيقة 
مقدمة إلى أمان ويندوز ۲× 
O O BG E CLS E‏ 
كتهو ن ل بمكه الوصول إلى الورك الور اكه االستحدم الذي ااه اا احاتم ا 
ستكون مالك الملف 2 الظروف العادية (لكن يستطيع آأعضاء المجموعة كإهاه٣†ئiمصلA‏ آخذ ملكية 
E‏ 


لفرض سيط : كاملة على الملفات يجب آن تخزن تلك الملفات 4 وحدة تخزين .N.1۴8‏ يدعم ۲× 
آنظمة الملفات ۴۸1» ۴۸132. التى يستعملها دوس و ويندوز ٩٥۵‏ و ۹۸ و N٥‏ بهدف التوافقية كن الأنظمة 
1 » ۴۸۲32 ليست آمنة. للتمتع بالفوائد الكاملة لأمان ويندوز ۴× يجب أن تستعمل 1۴8×. 


لتحديد من هم المستخدمون الدين يملڪون و صو لا إلى مورد ماء يعين ويندوز XP‏ هوية مان (SID)‏ 

عنتدما تسجل دخولك يتحقق نظام التشغيل آولا ممن صحة اسمك و كلمة المرور ثم ينشئ تأشيرة 
ذهبت ك ويندوز. آى برنامج تشعله يحصل على نسخة عن تأشيرة وصولك الآمنية. الشكل ۵,١‏ يوضح 
كيف يدير ويندوز الآمان عند تسجيل دخول المستخدم. 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


هوية آمان بالوصول 


SID 
S-112: مدا‎ 


SID1,SID2,SID4 


9 امتیازات 


SID1,SID3,SID4 1 
واميارات‎ E 


SID1,SID2,SID3 


9 امتیازات 


- 


ف 
ا 
أ 


امتیازات الو صول: قراءة فقطٰ› 


الشكل :٠,١‏ عملية الآمان د نظام ويندوز ۴× النسخة اه«هوو؟هإ۲ و كيفية استشارة ۸٣1‏ الخاصة 
بالمورد للوصول إليه بعد التحقق من الہوية 51 و امتيازات الوصول. 
بے تحديد من يجب تمريره و من يجب منعه» سيستشير ويندوز قائمة التحكم بالوصول )۸٣[(‏ 
E O REE E PEED TE‏ 
لوصول له ان A‏ 
@- کک ا ا ا ا ا ا ا ا 
مر ری للك آم ار ای م آر کے ر لر ادت إا اا امات مما ب 
إنشاء هوية S1[0‏ جديدة. 
الأوذونات والجحقوق 
يفرق ويندوز بين نوعبن من امتيازات الوصول: الآذونات («10ءون"إءم) و الحقوق (كاآعذR).‏ 
٠ه‏ الآذونات تتحكم بما يستطيع المستخدمون القيام به على أحد الموارد كمجلد» ملف آو طابعة. 
عندما تعين أوذونات» تتيح للمستخدمين إمكانية الوصول إلى مورد و تعين نوع الوصول المتاح لهم. 
مثال: إذا احتاج عدة مستخدمبن لقراءة نفس الملف» يمكنك آن تضيف حساباتهم إلى مجموعة 
E‏ 
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١‏ شبك الوحدة الرابعة 


ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


ء۶ 


دعم فني أساسيات نظم تشغيل 


N E CC 
استعادة للملفات آو تغيير الوقت على الكمبيوتر آو منع تسجيل الدخول.‎ 
يعن مالك المورد (أو أحد حسابات المجموعة كإهاهإاsنماصA۸۵) الآذونات من خلال مربع حوار‎ 
Cl NGG OES EI N 
معينة عن طريق زيارة مريع حوار خصائص تلك الطابعة.‎ 
يضبط آعضاء مجموعة كإهاة۲)ونمنصل۸ الحقوق من خلال وحدة التحكم نهج الأمان محلي 041ا‎ 
إذا ڪان لديك‎ .٥,۲ مجلد أدوات إدارية بلوحة التحكم كما هو مبين 2 الشكل‎ 2 Security ئ8¡‎ 
El E O O 


Local Security Settings Ê 


ملف لجراء 


و 


لعدادات امان 

ا ا نيج الحساب 

+ ا نج كلبة المرور 
جا نهج امن الحسابات 
النهج المحلية 

+ ا ا نهج الندوين 


ج خبارات امان 
نجج المغائيجح العامة 


عرض بعلپمات 


E 


ûc a3 part of the operating syzterî 
Add workstations lo domain 

Adjust memory quotas Hor ã process 
Back, up files and directories 8 
Bypass traverse checking 

Lhange the systern Hrme 

Lreate a pagefile 

Lreale a token object 

Lreate permanent shared objects 


Debug prograrns 


... Enable computer and user account HE 
Force shutdomyn frarn ã rernate system 


aenerate security audits 8 

lncreasze scheduling priority 

Load and unload device drivers [f 
Lock pages In rnernary 

Manage auditing ard security log HH 
Modify Firmware environment wales 
Perform Yolıme maintenance tasks HH 


Profile single process 
Profile system performace HH 


...Rernoyve computer from docking sta 


Replace a process level loker 
Restore files and directories 

Shut down the system 38 
Synchronize directory service dala 


Take ownership of files or other ob| 38‏ ..„. 
السباح بتسجيل الدخول عبر خدمات |... 
8| الوصول إلى هذا الكمبيوثر من شبكة |... 


اا تسجیل الدخول کخدمة 
اق تسجیل الدخول مهمه د نعي 
تسجبل الدخول محلياً 


اط] رفص الوصول لهذا الكمبيوثر من شبك... 
اط رفض تسجيل الدخول عبر خدمات المح... 


رض تسجيل الدخول کخدبة 
5 رفض تسجيل الدخول كبهمة دفعية 
ا رض تسجيل الدخول معلياً 


„LOCAL SERYICE.H 
...Administrators,B acEu 
.„.. Everyone û, drninistr at 
... Administrators, Power 

Administrators 


A Arministralors 


Administrators 
„LOCAL SERYICE.H 
Administrators 
Administrators 


Administrators 
A,Arninistralors 
A,Arministralors 

„Ê, rnınistrators Power 
A,Arninistralors 

„A, irministrators llsers 
...LOLêL SERYILE.H 
... E. dmıinistrators,Backu 
„Administrators, lsers 


Administrators 
.„..û.dministrators,F ernol 
.„..EverponelISR_TY 
NETWURE SERYICE 
...SUHPPURT_388345 
..MISR_TYRODUM Gu 
SUIPPURT_388345a0 


SUPPURT_3883945a0 


الشكل ٥,۲‏ : وحدة التحكم نهج الأمان المحلي لتعيين الحقوق 
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فض ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


NT ۴S أذونات‎ 

تستخدم آذونات N1۴85‏ لتحديد المستخدمين و المجموعات الذين باستطاعتهم الوصول إلى الملفات و 
المجلدات و ما يمكنهم القيام به على محتويات هذه الملفات و المجلدات. آذونات N1۴8‏ ليست متاحة إلا 
على وحدات تخزین »۸N1۴8‏ فهي غير متاحة على وحدات تخزین المهياة بنظام الملفات ۴۸۲ او ۴۸۲32. 

الأذونات التي تعينها على المجلدات تختلف عن تلك التي تعينها على الملفات. 

تطبُّق الآذونات على المجلدات للتحكم بوصول المستخدمين إلى المجلدات و المجلدات الفرعية و 
الملفات المحتواة ے2 تلك المجلدات. الآذونات القياسية على المجلدات تتلخص ے2 الجدول .٥,١‏ 

تطبق الآذونات على الملفات للتحكم بإمكانية الوصول المتاح للمستخدمين إلى الملفات. الآذونات 
القياسية على المافات تتلخص كذلك 2 الجدول .٥,١‏ 


SER a TS e‏ القراءة | الكتابة 
ڪامل والتنفين (المجلدات فقط) 

x x x x اجتیاز مجلد /تنفيذ ملف‎ 
x x x x x سرد مجلد /فراءة بيانات‎ 
x x x x x فراءة السمات‎ 
x x x x x فقراءة السمات الموسعة‎ 
x x x اا ات کا انات‎ 
x x x E E ESO 
x x x كتابة سمات‎ 
x x x كتابة سمات موسعة‎ 
حذف المجلدات الفرعية‎ 
٠ والملفات‎ 
xX xX حاف‎ 
x x x x x x قراءة الأذونات‎ 
x تغيير الآذونات‎ 
x آخذ الملكية‎ 


الجدول :0,١‏ الآذونات القياسية على مستوى المجلد و الملف. 


۔- 0۹ - 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


.١‏ آي العبارات التالية صحيحة؟ (اختر كل الإجابات الصحيحة) 
آ - نظام الأمان 4 ويندوز ۴× يكون أكثر فعالية عند استخدام نظام المافات ۴۸132 بدلا من 
FAT‏ . 
ب < 51 هو عبارة عن تآشيرة دخول إلى الكمبيوتر تسمح لك بالوصول إلى موارد الجهاز و 
إدارة حقوق المستخدمين. 
ج - ا٤4‏ هي عبارة عن لائحة هويات 512 و امتيازات الوصول المقترنة بكل هوية. 
د = جفيع البرامج الت ت تيتا على الكمبيوتو» غند تاها تحصل على تسخ عن تاشر 
الوصول الأآمنية للمستخدم. 
O E‏ 
a‏ 
.٤‏ أي الأذونات التالية على مجلد N1۴١8‏ تُمكنك من حذف المجلد؟ 
أ - قراءة. 
ب - فراءة و تنفيد. 
ج - تعديل. 
د - إدارة. 
ه. أي الأذونات التالية على ملف N1۳۴١‏ تُمكنك من أخذ الملكية و التحكم ب الأذونات؟ 
آ - تغیيیر. 
ب - سرد محتويات المجلد. 
ج - فراءة. 
د - تحڪم ڪامل 
.٦‏ لنفرض آننا نريد أن نطبق آذونات N1۴58‏ على المجلد كءا۴رM‏ الذي يحتوي على الملف 
MyR ep.‏ بحيث تعطي للمجموعة ١۲ه٤ه۲ائم‏ اص ل4 الإذن ج حذف المجلد والملف بينما المجموعة 
5 الإذن رؤية الملف 2 المجلد من دون إمكانية فتح الملف. ما الآذونات المناسبة لكل 
المجموعتين. 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فنی أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


الدرس الثاني : مشاركة المجلدات والاتصال بها 

حين تشارك مجلد يصبح بإمكان المستخدم الاأتصال بهذا المجلد عبرالشبكة و الوصول إلى 
الملفات الموجودة فيه. لكن لكي يتمكن المستخدمون من الوصول إلى تلك الملفات» يجب آن يتمتعوا 
بالآذونات اللازمة للوصول إلى المجلد المشترك. 
لمهارات التي تكتسبها بعد استكڪمال هذا الدرس 

٠‏ الوصول إلى موارد الشبكة. 

دا اا ر ال ا 

تعیىن آوذونات 1۴۶×. 

الزمن ٠١‏ دفيقة 
مقدمة إلى المشاركة 
يقدم ويندوز ۶× طريقتين للمشاركة : 

٠‏ الميزة استخدام مشاركة ملفات بسيطة عد ا۲ة1؟ ١ا۴‏ مامصا5. بواسطة هذه الميزة» من السهل 
E‏ ا 
ے2 هذا الحالة انتقاء مربع اختيار واحد» عندئذ يضبط ويندوز آذونات موارد مشتركة و آذونات 
ملفات N1۴S‏ ملائمة و يمكن ضبط الأذونات بشكل انتقائي للمستخدمين المختلفين. مع هذه 
الميزة» يستعمل ويندوز الحساب اكعا6 لكل تسجيلات الدخول إلى الشبكة. 

SEEN E dC E 
ملائمة للتحكم باستخدام المجلد لمستخدمين فرديين آو‎ N1۴8 موارد المشتركة و آذونات الملفات‎ 
لمجموعات بتحكم كامل لبعضهم»› و وصول قراءة فقط للبعض الآأخر› و تمنع آخرين‎ 
يمكنك أيضا الحد من عدد الاتصالات المتزامنة. لكن ثمن هذه المرونة الإضافية‎ OE ڪليا‎ 
هي التعقيد.‎ 


@- اڏا ڪان ڪمبيوتركڪ E‏ إلى مجال» فان خيارك الوحيد هو المشاركة الكلاسيكية. سوف 


نركز فقط 2 هذا الدرس على المشاركة الكلاسيكية لأنه بإمكانك إنشاء بيئّة آمنة» يستطيع فيها 


N= 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


التحضر للمشاركة الكلاسيكية 

ااا د ا 
سل ا کک کن غ اه اا ن اا اف اا ا و ا د 
بية المجال» يتم تخزين المعلومات عن حسابات المستخدمين العمومية 4 متحكم ك المجال). لحماية 
الموارد بأحد نوعي الإعداد» يجب آن تنشئ حسابات مستخدمين» ثم آعط تلك الحسابات الإذن باستعمال 
موارد معينة. الفرق هو آنك يجب 4 مجموعة العمل أن تنشئ حسابات المستخدمين محلية 4 كل 
O E E E E PE E E‏ 
إدارة المستخدمبن و المجموعات. 

لتتمكن من مشاركة مواردك بالطريقة الكلاسيكية» يجب أن تكون الميزة استخدام مشاركة 
مشاركة مجلد عبر شبكة باستخدام المشاركة الكلاسيكية 

لكي تتمكن من مشاركة مجلد 4 نظامك مع مستخدمين آخرين 4 شبكڪتك»› يجب آن تڪون 

.Power Users 9Î Administrators كعضو 2 مجga عة‎ e 
ا ا اک ا کا‎ e ذا ڪنت تشارك‎ -@ 


غل ان تکارت اه د الر رى دو الاعلن عل ان كمل اال مرا لى ال 


خصائصس اون0 7 0)] 


لمشاركة محجلد آو Ee‏ آقراص› نفذ ا لخطوات عام | أدوات || اأجهزة | مشاركة |أمان | الحصة النسبية 
بمکنك مشارگة هذا المجلد مخ مسلخدمین آخرین على شبك 
التالية: لاتصال المكين مشاركة هذا المحلدء القر مون "مشاركة هذا 
ا تقر اا ر الا عن على الجد او الحركت الد 0 عدم مشارگة هذا المجلد 


® مشاركة هذا المجلد 
تريد مشاركته» ثم اختر مشاركة ومان ڪما اسيم المشاركة: 
TE‏ يي | 


کد الخيار مشاركة هذا المجلد. إِذا ڪان ل عدد اليستخدمين المسموج با: 5 
المجلد مشتركا من قبل اختر مشاركة جديدة. مجاه عبر شیک اتان تقر شون اردان“ 


اقبل اسم المشاركة الافتراضي أو غَيّره. اسم الگوين إعدادات الوصول دون انصال» انار فون 
الآخرون 2 مجلداتهم مواضع شبكة الاتصال. 


= 
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ا ا ا ا و ا ی ع 
.٤‏ للحد من عدد المستخدمين الذين يمكنهم الاتصال بالمجلد المشترك» اخترعدد المستخدمين 
لمسموح به ثم حدد رقماً (العدد الافتراضي و الأقصى هو .)٠١‏ إذا كنت 2 حاجة لمشاركة المجلد 
مع أكثر من ٠١‏ مستخدمين دفعة واحدة» يجب أن تستعمل خادم شبكة مثل ويندوز ٠٠٠٠‏ خادم 
آو ویندوز .۸۲ خادم. 
تعيبن أذونات لمجلد مشترك 

الخطوة التالية بعد مشاركة مجلد هو تعيين المستخدمين الذين يمكنهم الوصول إلى المجلد 
المشترك وذلك من خلال تعينن أذونات مشاركة على حسابات مستخدمين محددين و مجموعات محددة. 
إذن المورد المشترك الافتراضي المقترن بمشاركة جديدة هو تحكم كامل لمجموعة .٤۷٥۲۷٥١۲‏ هذا يعني 
آن آي شخص ك شبكتك يمكنه آن يفعل ما يشاء على ملفاتك» بما ج ذلك حذهها. لوضع قيود على 
استعمال مجلدك المشترك انقر على أذونات 2 مريع حوار المبين 2 الشكل .٥,۳‏ سترى مربع حوار أذونات 
ا الكل 6. 


أذونات ل ۲_0 


س 
وتات المشاركة 
سهاء البحبږ عات 1 | 


EYeryanEe 


Everyone ك‎ dli gذÎ‎ 


الشكڪل 0 مريبع حوار الآذونات 


E E 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
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EE EN 

.١‏ حدد المجموعة ١«رء۷ع‏ ثم انقر على الزر إزالة. 

۲. انقر على الزر إضافة. 

۳. 2 مربع حوار حدد مستخدمين أو مجموعات (آنظر الشكل »)٠,0‏ اكتب اسم المستخدم آو 
المجموعة التي تريد تعيبن آذونات لہا 2 مربع النص ادخل آسماء الكائنات المراد تحديدها. كرر 
العملية مح كل حسابات المستخدمين و المجموعات التي ترید تعیین آذونات لہا. إذا آردت آن تتأڪد 
من صحة الآأسماءء انقر على تحقق من الأسماء. إذا آردت عرض جميع المستخدمين و المجموعات 
ثم اختيار ما تريد انقر على خيارات متقدمة ثم البحث الآن. 

تددو باوج وات 


حدد نوغ هذا الكاتنٰ: 
دمن أو محم عات أو أساسيات الأمان ملضمة 


من هذا الموفج: 


أدخل أسباء الكاتنات المراد تحديد ها [أمنلف]: 


الشكل0,٥:‏ مربع حوار تحديد المستخدمين والمجموعات 
.٤‏ 2 مربع حوار أذونات المجلد المشترك» انقر على حساب المستخدم أو المجموعة» ثم حدد خانة 
الاختيار السماح آو الرفض المقابلة لكل إذن تريد تعيينه: 
٠‏ تحكم كامل: يتيح للمستخدمين إنشاء و قراءة و كتابة و تغيير آسماء و حذف الملفات 2 
المجلد و مجلدات الفرعية. بالإضافة إلى ذلك يستطيع المستخدمين تغيير الآذونات و أخذ 


ملكية الملفات 2 وحدات التخزين .N1۴8S‏ 
* تغيير: يتيح للمستخدمين قراءة و متابة و تغييرآسماء و حذف الملفات 2 المجلد و مجلدات 
الفرعية» و لكن ليس بإنشاء ملفات جديدة. 
ه٠‏ قراءة: يتيح للمستخدمين قراءة الملفات و لكن ليس الكتابة فيها أو حذفها. 
الوصول إلى ا لمجلدات المشتركة 
EG O E‏ 
الكمبيوتر هو نافذة إلى الموارد المخرنة 4 نظامك. يمكن أن تكون المواضع الشبكية: 
.١‏ اختصارات إلى كمبيوترات شبكية أو مجلدات مشتركة. 


ت 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
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آ مخلدات وت هلى الاش او ف كف الد آلا 
۳. مواقع نقل الملافات ۴۲۲. 
للوصول إلى مواضع شبكة الاتصال» افتح جهاز الكمبيوتر» تحت مواضع آخرى انقر مواضع 
شبكة الاتصال. لإضافة موضع شبكي اتبع الخطوات التالية: 
.١‏ انقر على إضافة موضع شبكة اتصال ضمن القائمة مهام شبكة الاتصال الموجودة على اليمين. 
تظهر لك شاشة ترحيب من المعالج إضافة موضع شبكة اتصال. انقر على الزر التالي. 
الفا أين ترد إنشاء موضع اتصال هذا اخت رآ خترمهكان فبك اتصال أخرى» ته اشر 
E‏ 
۲. ے2 الشاشة ما هو عنوان موضع شبكة الاتصال هذا كما هو موضح 4 الشكل ٥,1‏ يمكنك 
Ce EAN‏ 
computer _name\sharefolder_ name‏ ين puter_nameصcom‏ يمشل اسىم اللڪمبيوتر الآخرو 
ا كل اه الد اترك مك يف الكر لى امراش ااخة عن 
الكمبيوتر و من ثم المجلد المشترك من دون إدخاله يدويا. 


مغالج إضافة موضع شبكة اتصال 


ما فو عتوان موضع شبكة الآتصال هذا 


اکب عون موج ويب أو موك ۲۲۴ أو موضج شبكة الانصال الذي سيفدحه هذا الاختصار. 


عنوان إنئرنت أو شبكة الأتصال: 
1 


عرض بعض الأمللة. > 
أ مدلة- 
Nserven sha‏ [بجلد مىشلرڭ] 
hip: mebe hare‏ [4شار ڭە ویب] 
[FTP di s4] ftp:##Rp.microsoft.corm‏ 


الشكل :٥.1‏ مربع حوار معالج إضافة موضع شبكة اتصال 

يوجد طريقة ثانية للوصول إلى مجلد مشترك و هي بتعيين حرف محرك أقراص شبڪي يجعله 

يظهر ب ويندوز كما و لو أنه قرص صلب إضا2. لتعيين حرف محرك أقراص شبكي» نذفذ 
الخطوات التالية: 

.١‏ افتح جهاز الكمبيوترء اخترالأمر آدوات ثم اختر تعيين حرف محرك أقراص شبكة 


الاتصال. 
© - 
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بمكن أن بساعدك وسدل راا في الأئصال ہمجلد شبك اتصال 
مرك ولعيين حرف بحرك آ تراص لذا الالصال حل منك 
TT‏ 


خدد خرف محرك ال راص للائصال وحدد المجلد الذي ريد الأائنصال 
په 


محرك 
ا شراص: 2 اا 


اس 1ظ 
serve share : lie‏ 
إعادة الائتصال عند لسجيل الدخول 


الاتصال باسخدام اسم مستخدم مخثلف. 
الئو ثبع للشخؤين الجباشر أو الاتصال بيلة 


الشكل 0,۷ : مريع حوار تعيين محرك أقراص شبكة الاتصال 
۳. ج المربع المجلد» اكتب المسار إلى المجلد الذي تريده آو انقر استعراض و ابحث عن المجلد. 
.٤‏ اختر إعادة اتصال عند تسجيل الدخول إذا كنت تريد آن يتصل ويندوز بهذا المجلد المشترك 
تلقائياً 4 بداية ڪل دخول. 
ه. إذا كان حسابك الدوري لا يملك الإذن بالاتصال بالمورد» انقر الارتباط اسم مستخدم مختلف 
و اكتب اسم مستخدم و كلمة مرور تم انقر موافق. 
انقزر الزر إنهاء لإتمام العملية. 


ابدآً. فقط اکتب عص۵۳٣_اء†uامص‏ ٥اا‏ 2 مريع النص فتح. 


لإلغاء حرف محرّك الأقراص المعيّن لمجلد شبكي فقط انقر على رمز المجلد باليمين 2 إطار جهاز 
الڪمبيوتر و اخترقطع الاتصال 2 القاكمة المختصرة. 


E 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
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لرن الال :مارک مادو تن ااه 
.١‏ سجل الدخول إلى الكمبيوتر باستخدام حساب عضو ے2 النفئجموعة .Power Users gÎ Administrators‏ 
BE‏ ا بالاسم sعه۴۲ My‏ تحت محرك الأقراص .:٤٥°‏ 
. قم بمشاركة المجلد sعهإMy۴‏ باسم sعPr0 Shared‏ مع التعليق برامج و آدوات للجميع . 
.٤‏ ما آذونات المشاركة للمجلد كعهإ۴رM.‏ 
۵. قم بإزالة جميع الآأذونات على المجلد. 
. قم بتعيين آذونات للمجموعات حسب التالي: 
٠‏ مجموعة ؟اoاه)یiمنصل۸‏ اللإذن تحڪم ڪامل. 
٭ مجموعة ؟امول مس٥۴‏ اللاذن تغییر 
٠‏ مجموعة ١۲ول‏ الإذن قراءة فقط 
۷. ما نوع الوصول الذي يسمح به ويندوز ۴× بشكل افتراضي لأآي مستخدم أو مجموعة. 
التمرين الثاني: الاتصال بمجلد مشترك 
.١‏ باستخدام معالج إضافة مواضع شبكة الاتصال» قم بإضافة موضع شبكة اتصال للوصول إلى 
المجلد المشترك كعوهإ۲ My‏ الموجود ا د .Pro2‏ 


.P۲٥2 بالجھاز‎ 


التمرين الثالث: إيقاف مشاركة مجلد و إلغاء حرف محرك أقراص 
.١‏ سجل الدخول إلى الكمبيوتر باستخدام حساب عضو 2 ايفئجموعة Power gÎ Administrators‏ 
Users‏ . 
۲. فم بإيقاف مشاركة المجلد كع0إMy۲.‏ 
.٣‏ قم بإيقاف توصيل محرك الأقراص الشبكي ۲: 
التمرين الرابع: تعيبن أذونات N1۴58‏ و مشاركة المجلدات 
.١‏ ما آذونات .C:\MyProgs slznli NTFS‏ 
.٣‏ احذفها ڪلها. 
۳. أضف المجموعة كإهاهtین«نص‏ ۸ و امنجها الإذن تحڪم ڪامل من آذونات .N1۴8‏ 
.٤‏ ضف المجموعة كإءءلا و امنحها الاإذن قراءة و تنفيذ من آذونات .N1۴S‏ 
- 1۷ - 
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۵. أنشئ الأن مجلدين فرعين تحت sعMyPr0‏ بام Tools‏ و .Public‏ 

.P"ubاic للمجلد ام٥۲ و المجلد‎ N1۴58 ما آذونات‎ .٦ 

۷ قم بإلغاء توريث الكائنات التابعة إدخالات الأذونات التي يمكن تطبيقها عليها من الڪائن 
الأصل للمجلد ءا٥٥۲‏ و إزالة جميع آذونات .N۲۴8‏ 

۸. آضف المجموعة كإماه۲)ءنمنص ل۸ و امنحها الإذن تحكم كامل من اذونات .N1۴8‏ 

.N1۴S آضف المجموعة كإمءلا و امنحها الإذن قراءة و تتفيذ من اذونات‎ .٩ 

١٠.قم‏ بإلغاء توريث الكائنات التابعة إدخالات الأذونات التي يمڪن تطبيقها عليها من الڪائن 
الأصل للمجلد ءناطن۴ و إزالة جمیع أذونات .N1۴8‏ 

.N1۴58 ضف المجموعة ؟ءإه†ه۲)ءنمنص ل۸ و امنحجها الإذن تحڪكم كامل من اذونات‎ .١١ 

۲. ضف المجموعة كإءولا و امنحها الإذن قراءة و تتفيذ من اذونات .N1۴S‏ 

۲ .قم 3 مشاركة المجلد ءع0إMy۴‏ باسم sعPr0‏ و ع آذونات لحسابات مستخدمي شبكة 
الاتصال بحيث تمنح المجموعتان ؟إ0 Amis)‏ و كال الإذن تحڪم ڪامل. 

٤.سجل‏ دخولك الآن بحساب عضو ك المجموعة كإءءلا. اأفتح المجلد كاه ٣١وع0١1My۴:٤.‏ قم بإنشاء 
مجلد فرعي تحت المجلد ءامه1. ماذا حدت؟ لاذا؟ 

۵٥.كرر‏ العملية بالنسبة للمجلد عاااں"۴. 


أسنلة 
.١‏ جب بصح أو خطاً 
٠‏ على وحدة تخزين ۴۸١‏ آذونات المجلدات المشتركة هي الطريقة الوحيدة الممكنة لحماية 
المجلدات المشتركة مع الملفات و المجلدات الفرعية المحتواة فيها. 
٠‏ على وحدة تخزين »۸N1۴5‏ يمكنك تطبيق أذونات N1۴58‏ وحيدة على كل ملف و مجلد فرعي 
ب2 مجلد المشترك. 


E 
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الدرس الثالث: مشاركة الطابعات والاتصال بها 
E E O ETS‏ 
الشبكة. 
المهارات التي تكسبها 2 نهاية هذا الدرس 
٠‏ تعريف مصطلحات الطباعة 
LS‏ 
الال وللا ا ا 
الزمن ٠١‏ دفيقة 
مقدمة للطباعة في ويندوز ۲× 
a NN E I N OE‏ 


منفذ الطابعة 
LPT,COM,USB,IEEE1394‏ 


® ک . 1 . 
۰ 0 


AD E ST 

يستطيع نظام ويندوز ۴× تقديم خدمات الطباعة لعشر اتصالات متزامنة من آجهزة كمبيوتر 
آأخرى كحد آقصى. يجب على خادم الطباعة آن تتوفر فيه ذاكرة ۸4١‏ كافية لمعالجة المستندات و 
مساحة فرص كافية لضمان فقدرة خادم الطباعة على تخزين المستتندات كبيرة الحجم. 
إضافة و مشاركة طابعة مجلية 
إذا كنت تمرف كيفية مشاركة مجلد عبر الشبكة فإن مشاركة طابعة ستكون بسيطة. لإضافة 
طابعة محلية اتبع الخطوات التالية: 

۱. سجل دخولك باستخدام حساب مستخدم عضو 4 مجموعة .Administrators‏ 


= 
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۲ ب لوحة التحكم» افتح الطابعات و الفاكسات. 
. من الجزء مهام الطابعة» انقر على إضافة طابعة لتشغيل معالج إضافة طابعة. انقر على التالى. سيظهر 
aE‏ دا نوع الطابعة اللي سيم إغدادها. 


سحي الذي صف الطابعة اللي رید اسشخد امها: 


ا ااام و ااال 
ل) طابعة شببكةء أو طابعة ملحفة بجهاز كمببوئر آخر 


N‏ لإعداد طابعة شبكة غير ملحفة ببلام طباعةء 
ر1 . اسشځد م الخبار "طابعة خلية'. 


لك الشكڪل o‏ 


a 


س , 


تتمتع بميزة التوصيل و التشغيل (ره!۴ ١١ة‏ ع»ا۴) و تتصل بمنفذ 1058» واجهة 
۴۴4 آو منفذ آخر يسمح لك بوصل آو فصل الطابعة دون الحاجة لإيقاف تشغيل الكمبيوتر»› لن 
تحتاج لاستخدام المعالج إضافة طابعة. صل كبل الطابعة بمنفذ e‏ وجه الطابعة باتجاه الأشعة 
تحت الحمراء 4 الكمبيوتر ثم شغعل الطابعة. سيقوم Ne LE E gs‏ 
لجعل الطابعة متوفرة لبقية مستخدمي الشبكة› eT‏ الطابعة و اخترمشاركة» ثم 
انتق مشاركة هذه الطابعة» و حدد اسم مشاركة ڪما هو مبيّن 4 الشكڪل ٠‏ 
H۴ LaserJet 6L‏ خصاتصض 


عام | مشاركة | بائذ | خيارات ملفدمة | أمان | إعدادات الجهاز 


١ 9‏ بمكنك مشاركة هذه الطابعة مج مستخدمين آخرين على شبكة الاتصال. 
ت للمكين مشاركة ذه الطابعةء انر شوق "مشاركة هذه الطابعة". 


9 غ جذه الطابعة 


اسم المشاركة: الطابعة 


E 
Ty ذا شانٹ ایند الطابعة من متخا وي‎ 


| موائق 
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ضبط أذونات الطابعات المشتركة 

عندما تقوم بإعداد طابعة» يكون كل المستخدمين 4 المجموعة ٩٣٥ر۲٥۴۷‏ 4 البدء يملكون 
الإذن طباعة للمستندات التي سينشئونهاء مما يعطيهم وصولا إلى الطابعة و القدرة على إدارة مستنداتهم 
4 طابور الطباعة. و بشكل افتراضي يملك آعضاء |جnوعlت Power Users g Administrators‏ اسا الاإذن 
إدارة الطابعات و إدارة المستندات. 
الجدول التالى ببين الأذونات الأساسية و الامتیازات الت يزودها ويندوز ۴×: 
الإذن الامتيازات 
E O E CT lL‏ 
إدارة الطابعات مشاركة الطابعة» تغيير خصائص الطابعة» إزالة الطابعة» تغيير آذونات 

الطاغاته قاف الطانع موقا 

إدارة المستندات ايقاف مؤظا و إعادة تشغيل و نقل و إزالة كل المستندات التواجدة ك الظابور 
@- لضبط آذونات طابعة يجب آن تكون الميزة استخدام مشاركة ملفات بسيطة a‏ 

إذا كنت تملك الإذن إدارة الطابعة» يمكنك تغيير آذونات مستخدمي الطابعة. لتحقيق ذلك» انقر 
على علامة التبويب أمان 2 مريع حوار خصائص الطابعة كما هو مبيّن 2 الشكل .0٥.١١‏ 


H۴ LaserJet BL‏ خصاٹصس 
عام || مشاركة | منائذ | خبارات مناد آمان ‏ إعدادات الحهاز 


اسهاء البحبږ غات أو المخد وين : 


Administrators [TYRODOMAArministrators] 9 


CREATOR OWNER $Y 


۰ Power LIsers [TYRODM 1Pomer U ser3] 9 


Îی Everyone — li‏ 
طباعة 
إدارة الطابعات 
إدار ڈ المسئنداث 
آذوناٹ WES‏ 


للحصول على آذونات خاضة أو لإعدادات منقدمةء انثر 
نوق "يارات ماندمة. 


لإإضافة مستخدم آخر آو مجموعة آخرى إلى اللائحة» انقر على إضافة. بعدما عملية الإإضافة 


يمكنك من خلال المريع أذونات تحديد الأذونات لكل مستخدم أو مجموعة جديدة. 


E 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


ضبط ساعات التشغيل و استعمال الصفحات الفاصلة 


TT‏ عدة خيارات و من بينها تحديد فترة تشغيل الطابعة 4 اليوم. 


HP LaserJet BL‏ خصاٹصسش 


مشارگة | منائذ | خيارات منقدمة | أمان || إعدادات الجهاز 


بونامج اللشغبا: ب HP Lae EL‏ | ہرنامچ نشغبل جدید... 


© تخزين مسنندات الطباعة مؤفتأ لينيكن البرنامج من إنهاء الطباعة بصورة أسرج 
ل بدء الطباعة بعد اللخزين المت لخر صفح 

@ بدء الطباعة فوراً 

© الطباعة مباشرة إلى الطابعة 


| ] جز المسشدات غير الملطاباة 
[] طباعة المستندات المخزنة مفلا أ له 
[] الاحتفاظ بالمستندات المطبو عة 
| تمكبن ميزاث الطباعة المشقدمة 


| افق 


الشكل :٥,١١‏ مريع حوار خيارات متقدمة للطابعة 
لضبط ساعات التشغيل» اختر متوفر من و حدد نطاق الأوقات. عمال الطباعة التي ترسل خارج 
تلك الأوقات تبقى 2 الطابور إلى أن يحنن الوقت المحدد. 
استعمال الصفحات الفاصلة يسهل إيجاد مستتدك بين مجموعة من المستندات الآخرى 2 سلة 
الطابعة. قبل كل مستند» يمكن طباعة صفحة فاصلة لتعريف اسم المستخدم و الذي طبع تاريخ و وقت 
إرساله و تفاصیيل آخرى. 
يتضمن ويندوز ۴× آربعة ملفات صفحات فاصلة» يمكنك استعمالما كما هي أو يمكنك تخصيصها. 
تلك الملفات المخرّنة 2 المجلد System Root%\Systen32/‏ > هي : 
:Sysprint.sep ®‏ يبدل الطابعة إلى البوستسكريبت ثم يطبع صفحة فاصلة تتضمن اسم الحساب و 
رقم العمل و التاريخ و الوفت. 
«ءء.1٥۴:‏ يبدل الطابعة إلى ا٣۲‏ (و هي لغة التحكم بالطابعة التي تستعملها معظم طابعات 8۴) ثم 
يطبع صفحة فاصلة تتضمن اسم الحساب و رفم العمل و التاريخ و الوقت. 
:Psoript.sep‏ يبدل الطابعة إلى البوستسكريبت لكنه لا يطبع صفحة فاصلة. 
مpعs.زاyspr¥:‏ بستعمل E‏ يبانية» إذا كانت متوفرة. 
لتحديد صفحة فاصلة» انقر على الزر صفحة فاصلة»› تم استعراض لانتقاء إحدى الصفحات 


المذكورة أ علاه. 
V۲ -‏ - 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 


دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 
الاتصال بطابعات الشبكة 


بعد تجهيز خادم الطباعة» بإمكان مستخدمو الشبكة الذين يستعملون ويندوز ۲×› ويندوز 
CM N E o GOO‏ 
E N lC CA‏ 

الاتصال بطاهةء يكن استخدام الج إضافة طابعة و هو تي الالح الى ا تة لإاضاةة 
و مشاركة طابعة 4 بداية هذه الوحدة. الخيارات المتاحة ج المعالج إضافة طابعة و التي تسمح لك بالعثور 
على طابا رقف على ناء الفتغل الذى وسشخدمة امبر تر الفميل. يكن تيمها إلى القسيين 
التاليس: 


تحديد طابعة 
ذا لم تكن لعلم اسم الطابعة آو عنوائچاء كنت البحث عن طابعة لاسب احتباجائك. 


ما الطابعة الي ثريد الائصال بها؟ 


الالصال بهذه الطابعة [أو حدد هذا الخيار وانثر فون "الثالي' لاستعراض الطابعات]: 


e 


haere printer : Jli 
ل الاتصبال بطابعة على إلئرئث أو على شبكة الأتصال المنزلية أو العمل:‎ 


http: server #printersmyprinter. printer : lk 


: يوضح الخيارات الممكنة عند إضافة طابعة شبكة‎ ٥,١١ الشكل‎ .۲٠٠٠١ ویندوز ۴× آو ويندوز‎ .١ 
اختراستعراض الطابعات للبحث عن خادم الطباعة على الشبكة و من ثم الطابعة. بالنقر‎ ٠ 
I E 
ùنیآ‎ \\printer_server\printer name ga ۾‎ UNC استخدام اسم اصطلاح التسمية العالمي‎ ه٠‎ 
يمثل خادم الطباعة و مصهم_١ءا«ذإم اسم المشاركة للطابعة.‎ ماinter_ءerveا‎ 


STE 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


ه استخدام اسم محدد موقم الموارد الموحد 10۸1ء يمكنك أيضا الاتصال بطابعة على الانترنت آو 
على شبكة انترانت الخاصة بالشركة من خلال تحديد الخيار اتصال بطابعة على الإنترنت أو 
على شبكة الاتصال المنزلية أو العمل. 
۲. ويندوز .N1/۹۸/۹0‏ 2 هذه الحالة» لا يسمح المعالج سوى ب: 
۰ استخدام اسم UNC‏ 
٠‏ استعراض جوار الشيكة لتحديد الطابعة. 
® ر كنت تستخدم ويندوز ۴× آو ويندوز ٠۲٠٠٠١‏ يمكنك الاتصال بالطابعات من خلال شبكة 
الانترانت الخاصة بالشركة. يبمكنلك أن تكتب عنوان R]‏ ل الخاطص بالطابعمة 


)tp://server_name/printer_share_nameاh)‏ 2 مستعرض الوب»› و لن تحتاج لاستخدام المعالج. 


التمرين الأول: إضافة و مشاركة طابعة محلية 
.١‏ سجل دخولك باستخدام حساب عضو 4 مجموعة Administrators‏ 
۲. استخدم معالج إضافة طابعة لإضافة طابعة محلية من نوع ]6 14٥۲[٥‏ 1۴. تآكد من إلغاء تحديد 
خانة الاختيار اللكحشف عن الطابعة و تثبيتها تلقاثيا عن طريق التوصيل و التشغيل. لنفترض 
كذلك أن الطابعة متصلة بالمنفن ۴71.. 
۳. قم بمشاركة الطابعة باسم ۲1١٤١أ_140×۲.‏ حدد موقعها 2 الموقع معمل ۴× مع التعليق معمل 
المبنى ٠١‏ الدور الأرضي . 
التمرين الثاني: الاتصال بطابعات الشبكڪة 
.١‏ باستخدام معالج إضافة طابعة» قم بتوصيل جهاز الكمبيوتر لديك إلى الطابعات التالية: 
٠ه‏ طابعة 4£ HP Laser[Je†‏ لجھاز الڪمبيوتر ._L13XP1T¢eacher‏ 
٠‏ طابعة "2100 Je‏ aserا‏ 3۲ لجهاز الكمبيوتر .5٥۲۷2001‏ 


.٣‏ ما هى الطابعة الافتراضية؟ عين الطابعة غير الافتراضية إلى طابعة افتراضية. 


د 6 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الرابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل ادارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 


١‏ يستطیع ویندوز ۲× ان يتعامل مع CD‏ متزامنة من آجهزة ڪمبيوتر آخرى تحتاج 
لخدمات ملفات و طباعة. 


. آي الواجهات البرمجية أو منافذ الطابعات التالية يدعمها ويندوز ۴× من أجل الطباعة؟ (اختركل 
الإجابات الصحيحة). 
LPT =‏ 


د = SCSI‏ 
. قمت بإضافة و مشاركة طابعة على كمبيوتر يستخدم ويندوز ۴×. آي آنظمة التشغيل التالية 


المستخدمة على أجهزة الكمبيوتر العميلة تتطلب تثبيت مكونات برمجية أو خدمات إضافية قبل 
أن يتمكن المستخدمون على أجهزة الكمبيوتر تلك من الاتصال بالطابعة المشتركة؟ (اختركڪل 
الإجابات الصحيحة). 

أ - ویندوز ٩۸‏ 

ب - نوفل دتویر 

ج = وندو ٠٠*١‏ 

د - يونڪس 


- NV 


أساسیات نظم تشغیل 


تثبيت و إدارة البرامج و الأجهزة 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


حول هده الوحدة 
تشرح هده الوحدة عملية تثيت و إلغاء تثبيت البرامج و ڪيفية إدارتها. ڪما ستتعلم كيفية تثبيت 


الآجهزة بطريقة آمنة و حل مشاكڪلها. 


نجتوي هده الوحدة على : 
١‏ الدرس الأول: تثبيت و إلغاء تثبيت و إدارة البرامج 
EL NAE‏ 


N 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


الدرس الأول: تثبيت وإلغاء تثبيت و إدارة البرامج 


آصبحت عملية إضافة برامج جديدة آبسط و آمن ے ویندوز ۴×. عندما تحاول تثبیت برنامج 2 


ويندوز ۴×» تعتمد خيارات إعدادك على نوعية حسابك: 


إذا كنت عضو بے مجموعة كإهاهءاونمنصل۸» يمكنك تثبيت آي برنامج من دون قيود (ما عدا 
مشاكل التوافقية). بمكنك أيضا إزالة أو تعديل أو تصليع ذلك البرنامج 4ے آي وقت. 

إذا كنت مستخدم محدود (عضو 4 مجموعة كإعئلا)» ستمنع من تثبيت معظم البرامج. عادة» 
NE GS‏ 
N ES OR SG Cl E‏ 
بالمستخدم الحالي. إذا حاول برنامج الإعداد السير خارجا تلك الحدود فإنه سيفشل. 

إذا كنت من مجموعة E «Power Users‏ يمكنك تثبيت معظم البرامج مع منع الوصول إلى 
E OE CS‏ 


إدارة البرامج المشبتة. 


الزمن ۷١‏ دفيقة 


تثبيت البرامج 
تثبیت برنامج جديد» اطرح الأستلة التالية: 


هل هو متوافق مع ويندوز 9×۴ تحصل على هذه المعلومات من موقع ويب الشركة المنتجة للبرنامج 
أو قاعدة بيانات مايڪكروسوفت. 

هل هناك آي رقع تصحيحية عدم متوفرة؟ تحقق من وجود تحديتات فبل التثبيت. 

هل هناك مشاكل معروفة 2 البرنامج؟ ابحث 2 مجموعة الأخبار العمومية من خلال رشيف 
6 على الخط التابع للموقع ( Google‏ e.comاعooع.ttp://groupsط)‏ عن تلميحات قيمة قد تقنعك 
بعدم محاولة تثبيت البرنامج. 

هل يمكن إلغاء تثبيت البرنامج بسهولة؟ إذا كان مع عملية الإعداد إصدار حديث ل 14ء 1طta11Sیہ1‏ 
أو 211ا We‏ او میت مایکروسوفت 11هایہ! اگه‌وهاهM1»‏ فإنه یتضمن بشڪل موكد آدوات تتیح 
لك ارا اوكا من اا كلا كان ارام اق كا اراد ا حال ان کون ع الفا 


»» «» 


ا 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


رتو رار أا او ا ا م ا د ا كل ا عرض د ال رام اا د حال لى 
الكمبيوتر. تزود لائحة البرامج معلومات مفصللة عن كل برنامج» بما 2 ذلك كمية مساحة القرص التي 
يحتلها» و كم مرة استعمل› و تاريخ آخر استخدام له. ڪما يوجد E‏ 
البرامج. 
TTF‏ 


Lcrobelt Fehm ûf AıcBdê Î ial erie باه ران‎ 
ا‎ | 


HPI Lapel Busi 3Û ES Tall E der EE 
MAETAR Thurrder TM 2003 Deme 4 شاا‎ 


Heed fe Speed Het Rant ã Û E 
Meflori Carre 
OLO Sale ıe 


111111 


iil 


I | 
a ii 


E 

يمكن تصنيف البرامج إلى ثلاث مجموعات: 

۰ برامج ويندوز ۲۲ بت: البرامج الحديثة. 

.)١,١ بت: البرامج لإإصدارات ويندوز القديمة (مثل ويندوز‎ ٠١ برامج ويندوز‎ ٠ 

۰ برامج دوس 208: برامج ۱١‏ بت تحت نظام دوس. 

تثبیت برامج ویندوز ۲۲ بت 
تقريبا جميع برامج ويندوز ۲۲ بت العصرية تشغّل عملية الإعداد من خلال ملف يدعى ء×ء.م»اهS.‏ 

يستطيع ويندوز آن يتعقب ملف الإعداد الملائم تلقائيا عندما تستعمل الخيار إضافة برامج جديدة 4 مريع 
حوار إضافة /إزالة البرامج. الشكل ۷,۲ يبين مربع حوار إضافة برامج جديدة. 


8 إضافة أو إزالة البرامج = 
إضافة برنامج من افرص مضغوط أو فرص مرن 

۳ 1 لاضانة رونا د خوط أو د انیو ف د شا ا" 5 e‏ ۴ 

شیر ابرم با اة رح من ترس مشغوط أو قرم مرن نر نوق "قرم شوه | قرم وهی 


|" 
لضاف ٻرامج من | Micrazo‏ 


لإضافة مبزة جديدة ل وسدل ٣‏ وبرامج تشغيل الأجهزة ونحديذات النظا [ 
یزد جد ورام یال ا جرد رحد ۳ 
عبر انئرنٹ انغر فوئ عادلم !اا دلا Windows Update‏ 


إضافة برامج 
ج پد د 


إضائة لزالة 
مگوناٹ 


WY irdos 


الشكڪل ۷,۲ مريع حوار إضافة برامج حجديده 


VAN 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم نشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


وفوف ص 


ڪما هو موضح ے الشڪل ۷,۲› يمڪن تثبيت برنامج من خلال قرص مضغوط أو مرن» أو مجلد 
محلي» آو مجلد شبڪي مشترك موجود بجهاز ڪمبيوتر بعيد. 
4 شبكات الشركات آو مجال (خادم/عميل) يسرد الخيار إضافة برامج جديد البرامج التي يكون 
مسؤول الشبكة فد جعلها متوفرة للمستخدمين و المجموعات المرخص لہم. 
العمل مع البرامج القديمة بشكل صحيح 

ليست كل البرامج التي عملت بشكل صحيح مع إصدارات ويندوز السابقة ستعمل مع ويندوز ۴×. 
موان ا ا ی ا د ا ور ی 
ای اہدت خن آي را کنی دیک و کا لے کو تتاف ای واک تثبت البرنامج. 

إذا صادفت برنامج عمل بدون عيب مع إصدار سابق لويندوز لكنه يرفض التثبيت مع ويندوز ۲× 
EC CC A O N‏ 
ال اون ال مر ج رار اض ار ام هان را ا ی ال رر اوا دا 
البرنامج ليعتقد آنه يشتغل 4 إصدار سابق لويندوز. 
لاستعمال معالج تواضق البرامج افتح القائمة كافة البرامج ثم انقر البرامج الملحقة. يمكن إذا كنت قد 
أعددت برنامجا بنجاح لكنه لا يرفض العمل فإن آسهل و آسرع طريقة لضبط خيارات التوافقية هي 
بالعمل مع اختصار البرنامج مباشرة. انقر رمز اختصار البرنامج بالزر اليمين و اختر خصائص ثم انقر 
علامة التبويب التوافق. الشكل ۷,۳ يبين مربع حوار هذا الخيار. انتق مربع الاختيار تشغيل هذا البرنامج 
4 وضع التوافق ل» و اخترأحد أنظمة التشغيل الأربعة المتوفرة: ویندوز ٩۵‏ أو 1۵/۹۸ أو N14.0‏ أو ويندوز 
e‏ 


خصائص 30۳% 2100 Warzone‏ 
عام | اختصار ‏ اللوائف ‏ أمان 
ذا انث لديك مشكلة مج هذا البرنامج في حين أنه ثد لم لشغيله سابشا 


صحیح غل إصدار ساب من دل م حدد وض اللوافی 
TTR‏ للإصدار الاب . 


وض الثوائق 
[#] تشغيل هذا البرنامج في وضع التوافق ل: 


TES 
Wmdows H8 mle 
windows NT 4.0 [Service Pack 5 f 
indo &| 2000 
تسیل ي وصے ا‎ | | 


EA» x TÊ» 
تعطيل السباث المرثية‎ [ 


EEN 
.×۴ مريع حوار التوافق أحعاإ البرامج القديمة متوافقة مع ویندوز‎ e الشكاإ‎ 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
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ادارة البرامح المثبتة 

يسرد لك مربع الحوار إضافة أو إزالة البرامج البرامج المثتة 4 ترتيب أبجدي حسب اسم البرنامج. 
اا اروت مره ارا آل لم ت احالا مزر , اترا جسب تار ار است امن الات 
المنسدلة. يمكن إعادة تشغيل عملية الإعداد و إزالة المكونات المثبّتة أو إضافة الخيارات التي تخطيتها 2 
السابق بالنقر على تغيير. 


لإزالة برنامج مثبّت اختر البرنامج من لائحة البرامج ثم انقر على الزر إزالة أو تغيير/إزالة. 


ع بعض الحالات» قد تترك عملية إلغاء تثبيت مكتوية بشكل سيئ إدخال البرنامج ب2 لائحة 
البرامج المثبتة» حتى بعد آن تكون قد آزلت كل آتار البرنامج بنجاح. لإزالة البند من اللائحة» يمكنك 


استعمال |Îدsl Tweak Ul‏ المتوفرة من موفع ويب مايڪروسوفت أو بمكنك إزالة الإدخالات 0 


إدارة اختصارات البرامج 
خلال الإعداد» تنشئ معظم برامج ويندوز عادة اختصار واحد آو آكثر 2 القائمة ابداً (و 4 بعض 
البرامج على سطح المكتب و شريط آدوات التشغيل السريع). يمكنك التحكم بطريقة تشغيل البرنامج 
عن طريق التحكم 24 خصائص الاختصار كما هو مبين عبى الشكل .۷.٤4‏ من التحسينات المفيدة التي 
يمكنك القيام بها على اختصار برنامج تتلخص ب التحكم 2 الإعدادات التالية: 
٠‏ تحديد خيارات بدء تشغيل برنامج: مثلا أنشئ اختصار جديد لبرنامج وورد على سطح المكتب ثم 
افتح خصائصه» لتشغيل برنامج وورد لفتح مستند جديد باستعمال قالب معين» يمكنك تغيير نص 
الخانة الهدف و نص الخانة البدء 4 كالتالي: 
ا١ک‏ : "C:\Program Files\Microsoft Office\Office10\WINWORD.EXE" /MyOSTemplate.dot‏ 
مع مايكروسوفت وورد» يمكنك استعمال البدالة /) يليها اسم القالب بدون فراغ لإنشاء مستند 
حللكد. 


%appdataYo\Microsoft\ Templates 2 اليدء‎ 


تحدد هذه الخانة مسار القالب. هلمم متغير يشير إلى مكان مجلد بيانات التطبيقات للمستخدم. 
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٠‏ تعيين اختصار لوحة مفاتيح: يتآلف مفتاح الاختصار الذي تعينه من مفتاح حرف واحد (حرف أو 
رقم أو رمز) زائد مفتاحين من المفاتيح الثلاثة التالية على الأقل: ۴نط؟ و ۸1۲ و ٣)۲1‏ (إذا ضغطت 
E O N O O‏ 
تركيبة مستعملة 4 برنامج آخر. 

2 تحديد وضع التشغيل: يمكنك آن تختار ما إذا كنت تريد تشغيل البرنامج 2 إطار عادي آو‎ ٠ 
وضع تصغير آو 4 وضع تڪبير.‎ 

٠‏ إضافة تلميح شاشة: يمكنك إضافة نص تعليق يظهر 2 تلميح الشاشة عندما يحرك مؤشر الفأرة 
ا 


نوع الچدف: Application‏ 
مو فج الييدف: ا10ععا]I‏ 


appdata MicrosoflhT ermnplatez", البدء في:‎ 


Ctrl + Shift + | + "| بغناح الاختصار:‎ 


E 
تشغيل برنامج بصفتك مستخدما آخر‎ 
وا د او د ا کا ا ی ا ا ا‎ 
خیارات:‎ 
إذا كانت الميزة التبديل السريع ممكنة» سجل دخولك باستخدام مستخدم آخر له إمتيارات‎ ٠ 
إدارية آڪبر.‎ 


NY = 
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© استعمل الخيار تشغيل بواسطة للوصول إلى البرنامج مباشرة من دون مغادرة حسابك. يتوفر هذا 
الخيار عندما تنقر باليمين على آي اختصار أو رمز برنامج» كما هو مبين 2 الشكل .٠.٥‏ 
© استعمل الآمر ۸s‏ من إطار الآوامر أو من مريع الحوار ۸٠”‏ أو ے2 حقل الہدف 2 مريع حوار 


.Runas /user:userl cmd : Mùa Runas /user:username cmd : رiھتخiل| خصاتص‎ 


ها شن خساب المستخدم الذي لريد اسكخدامه لتشغيل هذا البرنابجة 


(TYROOM AA baoui] المستشخدم الائ‎ 


0 الخدم الثالي: 


اسم لتخم 
كلم لمرور 


التمرين الآأول: تثبيت برامج 
.١‏ سجل دخولك باستخدام حساب عضو 4 اkنفئجموعة .Administrators‏ 
ا ی ر ا ع ا رر ار اوا د م اراب 
الآداة الذي تدير عملية إلغاء التثبيت لكل برنامج: 
.Acrobat Reader aliy‏ 
۵ برا نامج .Quick Time‏ 
.Norton Anti Virus aliy‏ 
Word ali °‏ و .Office XP/2000 J Access g Power Point‏ 
.Office XP/2000 Arabic Language Pack nali °‏ 
التمرين الثاني: تغيير إعداد برنامج و إزالة برنامج 
.١‏ فم بإضافة المكونات التالية لبرنامج ۶/2000× 0۴۴e‏ : 


AT = 
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برنامج [ءE×c.‏ 
آداة محر a)klادلIت Equation Editor‏ . 
۲. فم بإزالة برنامج .Quick ¡”e‏ 
۲. فم بإزالة برنامج ssءء4‏ من حزمة Office XP/2000‏ . 
التمرين الثالث : تشغيل بواسطة و التوافقية 
.١‏ كيف يمكنك جعل البرنامج ل۸ ٥۲ء۸‏ متوافق مع ویندوز .٠۰۰۰‏ 
آ شل دخولك بحساب محدود ثم شعل آداة إدارة الكمبيوتر باستخدام تشغيل بواسطة لإضافة 
مستخدم جديد باسم ۲5ء و عضو 4ے مجموعة ؟إءءU .Pow er‏ 
التمرين الرابع: إدارة الاختصارات 
.١‏ افتح برنامج وورد» و قم بإنشاء قالب باسم اهل.إءا «y1‏ و آأضف إليه رأس و تذليل الصفحة ثم 
اكتب اسم كليتك 2 رآس الصفحة و عنوان كليتك 2 تذليل الصفحة. احفظ القالب 2 المسار 
الافتراضي. 
۲. قم بإنشاء اختصار لبرنامج وورد على سطح مكتبك. 
۲. قم بتغيير خصائص الاختصار بحيث يتم فتح برنامج وورد مباشرة على مستند جديد باستخدام 
القالب اهل.١ءا) My]‏ و يمكن كذلك استخدام المفاتيح ۸1۴۲۳۷ 415١1ء٣‏ لتتفيذ نفس المهمة. 
.٤‏ انشئ اختصار على سطح مكتبك للأداة إدارة الكمبيوتر بحيث يمكن فتح هذه الآداة بالضغط 
على |kفlتaح .Ctrl+Shift+A‏ 


أسنلة 
تثبیت برنامج. 


۲. ما آنواع الحسابات التي يمكنها تثبيت برامج بدون أية قيود؟ 

۳. إذا آردت تثبيت برنامج جديد» ما الإجراءات التي يجب عليك التوقف عندها قبل تثبيت البرنامج. 
.٤‏ لنفرض آنك قمت بتثبيت برنامج معين»› بعد تشغيله ظهر لك آنه لا يعمل بشڪل صحيح. ڪيف 
يمكنك تخطي هذه المشكڪلة؟ 

.٥۵‏ اذكر البرامج التي تمكنك من إلغاء تثبيت البرامج. 
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الدرس الثاني : نثبيت الأجهزةو حل مشاكلها 
الآداة الرئيسية المستخدمة لتكوين الآجهزة هى إدارة الجهزة ۸3/38۴۲ ءء۷1٥2‏ التى يمكن 
الوصول إليها من وحده التحڪم إدارة الڪمبيوتر. 


تثبيت جهاز جديد. 


E TE 


إدارة اغلات ال 
MC MES‏ 


جهھ مھ *٭ 


٠‏ دفيقة 


قبل آن يتمكن ويندوز ۶× من العمل مع آي جهاز يحتاج إلى مشعل الجهاز» و يجب آن يكون 
متوافق و مضبوط تكوينه بشكل صحيح. المشعَلات هي برامج تحكم مضغوطة تلتصق بنظام ويندوز 
مباشرة و تتولى تنفيذ المهام الأساسية بإيصال تعليمات إلى الأجهزة ثم إعادة البيانات إلى النظام. يعمل 

يتضمن ۶× مكتبة كبيرة من المشعّلات» توجد بملف واحد مضغوط يدعى ط4٠.11۷۲»‏ تجده د 
المجلد 1386 بالقرص المضغوط لنظام التشغيل ويندوز ۴×. كل المشغّلات 2 هذا الملف مصادق عليهم بأنهم 
متوافقين مع ۴× بالكامل و هم موفعون رقميا من شركة مايكروسوفت. 
على معلومات مفصلة عن الجهاز الذي سيتم تثبيته. يبمكن ايجاد جميع الآأجهزة ا د المجلد 
.yst‌emR on /‏ عندما تتشت مشغعل جدید»› فقد یضیف ا ملف معلومات إعداد ے2 هذا المكان. 


المشغعلات الموقعة رقميا 


يتضمن ويندوز ۴× آلية لإرفاق توقيع رقمي بملف مشغل› انه يحمل الشعار سند . اذا حاو لت تنیث مشغل 
No‏ 
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مرت رقف إا كان ا رر اااي اه كور ر م درك اول ها الجر تد ارات 
التالية: 
E CE‏ 
را ا ا 
a o‏ 
يقوم به ويندوز ڪلما ڪان حاول مستخدم ما تثيت مشفل غير موقع رقميا. يوجد ثلاث خيارات 
ممكلة: 
٠‏ تجاهل. هذا الخيار يتيح للمستخدم تثبيت آي مشغعل. 


٠‏ منع. هذا الخيار لن يتيح ويندوز تثبيت آي مشغل غير موقع رقميا. 
2 لتطبيق الخيار ا تھی لی لمستخدم الحالي فةط› آلغ انتقاءِ مريع الاختيار تطبيق هذا الإاجراء 
0. انقر موافقی لتطبيق ا لتغيبر ت. 


خيارات توقيع برنامج التشغيل 


خپار المسؤول 
[] تطبيق هذا الإجراء كإجراء افثراضي بالنظام 


موافق 


الشكڪل ۷,1 مربع حوار تحدید 


كح هناك ميزة 24 ويندوز۴× تدعى الحماية من مشغلات ویندوز ec)101)ہPr Windows Driver‏ ترفض 


تثبیت آي شغّل يست مشاكل خطيرة و عدم استقرار النظام بغض النظر عن خيار التوقيع الذي كنت 
فد ضبطته. 


- Ao 
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تثبیت جهاز جدید 
يستطيع ويندوز ۴× الكشف تلقائيا عن الأجهزة التي تدعم ميزة التوصيل و التشغيل أده عدا 
رها۴ و يستطيع كذلك التعامل مع الأجهزة التي لا تدعم هذه الميزة. لكي تستطيع تثبيت مشغل جهاز› 
يجب آن تڪون عضو | مجو عة .Administrators‏ 
تثبيت جهاز جديد من نوع التوصيل و التشغيل 
س ا ی ی 
ه البايوس قادرا على التجاوب مع أحداث التوصيل و التشغيل و إدارة الطاقة. وفقا للتعريف» أي نظام 
فا هدو ار 
طا الل قادرا عل الان مع أحدات التوضل و التفعل د غم وندورز ١‏ امل هذ 
الميزة. 
ه الجهاز قادرا على التعريف عن نفسه» و سرد موارده المطلوبة» و السماح للبرامج بضبط تكوينه. 
EO a E a E E E <‏ 
يتمثل دعم التوصيل و التشغيل 2 نظام ويندوز ۴× للأجهزة التالية: 
٠‏ ناقل التسلسلى العالمى (088). 
ناقل 1٤٤٤1394‏ آو ما يسم .Fire Wire‏ 
.PC Card 9Î PCMCI1IA Jali‏ 
نئاقل P٣1‏ . 
نئاقل 19۸. 
بوابة التldية .COM Port‏ 
٠‏ بوابة المتوازية .LPT P0۲٤‏ 
وفقا للتعريف» أي جهاز 088 أو ۲٥1‏ أو ۲٥1٥014‏ هو جهاز توصيل و تشغيل. الأجهزة التي تتصل 
بالمنفذ المتوازي آو التسلسلي قد تكون آو لا تكون متوافق مع ميزة التوصيل و التشغيل بالكامل و 
الأجهزة القديمة التي تستعمل الناقل 184 غير قادرة على أن تديرها ميزة التوصيل و التشغيل. 
عندما تريد تثبيت جهاز جديد من نوع التوصيل و التشغيل لأول مرة»› يقرا ويندوز هوية التوصيل و 
AIS, O A E ELS CSGO‏ 
مطابقة» يثبّت ملفات المشغل الصحيحة و ينفذ التعديلات الأخرى من دون أي تدخّل من المستخدم. كل ما 
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وفوف ص 


تراه هو سلسلة من الأعلامات» تنتهي بالرسالة الآخيرة أنه تم العثور على جهاز جديد و قد تم تثبيته بنجاح 


عندما یعثر ویندوز على جهاز توصیل و تشغيل و لكن لا يستطيع إيجاد سائق ملائم له» سيشغل 


المعالج لعثور على جهاز جديد. آول رسالة تظهر مبينة 2 الشكل ۷. لتثبيت هذا الجهاز اتبع الخطوات 


التالية: 


.٠.۸ بعد ظهور الرسالة الأولى» تظهر الشاشة الافتتاحية للمعالح المبينة 2 الشكل‎ .١ 


NG Cd E CC 
CS EEE EE EN PT ES 
يطابقون هوية التوصيل و التشغيل التي يملكها الجهاز و يتيح لك الأختيار.‎ 

ااا ا ر ا ن د م نار ل رت ا کرای لی ار کی من 
الإنترنت مثلاء اختر الخيار الثاني التشيت من قائثمة أو من موقع محدد (متقدم). ثم تابع التثبيت. 
aS E N ED lT aT‏ 
ENE a a a‏ 
التشيت. 


«+» «» 


صر ر 


ا العثور على جهاز جديد × | 
ISB Device‏ 


الشكل :۷,١‏ الرسالة التي تظهر عند اكتشاف جهاز جديد غير موقع 
معالج العثور على أجهزة جديدة 


مرحبا بك في معالج "العثور على الأجهزة 
الجذيدة" 


بساعغدك شذا المعالج شي ثبت برنامجخ: 


ISB Device 


( إذا وجدت ترص مضغوط أو قرص مرن مخ الجهاز 
ض الحديدء حقم بإدراحه ان 


ماذا تريد من المعالج أن پغعل؟ 


0. 


افر فوق "الثالم" للمتابعة. 


الشكل ۷,۸: الشاة الافتتاحية لمعالج العثور على آجهزة جديدة 
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معالج العثور على آجهزة جديدة 


الرجاء اختيار خيارات البحث والتثبيت 


)١(‏ البحث عن آ فضل برامج اللشخبل في جذ د الموافخ. 
TAS ET‏ البحت lT‏ أو لتوسيعهء e‏ 


[ البحث في الوساثط الشابلة للإرالة (قرص مرن أو محرك أ فرص مضغوطة..] 
[#ا تضمين هذا الموقع في البحث: 
| په Elida programs ebLam23aenDrys‏ | ایم 


عدم البحث. سائوم باخثيار برنامج اللشغيل الذي أريد نثبيده. 


حدد هذا الخبار لنحديد برنامج تشغيل الجهاز من الغاقمة. لا يضمن ادلم أن بكون برنامج 
اللشغيل الذي اخثرله أ تضل البرامج مطابة لجهازك. 


الشكل ۷,4: مربع حوار تحديد موقع المشغل لتثبيت الجهاز الجديد 
.٤‏ إذا أردت اختيار مشقّل معيّن للجهاز الجديد يدوياًء استعمل الخيار عدم البحث سأقوم باختيار 
برنامج التشغيل الذي أريد تثبيته. تابع التثبيت. يعرض لك المعالج لائحة من المشغلات المتوافقة 
كما هو مبيّن ب2 الشكل .۷,٠١‏ اختر جهازا ثم انقر على تابع لإكمال التثبيت. سترى شاشة 
EE E E SS‏ 
على المتبعة 2 آي حال. اتبع التعليمات لإكمال التشثبيت. 


مغالج العثور على آجهزة جديدة 
حذد برنامج تشغيل الجهاز الذي تريد تثبيته لهذا الجهاز. 


دد الشركة المصتعة للجهاز وطرازةء ثم ائفر فوئ الثالي. إذا كان لديك ترص بحلوي على برنامج 
اللشغيل الذي ربد للبيدهء انر شوق 'ترص خاص. 


î‏ از 
Yideo Blaster WYebLanm 3 DM]‏ 


ل برنامع التشغيل هذا فير موقع رقبيا 


الشكل :۷.٠١‏ تحديد برنامج تشغيل الجهاز يدويا عند تثبيت جهاز جديد غير موقع 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم نشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


8 البرنامج الذي تقوم بنثبينه لهذا الجهاز. 
Yideo Blaster  WwWebLam 3 YOM]‏ 


لم پجٹز اخئہار دوا دل ہا للتحفق من تو اغد مج ۴ لہا ] 
آ خر نچ عن سیب أ شو ينا الا ختبار.] 


ن¿ متابعة تثبيت هذا البرنامج خد فد عبل النظام الصحيج 
أو ريما يفقدة اصتقرارة مياشرة و في المصتغبل _ تتصدحك 
MicrosolIt‏ بشد 5 باإيغاف التثبيت الان والاتصال بياتع الجهاز 
للحصول عل البرنامج ال اجتاز اختبار موا وسم لمیا 


المتابعة في أي حال | | 


E E E TT 
تثبيت جهاز جديد ليس من نوع التوصيل و التشغيل:‎ 
EL CT GC GT 
الموجود ب4 لوحة التحكم» لإكمال التثبيت. بعد التحقق من وجود مشفل متوافق مع ويندوز ۴×» نفذ‎ 
الخطوات التالية:‎ 
LEO ED CE E ENES 
ملفات المشعّل 2 قرصك الصلب و ييسك خطوات التشيت اللاحقة‎ 
أوصل الجهاز الجديد بالڪمبيوتر. ثم شغل الجهاز الڪمبيوتر‎ .۲ 
افتح لوحة التحكم؛ و انقر على الرمز النظام نقرا مزدوجاء ثم انقر على الزر معائج إضاذة‎ .۲ 
E 
انقر على متابعة لتخطي شاشة الترحيب و بدء البحث عن الجهاز الجديد.‎ .٤ 
انقر على موافق عندما تسآل إن كنت قد قمت بت ي ر ي ي لاء انقر على‎ ٥۵ 
El LT e الزر التالي للمتابعة. يعرض المعالج لائحة‎ 
.۷.١۲ الشكل‎ 
ا كان الها الدى حارل ةه مد كور د هد اللإةء ااخه وال هرر الل اسل اللا‎ 
و اخترإضافة جهاز جديد. انقر على التالي للمتابعة.‎ 
اخترالخيار تثيت الأجهزة التي يتم اختيارها يدوياً من القائمة (متقدم) و انقر على التالي.‎ .۷ 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم نشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


۸. من لائحة المشغلات المتوفرة الرئيسية كالمبينة 2 الشكل ۷,١١‏ انتق صانع الجهاز و الطراز 
الصحيح أو انقر على قرص خاص إذا كان لديك المشغل على قرص محلي أو شبكي. انقر على 


التالي للمتابعة. 
.٩‏ اتبع التعليمات لإكمال المعالج. 


معالج إضافة آجهرة 
الآجهزة التالية مثبتة مصيعاً على الكمبيوتر 
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ثم بلحديد أحد الأحهزة المشبكة من القاقمة أدناه ثم انر توق "الئثالي"' للشحفق مين الخصاتص أو 
لاکدشاف آي مشكلة مرجودة واصلاحها. 


لإضافة جهاز غير مدرج بهذه الشائمةء انر نوق "إضافة جهاز جديد " 
الأجهرزة اليئبدة: 
دچ 2442 - Intell] SABU1BA4#BAM USB Universal Host Controller‏ 
مچ و244 - Intellr] SASBUTEBA4FEA4M USE Uniyersal Host Controller‏ 


USB Root Hub 8 
LSB Root Hub 


الشكل :۷,١١‏ شاشة إضافة جهاز الجديد 


معالج إضافة آجهرة 


حذد برنامج تشغيل الجهاز الذي تريد تثبيته لهذا الجهاز. 9 


حدد الشركة المصتعة للجهاز وطرازهء ثم انر فون الثالي. إذا گان لديك ترص بحتوي على برنامج 
اللشعيل الذي لرية لياه انار ون اقرصر حاص 


الشركة المصبتعة الطراز 
Hewlett Packard PhataS mart C20 Digital Camera a Greenwich Instruments Lid‏ 
Hewlett Packard PhotoSmart C200 Digital Camera) E‏ 
Hewlett Packard Photos mart C30 Digital Camera zf‏ 


برنامج انشنيل هذا موقم رقبيا 
خا ا شم لے ف نامت الدشة 


الشكل :۷,١١‏ شاشة تبيّن جميع مشغلات الأجهزة المتوفرة» و مقسّمة حسب الفئّة و الصانع 
ایجاد معلومات عن مشغل سابق 
ے4 جميع الآأحوال» نقطة الانطلاق هو إدارة الأجهزة .Device Manager‏ هي آداة تزود معلومات e‏ غ 
e CCE‏ 
لفتح إدارة الأجهزة استعمل أحد الأساليب التالية: 
ا الآمر scئdevmgmt.m.‏ 
۲. انقر باليمين على جهاز الكمبيوتر و اختر إدارة ثم انتق إدارة الأجهزة. 
من لر التعكه: اشر اطا ر مردرجا و اخرغلات اتيب هرات اترعلى اة 
الأجهزة 


التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم نشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


كما يبين الشكل ›۷,۱٤١‏ فإن آداه إدارة اا ا و ا ا 


Device Manager &, 


يلف إجراء عرض تعليمات 
= 2 8 


Lompuker 2 + 
Disk drives Sg. 
SEE” 
S3532 
Display adapters 2 + 
LYD#CD-AUM drives fh E 
Floppy disk controllers iy: 
Floppy disk dives dE 
IDE ATAATAP| controllers iy E 
Imaging devices 3A. 
[Widen Blaster WebCam 3 WÛM 32 
Eepboards @-[F 
Mice and other pointing devices Ty 
Monitors 21 + 
Hekwork adapters ER E 
[TLaom EtherLink #L 11100 PCI For Complete PE Management NIC [3CIUSL-T BEF 
[Ports [COM 4 LPT 
[Communications Part [EDM , 
[Printer Port (LPT1 
Processors #-l+ 
Sound, video and qame controllers #l,-# 


الشكل :۷,١١‏ أداة إدارة الأجهزة 

لرؤية تفاصيل جهاز معين» انقر عليه نقرأً مزدوجاأ ب2 لائحة الأجهزة. كل جهاز له مربع حوار 
خصائص بعدة علامة تبويب. 2 الحد الأدنى يتضمن علامتي تبويب هما عام و برنامج التشغيل. 

تسرد علامة التبويب عام معلومات أساسية عن الجهاز» بما ب2 ذلك اسمه و اسم صانعه و حالته. 
ڪما هم مبيْن 2 الشڪل ٠٥‏ .. 

تسرد علامة التبويب برنامج التشغيل معلومات الإصدار عن المشغل المثبْت حاليا للجهاز. يمكنك 
e lT OE CGE‏ 
مهم عندما تقرر تحديث المشغل. كما هم مبين 2 الشكل .۷,٠٠١‏ 

لرؤية معلومات إضافية عن المشغل المثبت انقر على تفاصيل الجهاز 4 علامة التبويب برنامج 
التشغيل. كما هو مبين 2 الشكل .۷,١١‏ 


KB [Yidea Blaster WebCam 3 (¥DOM خصاتٹڻصڇ‎ EBÎ (Yideo Blaster Y¥YebCam 3 (¥DM ڇصڌÛlصخ‎ 


عام برنامج اللشغيل عام برنامج اللشغيل 


Widen Blaster WebCam 3 DM] 0 Widen Blaster WebCam 3 OM] 0 


نوع الجهاز: Imaging devices‏ مور برنامج اللشغيل: Creative Labs‏ 
الشركة المصûعڈ:‏ bsؤLa Creative‏ ثاریخ برنامج اللشغبا: 1602200 
المو لل USB Device‏ إصدار برنامج التشغيا: 2.4.3.0 
حالة الجهاز صاحب اللوئيج الرئمي: لم يئم الئوئيج رمي 
بعمل هذا الجهاز بشكل صحيج. 


لذا گائٽ لديك ابه مشاكل مج هذا الجهاف افر فرق "اسنكشاف ادا ااا | لعرض لفاصيل حول ملفات برنامج الئشغيل. 
اأخطاء و إصلاحها' لبدء تشخيل مسنكشف الخطاء ومصلحها. 


لتحديث برنامج تشغيل هذا الجهاز. 


ت ۰ ا 
| اسيتكشاف اأحطاء وإصلاحها.._ نعادة برنامج التشخيل السابف | التشغيل» فم باستعادة برنام اشخب 
الملبث مسبفاً 


اسنخدام هذا الجچاز [نمكين] په = منغدمة]. 


الشكل :۷.٠١‏ شاشة خصائص جهاز. على اليسار خيارات علامة التبويب عام و على اليمين علامة التبويب 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


[video Blaster webCam 3 [WDM 3® 


ملفا برنامج اللشغيل: 

LIDS cryin. EME 
CIH DOSSDEFALUNLT.SRE 

LE INDOAS SO YtCarnBBAU. set 
LIM DOTS O Yam EBBZUp. set 
CIN DOS SO YtCarnEB3U. set 
LAID OSO YtCamEE3Up. set 
LIN DOS SO rtCarntFB1U.set 


.Lrealive Technology Ltd 
eT +E, ++ إصدار الملف:‎ 
2. Copwright [c] Creative Technology Lid حقو الدشر:‎ 


ET‏ لم r‏ اللو فيج رمیا 


ل ل کا 


ادارة المشغلات المثبتة 
إذا كنت تعانى من مشكلة 2 الآجهزة و تشك بأن سببها هو مشغّل جهاز» انقر علامة التبويب 
برنامج التشغيل لخصائص الجهاز لتنفيذ مهام الصيانة التالية: 
ه٠‏ تحديث برنامج التشغيل: هذا الخيار يشعل معالج تحديث الأجهزة. 
٠‏ استعادة برنامج التشغيل السابق: هذا الخيار لن يت مل تم جد مؤخرا ويد 
تكوين نظامك إلى المشعل السابق. 
ف ا ا و 


تمكين و تعطيل أجهزة معينة 
تثبيت و إلغاء تثبيت مشعَلات الأجهزة يمڪن آن يسبب مشاڪل. إذا ڪان ڪل ما تريد القيام به 

هو تمكين آو تعطيل جهاز معيّن» يمكنك فعل ذلك من إدارة الأجهزة. افتح مربع حوار خصائص الجهاز 
المنتقى» و انقر علامة التبويب عام و قلب الإعداد استخدام الجهاز بين استخدام هذا الجهاز (تمكين) و 
عدم استخدام هذا الجهاز (تعطيل). يبقى مشغل الجهاز المعطل متوفر أكن لا يحمله نظام ويندوز. 

بشكل افتراضي ينشئ ويندوز تشكيلة جانبية لمستخدم واحد» 1 ماا؟هإ۲ عند التثبيت. افتح 
خصائص جهاز الكمبيوتر و انفر على علامة التبويب الأجهزة ثم انقر على التشكيلات الجانبية للجهاز 
لتغيير اللاعدادت. 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


فو ص 


لإنشاء فشكيل جانية جديدة & نظام يتضمن حاليا تشكيلة جائية وأحدة فقطء نفد الخطرات 
التالية: 

.١‏ 2 مريع الحوار التشكيلات الجانبية للجهاز انتق 1 ء1ا؟هإ۴ و انقر على الزر نسخ. كما هو 
موضح 2 الشكل NY‏ 

۲. ب مريع الحوار نسخ التشكيل الجانبي اكتب اسما معبرأً أو انقر موافق لقبول الخيار 
الافتراضي 2 .Profile‏ 

۳. 2 قسم التشكيلات الجانبية حدد أي تشكيلة جانبية تريد أن يستعملها ويندوز عند بدء 
التشغيل. 

.٤‏ آعد تشغيل الكمبيوتر و اخترالتشكيلة الجانبية الجديدة. افتح إدارة الأجهزة و عدل 
الإعدادات استخدام الجهاز لكل جهاز تريد تمكينه آو تعطيله. 

۵. بعد ضبط تكوين كل الأجهزة 2 التشكيلة الجانبية الحالية أغلق إدارة الأجهزة. 


r‏ بمکنكت عد اد لشكيلات جائببة لللكو ينات المخللدة للجچاز. عند 
ال بدء ر » يمكنك اختيار التشكيل الجائبي الذي تريذ 


الخد امك 


التشكيلات الجائبية اموق فرة للجهاز: 
Profile‏ | : 


تحديد النشكبلات الجائبية للجهاز 
عند ہد ء تشغبل دل ہا 
اننظار نحدید نشکیل جانبي للجهاز د مواق 


E‏ ا وی لاس 


التمرين الأول: 

قم برؤية تفاصيل محول كرت الشاشة و محول كرت الشبكة المثبتة لديك» ثم أجب على 
الآأستلة التالية: 

٠‏ اسم المصتع للجهاز. 

° تاريخ المشعل و إصداره. 

ه هل الجهاز موقع رقميا آم لا. 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة الخامسة 
دعم فني أساسيات نظم نشغيل تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة 


التمرين الثاني : 
.١‏ تريد أن تمنع المستخدمين من تثبيت أجهزة غيرموقعة رقميا على كمبيوتر مشترك. كيف 
يمكنك القيام بهذه المهمة؟ 
1. أصبح جهازك غير مستقر و اكتشفت أن جهاز معين هو السبب 2 ذلك. كيف يمكنك التأڪد 
من هذا صحة ما توصلت إليه؟ 
التمرين الثالث: 
قم بإنشاء تشكيلة جانبية جديدة للجهاز بحيث : 
° تeعطlau «Software Tech Profile aml!‏ 
٠‏ لا يمكن الوصول إلى القرص المرن. 
٠‏ تأكد من إجابتك. 


أسنلة 
. اذكر النواقل التي تدعم تلقائيا أجهزة التوصيل و التشغيل. 
۲. كيف تتمكن من معرفة أن جهاز معيّن على الكمبيوتر يستعمل آخر و أحدث إصدار للمشقّل؟ 
E CES‏ 
أ - المشعل هو جزء لا يتجزاً من نظام التشغيل. 
ب - الف اkÃ›ضbgaطٰ Driver.cab‏ يحتوي على جميع المشغلات e e‏ 
ج - إذا آردت تثبيت جهاز جديد و كان مشغل الجهاز متوافق مع ويندوز و موقع رقميا من 
شركة مايكروسوفت» فإن ويندوز ۴× يقوم بتثبيت و تشغيل الجهاز من دون تدخل 
المستخده. 
د - المجلد 11٤‏ يحتوي على معلومات الإعداد للمشقلات الموقعة فقط. 


E 


أساسیات نظم تشغیل 


أدوات صيانة النظام 


التخصص ١‏ شبك الوحدة السادسة 


دعم فني أساسيات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 
حول هده الوحدة 

لابقاء نظامك يعمل بنعومة» ستستفيد من تنفيذ خطوات الصيانة الدورية. بالآاخص› القيام بما يلى 
غلئ اشاسن دوري: 


و Eg mE ad og‏ 
E E N e E‏ 
٠‏ تأكد أنك تملك داثما مساحة كافية 4 قرصك الصلب من خلال التخلص من الملفات التي لم 
تعد بحاجة إليها و ضغط الملفات إذا لزم الآمر. 
اا امك و اراج فن اطا ارين أ ر أ ص طا ونور اك غر هكر 
سيتناول هذه الوحدة آدوات الصيانة لنظام ويندوز ۴× التي تمكنك من استخدام نظامك بفعالية 
آڪٿر و بدون مشاڪل. 


نجتوي هده الوحدة على : 
٠‏ الدرس الأول: فحص الأقراص» إلغاء تجزتتها و تنظيفها. 
ارس ا ار ران 
E‏ 


ه الدرس الرابع: استعادة النظام. 
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انض ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


الدرس الأول : فحص الاقراص. إلغاء نجزئتها و تنظيفها 
يحفظ ويندوز ۴× الملفات و المجلدات ك4 آول مساحة تتوفر له على القرص الصلب و ليس 

بالضروري ب4 مساحات متجاورة» فتتبعثر الملفات و المجلدات على القرص الصلب بدلا من أن تكون 2 
مناطق متجاورة وهذا ما يعرف بالتجزئة (١10٤3٤ء.ع۲4؟).‏ حبن يصبح عدد الملفات و المجلدات المجرآة 
SN aL a a a E‏ 
الحرة على القرص الصلب» حيث سيتوجب على الحاسب حفظ ال ملف أو المجلد الجديد ج مواقع مختافة 
على القرص الصلب. 
يتناول هذا الدرس ثلاث آدوات ے نظام ويندوز ۴× هي: 

(Check Disk) فحص الأآقر|اص‎ .١ 

۲. إلغاء تجزدَة الأقر|اص (Disk Defragmenter)‏ 

۳. تنظيف الأقراص (Disk ٥1ء up(‏ 
هذه الأدوات تساعدك ب4 تنظيف الأقراص الصلبة و استرداد المعلومات التي يمكن قراءتها من 
مناطق متضررة على القرص الصلب و تنظيف كل الملفات المؤفتة و البرامج غير اللازمة التي تستهلك 

A E 


الیارات آل تک ما ے اة ھا انس 
٠‏ استخدام أداة فحص الأقراص للبحث عن أخطاء نظام و إصلاحها و استرداد المعلومات التي 
E‏ 
ل 


استخدام أداة إلغاء تجزئة الأقراص لتنظيم الأقراص الصابة 
استخدام آداة تنظيف الأقراص لتنظيف الأقراص الصلبة 


جهھ مھ 


5 ۲ 


فحص الأقراص 

يمكن آن تسبب الأخطاء 2 مواد القرص و نظام الملفات كمية كبيرة من مشاكڪل ويندوز»› تتراوح من 
EP EN EE EEE E E E‏ اماد 
من أخطاء القرص» خاصة 4 محركات الأقراص المهياة بنظام الملفات .N1۴8‏ 


ا 


التخصص ١‏ شبك الوحدة السادسة 


دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 
تحاول أداة فحص الآقراص: 


إصلاح نظام الملفات. 

اليحث عن القطاعات التالفة. 

استرداد المعلومات القابلة للقراءة من تلك القطاعات التالفة. 
يجب أن تكون جميع الملفات مغلقة لكي يعمل برنامج فحص الأقراص. لتنفيذ فحص شامل للأخطاءء 
يمكنك تشغيل آداة فحص الآقر|ڀص XP jgدiıy 2 (Check Disk (chkdsk.exe‏ فو هتاك إصداران من 
الأداة -إصدار رسومي ينفذ وظائف فحص القرص الأساسية» و إصدار لسطر الأوامر يزود مجموعة من 
خيارات التخصيص الشاملة آڪتثر بڪثر. 
لليحث عن الآخطاء 2 قرص محلي» نفذ الخطوات التالية: 

O O EE E EE TE 

خصائص. 
۲. 2 علامة التبويب أدوات» انقر على الزر التدقيق الآن. 
خصاتص aاDa‏ 053{ 


عام اأدواث |الأجهزة | مشاركة | أمان | الحصه الدسبية 


سا سيدق هذا الخيار في القرص بحا عن أخطاء. 


ا دوم ذا الخيار بالغاء لحزتة الملغات المورحوردن علي 
ت رحد اللخزبن. 
إلغاء اللحزفة الأن... 


النسخ الأ اطي 
ا فوم ذا الخيار باحراء النسك الأحلباطي للبلغاث 


النسه الاأحياطي الآن... 


N 


افص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


خيارات تدقبق القرص 
| ] إصلاح أ خطاء نظام البلفات تلغاتباً 
|| التشحص لمحاولة ايسترداد المشاطج النالة 


| 1 


الشكل ۹.۲: مربع حوار تدفيق القرص 
“إصلاح أخطاء نظام الملفات تلقاثياً : انتق هذا الخيار إذا كنت تريد آن يُصلح ويندوز أي آخطاء 2 نظام 
ی ا رر ج ات ا ال هو ا ا كان مرك اا فراص 
Ela E O o‏ 
E E N O I E ON‏ 
لم يكن هذا الخيار منتقى» تشير الأداة إلى كل الأخطاء التي تجدها و لكن لا تغْيّرها. 
"التفحص لمحاولة استرداد المقاطع التالفة: انتق هذا الخيار لمحاولة إصلاح أخطاء نظام الملفات التي 
يصادفها أثناء فحص القرص» البيحث عن القطاعات التالفة و استرداد المعلومات القابلة للقراءة 
من تلك القطاعات التالفة. يجب أن تكون جميع الملفات مغلقة لتعمل هذه الآداة. إذا كان 
N o O SC‏ 
لتشغيله عند إعادة تشغيل الكمبيوتر ب2 المرة التالية. لن يكون القرص متاحا لتنفيذ مهام 
N a O N aT‏ 
ويندوز ۴× سيحاول تلقائياً إصلاح كل الأخطاء التي يصادفها على القرص. 
إذا كنت تريد فقط رؤية تقرير بآخطاء نظام الملفات من دون تنفيذ آي تغيير على بيانات 
E‏ 
.٤‏ انقرالزر ابدآً لبدء عملية فحص الأقراص. 
بعد أن تنتهي العملية» ستعرض أداة فحص الأقراص تقريرا بنتائجها. إذا لم يتم العثور على أي 
آخطاء» سترى مربع حوار تدقيق القرص انتهت. و إذا عثرت على آي آخطاء» ستكتب رسالة 4 سجل 
الأحداث و تعرض مربع حوار يسرد الآخطاء التي عثرت عليها و التصليحات التي قامت بها. 


N 


E 


انض ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


بمكنك ا استخدام إصدار سطر الاأفامر من أداة فحص الأقراص. ڪما يمكنك جدولة 


موعد لعمليات فحص القرص باستعمال جدولة المهام Scheduler‏ askا.‏ لتشغیل هذا الآمر 2 آبسط 
آشكاله»› سجل دخولك باستعمال حساب 2 المجموعة Admınıstrators‏ « و افتح إطار ف الآوامرء 
ثم اكتب ءلkطء‏ 2 الموجه. هذا الأمر يشعل kول)طء‏ 4 صيغة القراءة فقط» مع إظهار حالة محرك 


الآقراص الحالي و لكڪن مع عدم إجراء آي تغيير. اذا أ ضفت حرف محركک أقراص بعد الآأمرل :chkdsk‏ 
TE I E E‏ 


يمكنك استعمال أي تركيبة من البدالات التالية 4 نهاية سطر الأوامر لتعديل عمله: 


و RN‏ و عل الارن ت ان بكرن ردن ف غا ف 
تأمبن محرك الأقراص» فتظهر رسالة تسألك إذا كنت تريد فحص محرك الأقراص 2 المرة 
التالية التي يجري فيها إعادة تشغيل الڪمبيوتر. 

۷ تعرض اسم ڪل ملف بے ڪل دليل حالما يتم فحص القرص. 

EE a, AEE‏ ك ل کون القركن اه 
ر ا ع لاجمل رل كد لترو كاف 
التغامات افر إلى مجرك الأقراضن يجري الفازها من انها وة 

ا تستخدم مع N۴۹‏ فقط. تجرى عملية تحقق أقل قوة لإدخالات الفهرس» مما يؤدي إلى إنقاص 
مقدار الوقت اللازم لتشغيل kءل)طء.‏ 

٤‏ تستخدم مع N1۴58‏ فقط. يتخطى عملية التحقق من الدورات ضمن بنية المجلد» مما يؤدي إلى 
إنقاص مقدار الزمن اللازم لتشغيل kكل)طء.‏ 

[1]:12/ تستخدم مع N۴۹‏ فقط. تغيّر حجم ملف السجل إلى الحجم الذي تكتبه. إذا أهملت 
معلمة الحجم» تعرض |/ الحجم الحالي. 


mS 


انض ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


الغاء نجزنة الأقراص 

EAE N O a a E 
الزجاجة الأكبر الوحيد ب4 العمل اليومي. ب4 قرص مهيا حديثاًء يتم تحميل الملفات بسرعة مقبولة» لڪن‎ 
مع مرور الوقت ينخفض الأآداء بسبب تجزئة القرص. لفهم كيف تسير هذه عملية» يجب أن تفهم البنية‎ 
الآاساسية للقرص الصلب. عملية تهيئة القرص تقسمه إلى قطاعات (٤هاءهء)» يحتوي ڪل واحد منها على‎ 
بايت من البيانات» يقوم نظام الملفات بجمع مجموعات القطاعات ج ناقيد (sإءاوںآء)» هي‎ ١١١ مساحة ل‎ 
أصغر وحدات مساحة متوفرة لتخزين ملف واحد أو جزء من ملف.‎ 

E E E Cea a 
es I E a a n 
.)۴۸۲32( ۱۲۸۰ آو‎ )N1۴8( قطعة‎ ۲٣٠٦۰ میجابایت 2 محرك آقراص ذاك» یقسم ویندوز الملف إلى حوالیي‎ 

عندما تحفظ هذا الملف لأول مرة ب4 قرص صلب مهيا حديثا» يكتبه ب4 عناقيد متجاورة. لسوء 
O EN E O E O AE AOA REE ED E‏ 
E EE NS E E E‏ ا 
El E N a Aas‏ 
EEN E E OE E E N LR O E E‏ 
عدة فطع غير متجاورة 4 القرص الصلب. عدم الفعالية بج التخزين الناتجة عن ذلك تدعى تجزئة 
.)fragmentation)‏ كلما فتحت آو TCR‏ جرا مكل سد ٠‏ فان ١دا‏ افرص و 
أحیانا بشڪل كبيرء لآن رؤوس القرص تقضي كل الوقت 2 الانتقال من عنقود إلى آخر قبل أن 
تتمكن من بدء القراءة آو كتابة البيانات. 

يطلق على عملية البحث عن ملفات و المجلدات المجزأة و دمجا .(Defragmenting) ijجتl ءlزéll awl‏ 
تبحث أداة إلغاء التجزدة الأقراص عن الملفات و المجلدات المجزئة و تلفي تجزئتها عن طريق نقل آجزاء 
N E N Gg E‏ 
eg ESE E aE e‏ 
a E EE Ea a‏ 

لفتح وحدة التحڪم إلغاء التجزدة (إء†١ءصعه۲؟ه2‏ kو0i)‏ استعمل أحد الآأساليب التالية: 


٠‏ من القائمة كافة البرامج» اختر البرامج الملحقة» أدوات النظام» أداة إلغاء تجزئة القرص. 


۰۰ا - 


افص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


المختصرة. ثم انقر على علامة التبويب أدوات و انقر على إلغاء التجزئة الآن... 


خصائصس هاةن0 [:0) 


| عام | أدواث لأجهرة | مشاركة | أمان | الحصة النسبية 


@ سيدق هذا الليار في القرص بعلا عن أخطاء. 


الغاء اللجزقة 

a‏ سيقوم هذا الخيار بالغاء لجز اللات المورجودة علي 
إلغاء اللحزتة الأن.. 

النسج الأحتياطي 

EE‏ سيقوم هذا الخيار بإجراء النسخ الاحتياطي للملفات 


الموجودة علي وحدة اللخزين. 


الشكل ۹,۳: مربع حوار لإلغاء التجزئة لمحرك آقراص 
. شغعل ٥ئ۳.ع۲گ[‏ من موجه الآوامر. 
انقر باليمين على الرمز جهاز الكمبيوتر 2 القائمة ابدآ و اخترادارة من القائمة المختصرة. 2 
وحدة التحكم إدارة جهاز الكمبيوتر› افتح الخيار تخزين و انتق آداة إلغاء تجزئة القرص. 


Disk Defragmenter 


ملف لجراء عرض تعليمات 


الدسعة المساحة الحرة | 2 المساحة الحرة 
1 غبغا بابك ۲۴۲ غیغا بايث E1‏ 
1 غیغا بایٽ ۰ غیغا بایٹ z81‏ 
1 غیغابایث ‏ 1۲۵ غیغا بايث df‏ 3# 


مساحة القرص المسلخدمة المدرة ثبل إلغاء اللحزدة: 
مساحة امرض المسيشخدمة الملدرة بعد إلغاء اللحزقة: 


إلخاء اللجزذة 


اللات اللي نم جريا 8# لفات منجارر:ة | ملفات غير ثابلة انل [] المساحة الحرة 


الشكل :٠,٤‏ مريع حوار إلغاء تجزئة القرص 1۶۲ء2 Disk Defrag‏ 


e E a E a a 

أقراص مجزاً قليلاً فقط. لمعرفة ما إذا كنت بحاجة إلى إلغاء تجزئة محرّك أقراص ماء انتق رمزه 2 
النصف العلوي للإطار (الشكل )١.١‏ إلغاء تجزئة القرص و انقر الزر تحليل. كما يبين الشكل ٠.0٥‏ 
تبيّن إلغاء تجزئة القرص عرضاً رسوميا للتجزكة و تقدم لك نصيحتها. تشير ألوان العرض إلى اوضع على 


TA 


لص ١‏ شبك الوحدةالسادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


وحدة التخزين كما يلي: الأحمر إلى الملفات المجزئة» الأخضر إلى ملفات النظام» الأزرق إلى الملفات 
المتجاورة (غير مجزئة) و الآبيض إلى المساحة الحرة على وحدة التخزين. 


Disk Defragmenter 7 


EE 
[:Data [DÛ 
:IMaS [E = 


مساحة القرص المستخدمة المفدرة قبل إلغاء اللجزقة: 


نم إكمال اللحلبا د: [0:] 
ليست ناك حاجة لإلغاء لجرت وحدة الشخزين طذة. 


البلنات اللي ثم لجزننيا @ :لفات غر نا 


الشكل ۹,١‏ : تحليل فقرص» إذا كان مستوى التجزئة يفوق نسبة معينة»› تتنصحلك أداة إلغاء التجزئة بإلغاء 

4 بعض الحالات» قد تريد تخطى النصيحة و إجراء إلغاء التجزئة 4 جميع الأحوال. مثلا إذا 
كعضو 4 مجموعة كإماهءاوزمزص ل۸ لتفيذ معظم مهام إلغاء التجزئة). بينما تسير عملية إلغاء تجزئة 
القرص» سترى عرضا رسوميا يحدد مدى تقدّم العملية» و يمكنك استعمال الزر إيقاف أو إيقاف مؤقت 


ثم إكبال التحلبا د: 0] دا 0:] 
لجست نات حاجة لإلغاء لجزقة رحد اللخزبن فيدة. 


معلوهات وحدة اللخزين: 


1 غیغا ٻاپٽ 
کپلو باپٽ 
میغا باپٽ 
٠۰‏ غیغا ٻاپٽ 
2 


اللسبة التو ية للبساحة الحرذ 


لحا تك ٭„ حدذ ف اللكار“ 


الملشات الأكلر لحزةة: 


الأجزاء | خحم الملف اسم البلف 2 
„.“RECTCLERS-1-5-21-1343024031-1BBABABY‏ - - 
WP_LDMTEeBockMESETUF™‏ 


WRAP_LCOTE. Demos Thumbs. db" 
PCO StaCDO™T hurnbs. db" 
Uffice#P_CDOTAFILESSOSFPYIO3IMESEN" 
WP_CUMTE. Dernas"™ 


الشكڪل 1 مريع حوار تقرير التحليل› يبن النسبة المنُوية الإجمالية للتجزئة و يعرف لفات الميعثرة 
E‏ 


ATA 


التخصص ١‏ شبك الوحدة السادسة 


دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


8 


کح ڪالعديد من آدوات ويىدوز› تقدم الأداة إلغاء تجزئة القرص مجموعة آساسية من المميزات كافية 
للمستخدمبن المتوسطى الخبرة. إذا كنت تريد حل خر كبديل» آمن خيار لك هو البرنامج ۲ءمءء‌)ی0i‏ من 
الشركة w2۲١‏ )؟هS‏ مi۷اuءء×٤‏ و هو إصدار كامل المزايا يتيح لك خيارات متقدمة مثل جدولة موعد إلغاء 
التجزئة كما يتيح لك تنفيذ إلغاء تجزئة ملف الصفحة ١ا۴‏ معه۴ عند الاستتهاض. الحزمة Norton Utilities‏ 


من الشركة 8/٣21٥٥‏ تتضمن lL‏ أداة إلغاء تجزدة الأقراص فوية» و كذلك البرنامج )ءiاء٥؟ء۲‏ من 


الشركة 0ء×R۸4.‏ 
القواعد الأساسية لاستخدام الغاء التجزئة بشكل فعال 
شغل الأآداة 2 الوقت الذي ينخفض فيه الاستخدام الكمبيوتر. 
عود المستخدمين على تتفيذ الأداة مرة كل شهر على الأقل لمنع تراكم الملفات المجزدة. 
حلل وحدة التخزين قبل تثبيت تطبيقات ضخمة عليها وقم بإلغاء تجزئتها إذا دعت الحاجة. تنتهي 
عملية التثبيت بسرعة أكبر حين تكون المساحة الحرة المتجاورة كافية على وحدة التخزين› 
ڪما آن الوصول الى التطبيق بعد تثبيته سيڪون آسرع. 
ج دت ا رم الات الد دده لتر الاب ال جد كير 
فتآأكد من تحليل القرص بعد الحذف. 
استخدام أداة تنظيف الأفراص 
إذا انخفضت مساحة التخزين لديك كثراء قد لا يمتلك ويندوز مساحة تكفى لتكبير ملف 
ر ایکون ای ا ا ا ا د ا اد ا ا و د ف ت اا 
كخدمة الفهرسة و استعادة النظام عن العمل بشكل صحيح. عندها ستبدآً برؤية رسائل خطاً تنذر 
بالسوء و ريما ينخفض الأداء. 
gl uD a NT‏ 
eanmgr.exeاC)‏ eanupاC).‏ إذا نقرت تحذير مساحة قرص منخفضة » تشتغل هذه الآداة فاا يبمكنك 
یو ار ت ارون م ا اه لرا را ا 
أدوات النظام كما هو مبين ب2 الشكل ۷.. 


E 


١‏ شبك الوحدة السادسة 


أساسيات نظم تشغيل أدوات صيانة النظا 
: واتاص 8 


لبدء العمل مع محرك الأقراص محلي مباشرة»› انقر على رمزة باليمين 2 الإطار جهاز الكمبيوتر و اختر 
خصائص من القائمة المختصرة» ثم انقر على الزر تنظيف القرص ب علامة التبويب عام ب4 مريع حوار 
LSE a N CLE O a O‏ 


لسهو له 
د تنظيف القرص )٥:‏ ) 
| ننظيف القرص أ خيارات إضافية 
ج ea TT‏ لتحرير مساحة ترص صل 
الملغات الث سيثم حذفها: 


دد مسرلا ا کر اجس د تريك تيقد 


Setup Log Files اط‎ E 
عا ملغات مؤفدة‎ 1 


إجمالي مقدار مساحة القرص المكنسبة: 


الو صف 

Downloaded Pragrarn Fils are Active? controls and Jawa applets 

dawnlaadad automatically from the Internet when pou Yiew certain 
1 


pages. They are temporarily stored in the Downloaded Program 
.Filas folder on your hard disk. 


معظم خيارات تنظيف القرص ذاتية التفسير نوعا. مثلا يمكنك تفريغ سلة المحذوفات» و تفريغ 
Program Files‏ oadedا0wnlط‏ الذى يحتوى عادة على آدوات آأكتيف × المفيدة و وظائف جافا اللإضافية). 


كلما شغلت الأآداة» يجب أن تنتقي الخيارات التي تريد استخدامها ثم نقر الزر موافق لتنفيذ التتظيف 
فعليا. 

تزود علامة التبويب خيارات إضافية 4 مريع حوار تنظيف القرص ثلاثة آزرار تنظيف أخرى. 
يآخذك الزران العلويان إلى إضاهة آو إزالة البرامج حيث يمكنك إزالة مكونات ويندوز و البرامج. يتيح لك 
الزر الثالث إزالة كل نقاط استعادة النظام ما عدا آحدثها - يستطيع هذا الخيار أن يستعيد كمية 


ETE 


افص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


١ 


Administrators الدخول باستخدام حساب عضو ے4 مجموعة‎ e 


التالفة و استرداد المعلومات القابلة للقراءة. 
الآقراص؟ 


التمرين الثاني: إلغاء تجزئة قرص صلب 


١ 
۲ 
.0 


١ 


.Administrators الدخول باستخدام حساب عضو 4 مجموعة‎ e 
شغعل آداة إلغاء التجزئة باستخدام موجه آوامر.‎ 

قم بعملية تحليل لمحرك الأقراص °. 

هل القرص بحاجة لإلغاء التجزدة آم لا؟ 

قم باستعراض تقرير التحليل» ثم احفظه. ما الاسم الافتراضي للتقريرة؟ 
ما النسبة المئوية لكل من: الملفات المجزتة» المساحة الحرة المجزئة؟ 


.۸ 


قم الآن بإلغاء تجزئة وحدة التخزين. قارن نتيجة التحليل مع عرض إلغاء التجزدة. 
ل الف السا ةه اا ن ا ا 2 عن عو الا ال اق ما عدو جر 
بعد عملية إلغاء التجزئة؟ 


E ENE SOTIN 
التمرين الثالث: تنظيف الأقراص‎ 


١ 


۲ 


باستخدام اداة تتظيف الأقراص› ما المساحة التي يمكن لويندوز تحريرها قائ القرص 4C‏ 
© ودف االات ارف ر الشات درن اتصال فق 


TE 


افص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


.١‏ ما التجزئة وما المشاكل التي يمكن أن تسببها؟ 
۲. يقدم نظام ويندوز ۴× آداة للبحث عن الملفات والمجلدات المجزآة وإعادة ترتيبها 2 مناطق متجاورة 
على وحدات التخزين المهياة بأية أنظمة ملفات؟ 
. أي الوظائف التالية تقوم بها أداة فحص الأقراص؟ ( اختر كل الإجابات الصحيحة ). 
أ ك العتور غل اقات و الجلدات الجر اة واغادة رها 
ب - العثور على أخطاء نظام الملفات ومحاولة تصحيحها. 
ج - العثور على القطاعات التالفة ومحاولة استرداد المعلومات القابلة للقراءة من تلك 
القطاعات التالفة. 
د - حذف الملفات المؤفتة دون اتصال. 
.٤‏ هل يمكن جدولة موعد إلغاء التجزدئة باستخدام آداة إلغاء تجزئة القرص لنظام ويندوز 5×۴ إذا كان 
الجواب بلا فكيف يمكنك إنجاز هذا؟ 
۵. لتثبيت تطبيق ضخم على كمبيوتر مستخدم معين. ما الإجراءات التي يستحسن آن تتبعها قبل 
تثبيت التطبيق؟ 


EN 


انض ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


الدرس الثاني : إدارة الأقراص 
al eo gE a a a‏ 
البيانات و النسخ الاحتياطية للملفات المهمة. عندما تقوم بإعداد قرص صلب جديد» لديك بعض القرارات 
aE N‏ 
هل تحتاج إلى ضم المساحة من عدة آقراص مادية 2 وحدة تخزين واحدة؟ 
E EE E CENE E 8‏ 


يوضح هذا الدرس كيف تستخدم أداة إدارة الأقراص. 


المهارات التي تكسبها ب2 نهاية هذا الدرس 
استخدام أداة إدارة الأقراص 


الزمن ٤٥‏ دقيقة 


إادارة الأقراص الصلبة 
E E EE E TE‏ 
القرص الصلب كما هو موضح 4 الشكل ٠١,٠١‏ : 

Professional ةخuill‎ XP تعيين البتنية الرئيسية للقرص الصلب (أساسي آو حيوي). يدعم ويندوز‎ .١ 
التخزين الحيوي ء50۲42 ء4۳« ر٥. يمكن لاقرص الصلب‎ Basic te التخزين الأساسي‎ 
الواحد أن يكون إما أساسيا أو حيوياء و لا يمكن استخدام كلا النوعين على قرص صلب‎ 
ET 

. بعد أن تعين بنية القرص يجب عليك إنشاء آقسام ١«هان٤۲ة۴‏ على قرص الصلب الأساسي أو إنشاء 
وحدات كعص اه۷ على فرص الصلب الحيوي. 

۳. بعد آن تنشئ 2 آو وحدة تخزين» يجب عليك تهينة القرص بنظام الملفات ۴۸۲»› ۴۸132» 


.NTFS 


AN 


الشضضص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


يمكن تقسيم القرص إلى " أقسام رئيسية و قسم 


يمكن تقسيم و تهيئة القرص 
إلى وحدات تخزين بسيطة 


قر ص و احد حيوي 


E TT E ا ل‎ 


وو چ ڪڪ کے حے وحدات تخزين ممتدة (تخزين البيانات على 


القرص الأول حتى ملئه ثم الثاني ...) 


03 
صر <n‏ 
أقراص صلبة جديدة يكن لقسيم و تهيئة الأقراص (۲ أو أكثر) إلى وحدات 


أكثر من قرص حيوي تخزين شريطية (تخزين البيانات بالتساوي على الأقراص) 


CS <a ل‎ a وک‎ 


الشكل ٠٠,٠١‏ : خطوات تحضير قرص الصلب 4 حالة قرص آساسي و قرص حيوي 

فهم التخزين الأساسي 

يتطلب تقسيم القرص الصلب إلى آقسام (ك١٥1ان٤۲ةم).‏ القسم هو جزء من القرص يعمل ڪوحدة 
تخزين مستقلة فاا يوجد نوعان من الأقسام رئیسي (۳۲1۳0۵3۲۷) و توسيعي (4ءل1ءا×۴E).‏ القرص الذي 
هااا اا اتی یی ده ا( 00 و هرا اا رای رھ ا 
ك اما ادا فاب و هاا ن دا وه راح ن ال الاي 
يمكنك إنشاء عدة أقراص منطقية و تهياً كل واحد منها و يعطى حرف محرك أقراص (انظر الشكل 
.).١‏ يمكن تعيين أحد الأقسام الرئيسية كقسم نشط» حيث تبحث الأجهزة عن ملفات الإقلاع 
اللازمة لتشغيل نظام التشغيل. لا يمكن تعيين قسم توسعي ڪقسم نذنشط. 


- 1۰۸ - 


الشضضص ١‏ شبك الوحدةالسادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


فسم النظام ١٥انااوم‏ صءاور5S‏ هو القسم النشط الذي يحتوي على الملفات الخاصة بالآجهزةو 


النظام يجب أن تكون على القسم النشط» محرك الأقراص ٥C‏ عادة» بينما يمكن أن يكون الإقلاع على 


فهم التخزين الحيوي 
القرص الحيوي هو قرص يحتوي على وحدة تخزين حيوية واحدة أو أكثرء و هذا مشابه للأقسام 
2 القرص الأساسي. ظهرت الأقراص الحيوية 2 ويندوز ٠٠٠٠١‏ و هي غير متوافقة من أنظمة تشغيل 
ماإيكروسوفت السابقة. لا يملك القرص الحيوي على سجل N8۸‏ بل يحتفظ بالمعلومات عن تصميم 
وحدات تخزين القرص ے2 قاعدة بيانات مخرنة 2 آخر ١‏ ميجابايت من القرص. تقدم الآأقراص الحيوية 
الحستات التالية: 
" يمكنك إنشاء عدد غير محدود من وحدات التخزين 2 القرص. 
تتيح لك الأقراص الحيوية ضم الأقراص المادية 2 طرق مختلفة. يمكنك تمديد وحدة تخزين 
موجودة» مثلا. إذا كنت قد أنشأت محرّك أقراص ( حجمه ۲۰ جيجابايت 2 قرص حيوي لتخزين 
الملفات و آأضفت قرصا جديدا حجمه ٤٠‏ جيجابايت إلى نظامك» يمكنك تمديد وحدة تخزين ٠١‏ 
جيجابايت الموجودة تلك باستعمال كل آو جزء من القرص الجديد› و بالتالي إنشاء محرك أقراص 
حجمه ۹١‏ جيجابايت بكل بساطة. يسمى هذا النوع بوحدة تخزين توسعية .Spanned Volume‏ 
يمكنك ایضا إنشاء وحدات تخزين شريطية ۷٥1٠٣٤‏ ۵ء مم٣5‏ حيث يتم تخزين البيانات 4 حزم 
متساوية الحجم ٠٤‏ كيلوبايت على عدة وحدات تخزين حيوية 2 آقراص مادية منفصلة لتحسين 
الآداء. يمكنك تنفيذ هذه التغيرات من دون الاضطرار إلى إعادة تشغيل الكمبيوتر. 
العمل مع ألأقسام و وحدات تخزين الأقراص 
No IT a E‏ 
و وحدات التخزين و محركات الآقراص المنطقية. يمكن استخدامها 2 إحدى الطرق التالية: 


dik nع‎ ٣٤.۳١٤ تتفين الآمر‎ 


e 


افص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فنی أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


علم على جهاز الكمبيوتر بالزر اليمين» اختر إدارة ثم انتق إدارة الأقراص من لوح وحدة التحكم 
على يسار الإطار إدارة الكمبيوتر. 
يمكنك استعمال هذه الآداة الرسومية المبينة 4 الشكل ٠١,١١‏ لتنفيذ جميع المهام التي تتعلق 
بإدارة الأقراص الصلبة. 


Computer Management 
جراء عرض اطار تعلیبات‎ 


DE jE‏ ا 


21 FRTETY غيغا بايث‎ ۸١ سلیم [النظام]‎ HTFS 

NTFS‏ یلیم 7 غیغابایٹ 1١‏ غیغابابتث لدي 

FAT 32‏ ا غیغابايتث 1۳1 غبغابايتث نك 
اة میغابایٹ ۰ میغا ہابت 


SS ے القرص ا‎ 
(F-] <ATT_AF ATA 


میغا باپٹ 25۴5 
یلیم 


سليم [النظام] 


۵ غبغا بابٹ 
یز مص 


8# غير مخصص وه سم أساسي ل سم موس ف المساحة الحرة ل محرك الأثراص المنطثي 


الشكل :٠١,١١‏ أداة إدارة الآقراص 
إنشاء أقسام من مساحة القرص الحرة 
عندما تضيف محرك جديد أو تحذف أقسام من محرك أقراص موجود يكون لديك خيارات 
عديدة لاستعمال مساحة القرص الجديدة. إذا استخدمت الآقراص الآساسية » تكون خياراتك مشابهة 
لتلك المآلوفة من إصدارات ويندوز السابقة. من جهة آخرى» إذا كنت آردت استخدام الأقراص الحيوية› 
يمكنك دمج مساحة القرص بطرق إبداعية. # كلا الحالتين» تقوم المعالجات بمعظم العمل. 
إنشاء أفسام في قرص أساسي 
لإنشاء قسم جديد 4 قرص آساسي» تحتاج إلى مساحة حرة 4 قرصك الصلب (يشار إليها 
N AES CC a‏ 
متوفر للاستعمال. يمكنك استعمال كل آو جزء من المساحة المتوفرة كقسم رئيسي آو توسعي. 
لإإنشاء قسم جديد اتبع الخطوات التالية: 
.١‏ افتح إدارة الأقراص 
۲. انقر باليمين على المساحة غير المخصصة› ثم اختر الأمر قسم جديد. 
۳. ج معالج قسم جديد» حدد الخيار قسم رثيسي آو الخيار قسم توسعي 


.٤‏ حلد الحجم الذي تريده للقسم الجديد. 


AE 


الخضضص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


6 ن جر وراك تراص وما و د ا ا ا ك ا هوم د 
الشكل )٠١,١١‏ : 
٠‏ تعيين حرف محرك الأقراص التالي: يعيّن ويندوز» بشكل افتراضي» أدنى حرف محرك 
آقراص متوفر للقسم. 
۰ تحمیل مجلد 1۴8 الفارغ التالي: يمكن إنشاء محرك أقراص يظهر كمجلد فرعي لمحرك 
آقراص آخر. 
* عدم تعيين حرف محرك أقراص أو مسار محرُك أقراص: اختر هذا الخيار إذا كنت تريد إنشاء 
القسم من دون توفيره للتخزين بعد. لتخزين البيانات على هذا القسم يجب عليك تعيين 


ا دا 


تعبين حرف محرك ا تراص آو مصارة 
بمكنك عيبن حرف محرك آ تراص أو مسار محرك آ تراص للتسم لديك لتسيا الوصول. 


تحمل مجلد ۲۴5 الفارغ الئالي: 


عدم لعيين حرف محرك راص أو مسار محرك ا راص 


الشكل :٠١,١١‏ مربع حوار تعيبن حرف محرك أقراص أو مساره. تتيح لك هذه الشاشة ثلاث خيارات. 
.٦‏ اخترتهيئة هذا القسم ثم اخترمن الخيارات التالية: 
نظام الملفات: اختر N1۴58‏ آو ۴۸132 من اللاتحة. إذا كان حجم وحدة التخزين ٤‏ جيجابايت آو 
أقل بمكنك اختیار ۴۸۲. 
٠‏ حجم وحدة التخصيص: يمثل حجم آصغر مساحة يمكن حجزها لملف. الانتقاء الافتراضي هو 
الأفضل 
٠١‏ تسمية وحدة التخزين: يكنك تغيير هذا النص 2 آي وقت. 
إجراء فت سر انت هذا الخيار إا كت تريد تخطى مما فحص الترص الطويل آخيانا. 


SAE 


افص ١‏ شبك الوحدةالسادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


2_ تمكبن ضغط الملفات والمجلدات: انتق هذا الخيار إذا كنت تريد آن تستعمل كل البيانات‎ ٠ 
.N1۴؟ وحدة التخزين ضط‎ 


يتة تسم 
يجب نيق الفسم آولا ثبل زين البيانات عليه. 


N aE N N Ss I SN E e 


ال عدم هيده هذا الشسم 
() ليق جيذ الفسم بالاعد ادات اللالية: 
نظام الملغات: NS‏ 


حجم وحب ف اللخصبص: الا شر اي با 


تسبي رحد اللخزين: MyU ata‏ 


| ] إجراء نيت سريعة 
|_| لكين ضط البلفاث و المحلد اث 


اكا ۲ مریع حوار خيارات تهينة القسم 
اا ات اا و ي 0 و ي 0 ي ي ي ص وي ا 


إنشاء وحدة تخزين بسيطة في ترص حيوي 
وحدات التخزين البسيطة تعادل الأقسام الرئيسية 2 الأقراص الأساسية. لإنشاء وحدة تخزين 
NOC E‏ 
.١‏ افتح أداة إدارة الأقراص» و انقر باليمين على جزء غير محجوز من قرص حيوي» ثم اختروحدة 
تخزين جديدة. انقر على التالي. 
. اختروحدة تخزين بسيطة (إذا كان لديك قرص حيوي واحد فقط فإن هذا الخيار هو الوحيد). 
قر لے لی 
۳. اخترالقرص الذي تريد إنشاء وحدة التخزين فيه. حدد حجم وحدة التخزين ثم انقر على التالي. 
ات اء حا د حرف أو مساز مرك الا فراص و هى القرضن. 


إانشاء محركات أفراص منطقية 
نفس المعالج الذي تستعمله لإنشاء قسم جديد آو وحدة تخزين جديدة. 


ARE 


انض ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


لإنشاء محرّك أقراص منطقى» افتح الأداة إدارة الأقراص و نفذ الخطوات التالية: 
.١‏ انقر باليمين المساحة الحرة ضمن قسم توسعي و اختر محرك أقراص منطقي جديد. ثم انقر على 
ااك 
۲. انقر على التالي حيث يكون محرك أقراص منطقي الخيار الوحيد. 
.٣‏ 2 الشاشات المعالج التالية» حدّد حجم و حرف أو مسار محرك الأقراص و التنسيق. 


نجویل مجرك أقراص ۴۸۲32 إلى N۲۴۶5‏ 
لتحویل محرك أقراص ۴۸۲ او ۴۳۸132 إلى التنسیق 1۴۶.» استعمل آداة سطر الآوامر .٥0١۷۴۲٤‏ 
تستعمل هذه الآداة التركيب النحوي التالى: 


Convert d: /fs:ntfs 
حيث 4 حرف محرك الأقراص الذي تريد تحويله.‎ 
تستطيع الأداة ٠۷٠٠ء آن تقوم بعملها ضمن ويندوز إذا كان محرك الأقراص المطلوب تحويله ليس قيد‎ 
الاستحد ام2 عالة تحرل وح تخ رين النظام متلا يطلب مت الفطام رة الحا ارد اة الى‎ 
تشغل فيها ويندوز.‎ 


تغییر نوع قرص 
يمكنك ترقية قرص من تخزين أساسي إلى تخزين حيوي ك آي وقت دون أن تفقد آية بيانات. 
يجب آن يتضمن القرص الذي تريد ترقيته ١‏ ميجابايت على الأقل مساحة غير مخصصة كي تتيح عملية 
الترقية. قبل ترقية قرص الأقراص» آغلق كل البرامج المفتوحة الموجودة على تلك الأقراص. 
لترقية قرص آساسي إلى قرص حيوي اتبع الخطوات التالية: 
اتو ارو اا ن ا ار اترا لى الفرض اا اى الى ريد در فة ت اخر اير 
التحويل إلى فرص حيوي. 
ا ا ا الت ر 
تحذير: لتحويل قرص حيوي إلى قرص آساسي» عليك إزالة كل وحدات التخزين من القرص الحيوي و 
بالتالي ستضيع كل البيانات الموجودة على القرص الحيوي. 


RS 


الشنضضص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


نمارين: إدارة الأقراص 
التمرين الأول: 
يتطلب هذا التمرين وجود على الأقل قرصين ماديين على جهاز الڪمبيوتر. 
.١‏ ما آنواع الأقراص الموجودة على جهازك. 
۲. قم بتقسيم القرص الثاني على النحو التالي: 
محرك أقراص ۷1: قسم رئیسي» حجمه ۱۰۰ میجابایت» نظام ملفات ۸1۴8 
محرك آقراص :١‏ قسم رئیسي» حجمه ٥۰‏ میجابایت» نظام ملفات ۸١1۴8‏ 
محرك أقراص 0: قسم رئیسي» حجمه ۸۰ میجابایت»› نظام ملفات ۴۸132 
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التمرين الثاني : 
.١‏ قم بحذف أي أقسام على القرص الثاني. 
. فم بترفية القرص الثاني إلى قرص حيوي. 
۳. تحقق من العملية. 
.٤‏ قم الآن بتقسيم القرص إلى وحدات تخزين بسيطة على النحو التالي: 
محرك أقراص ۴: وحدة بسيطة» حجمه ٠۰۰‏ میجابایت» نظام ملفات ١1۴8‏ 
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محرك أقراص 0: وحدة بسيطة» حجمه ۸۰ میجابایت» نظام ملفات ۴۸132 


.هل لدت :لاحات اسه 


ATE 


افص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


.١‏ آي العبارات التالية المتعلقة بقرص يستخدم التخزين الحيوى؟ 
آ - لا يمكن أن يكون فقسم النظام الخاص بويندوز على قرص حيوي. 
ب - يمكن تقسيم قرص حيوي إلى آربع آقسام رثيسية أو ثلاث أفسام رئيسية و قسم توسعي 
واحد. 
ج - يسمح آمر التحويل بتحويل قرص أساسي إلى قرص حيوي. 
د - يوجد على القرص الحيوي فسم واحد يشمل كامل القرص. 
۲. اكتب الأمر الذي يسمح بتحويل محرك أقراص ٤٥‏ من ۴۸۲ إلى 1۴8.. ماذا يحدث إذا كان 
محرك € محرك نظام. 
و د ےی ی ا کک ا 


- ۱1° 


افص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


الدرس الثالث: جدولة المهام 
يتضمن ويندوز ۲× أداة جدولة المواعيد ة1 4ء1سلءطء؟ التي تتيح لك تشغيل المهام بشكل دوري 
آو 2 آوقات محددة. تستطيع هذه الميزة إنجاز الكثير من المهام الإدارية عنك. 
لمهارات التي تكسبها ب نهاية هذا الدرس 
استخدام آداة المهام المجدولة. 


الزمن: ٠١‏ دفيقة 


جدولة المهام 
يحفظ ويندوز ۴× المهام المجدولة تحت المجلد يها ١ءاuلمطءS‏ » الذي يمكن الوصول إليه بآحد الطرق 
التالية: 
من الرمز الأداء و الصيانة 2 لوحة التحڪم. 
إذا كنت تفضل قائمة ابدآ» تجد اختصار لمهام مجدولة تحت كافة البرامج» البرامج الملحقة› 
آدوات النظام. 
" الانتقال إلى المجلد /ءkیة ٥0)١1‏ mRءtورS‏ 4 مستكشف ويندوز. /0۲٥٠R۸٠١ءاءر5/‏ هو المجلد الذي 
يحتوي على ملفات النظام» يكون عادة تحت المحرّك °. 
كما يمكن الوصول إليه على حاسب آخر عن طريق استعراض موارد ذلك الحاسب باستخدام مواضع 
TL o N‏ 
الصيانة ثم إضافتها إلى آجهزة الحاسب الخاصة ببقية المستخدمين عند الحاجة. 
تشغیل برنامح في وفت مجدول 
مهام مجدولة هو اسم الخدمة التي تشغل المهام المجدولة» يمكن استعمالما لتشغيل أي برنامج آو 
نص برمجي أو مستند 2 موعد تحدده. لإنشاء مهمة مجدولة» عند فتح إضافة مهمة مجدولة 2 المجلد 
مهام مجدولة يظهر معالج المهمة المجدولة كما هو مبين 4 الشكل ۹.۸ ذاتي التفسير. 


ااج رالمغ مق المجدواة 
پساعدك هذا البعالج على حدولة ممه ليقوم ددل ا 


حدد البرنامج الذي لريد أن يشوم دل ما بلشغيله لم 
قم بجدولته لوقت متاسب. 


انار وق "الثالي" للمتابعة. 


الشكل ۹.۸: مريع حوار إضافة مهمة مجدولة جديدة 
SARE‏ 


الخضضص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


يبدا المعالج مساعدتك ب: 
.١‏ اختيار البرنامج من القائمة أو نص برمجي أو برنامج دقعي باستخدام الزر استعراض الذي تريد أن 
يقوم ویندوز بتشغیله. 
۲. تحديد اسم للمهمةء و كيف تريد تنفيذ المهمة (يومياء أسبوعياء» شهريا» مرة واحدة» عند بدأ 
التشغيل آو عند تسجيل الخروج). 
۳. تحديد وقت و اليوم الذي تريد فيه بدأ تشغيل المهمة. 
؛. إدخال اسم حسابك أو أحد المستخدمين و كلمة المرور وبالتالي يمكنك إنشاء مهمة تفاعلية 
اتم | خر بو كاك هذه ارخا کے الخارات ادم ية 
تعيين الخصانص المتقدمة للمهام المجدولة 
يتيح لك مربع حوار الخصائص المتقدمة للمهمة تغيير خيارات عديدة» من بينها تعديل موعدها آو 
تفيير كلمة أو اسم المستخدم أو إضافة وسيطات سطر الأوامر لاء حتى تغيير البرنامج المجدول. 
علامة التبويب جدول يتيح لك تعيين أكثر من موعد واحد لنفس المهمة. 


التمرين الأول: جدولة مهمة 
.١‏ قم بإنشاء مهمة جديدة باسم محرر نصي لتشغيل برنامج الدفتر بحيث يتم تشغيله مرة وأحدة. حدد 
وقتا بعد دقيقتين من الوقت الحالي للنظام. 
۲. فم بإنشاء مهمة جديدة لإنشاء مستخدم جديد باسم 05S‏ مرة وأاحدة. حدد وقتا بعد دقيقتىن من 
الوقت الحالي للنظام. لإنشاء حساب استخدم |لÎمر Net User username /add‏ 
۲. قم بإنشاء مهمة جديدة لحذف المستخدم 08 مرة واحدة. حدد وقتا بعد ٤‏ دقائق من الوقت الحالي 
للنظام. لحذف حساب استخدم 'لÎمر Net User username /delete‏ 
التمرين الثاني: تعديل الخيارات المتقدمة 
.١‏ قم بتعديل خصائص المهمة محرر نصي التي آنشآتها 2 التمرين الأول بحيث تبدآ العمل بعد 
دقيقتين من الوقت الحالي للنظام و يتم حذفها تلقاثيا بعد التنفيذ إذا لم تكن مجدولة للعمل مرة 
ثانية. 


RR 


التخصص ١‏ شبك الوحدة السادسة 


دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


N 

. ما الغاية من تعيين حساب مستخدم وكلمة مرور لكل مهمة تجدولما باستخدام معالج المهام 
ادر 

۳. هل يمكن جدولة مهمة على مجموعة من آجهزة الكمبيوتر على شبكة؟ ڪيف يمڪن إجراء 


هٺنا؟ 


IN 


انض ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


الدرس الرايع : استعادة النظام ٥orټRest0 Systenn‏ 
CE O E E E AE END ET RE‏ 
اة على لفات و لخ اتو الإغد ادات الا عا اطا مداخو جود اكد اف فن سل 
نظامك عند فواصل زمنية دورية. إذا كنت تواجه مشكلة تجعل ويندوز يصبح غير مستقر» يمكڪنك 
E ae Slo Ca E E a Eg E E‏ 
يمكن أن تكون خدمة استعادة النظام مفيدة 2 الحالات التالية: 
قمت بتشيت برنامج أو مشغل يتنازع مع برنامج أو مشعل آخر ك نظامك و سبب مشاكل ےك الأداء أو 2 
E EE E Ea E EE E‏ 
التي كان عليها قبل أن تبت البرنامج آو المشمُل. 
٠‏ ظهرت مشاكل 2 أداء أو 2 استقرار نظامك بدون سبب واضح: إذا كنت تعلم آن نظامك ڪان يعمل 
Ea NNN O AE E‏ 


«« 


لسينصك. 


المهارات التي تكسبها 2 نهاية هذا الدرس 
استخدام معالج استعادة النظام. 


الزمن: ٤٠١‏ دقيقة 


معالح استعادة النظام 
EDEN‏ 
.١‏ عندما تقوم بتثبيت ويندوز ۴× أو بالترقية إليه. 
9 يدوياً 4 آي وقت. 
E Ea E A‏ 
E a E E a‏ 
٠‏ تثبت تحديثا أو تصحيحا لويندوز. 
ا کو ا اال اساد ا 
تستعيد بيانات من مجموعة نسخ احتياطي منشاآة بواسطة البرنامج النسخ الاحتياطي 4 ويندوز ۲×. 
.٤‏ عند فواصل دورية (كل ٠١‏ ساعة تشغيل)» بغض النظر عن نشاط المستخدم. 
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التخصص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


استعادة نكوين سايق 
لاستعادة تكوين سابق اتبع الخطوات التالية: 
.١‏ سجل دخولك كعضو 2 اkجnوعة Administrators‏ 
۲. من القائمة ابداً اختر تعليمات و دعم. 
۲. ے2 مركز المساعدة و الدعم تحت اخترمهمة› انقر على الارتباط التراجع عن التغييرات على الكمبيوتر 
بواسطة استعادة النظام. يمكن تشغيل استعادة النظام عن طريق فائمة ابد ثم كافة البرامج ثم البرامج 
الملحقة ثم أدوات النظام. 
.٤‏ 2 شاشة الترحيب اختر استعادة الكمبيوتر إلى وقت سابق و انقر الزر التالي. 
.٥‏ انتق نقطة الاستعادة التي تريد استعمالماء بناء على التاريخ و الوصف. 
.٦‏ ج الصفحة تأكيد تحديد نقطة الاستعادة» تحقق من الاعدادات التي كنت قد اخترتها. ذا ڪنت 
او ا ا اد ا 
O aN GS EGIL GEE Ca‏ 
إذا كانت النتائج على غير ما كنت تتوقعه» شعَل استعادة النظام مرة آخرى ثم اختر الخيار تراجع عن آخر 
استعادة. 
1 تجديد نفطة الاسنعادة 


نقطة الذستعادة الصحددة: 


February, 2003 *“ 
MYSR po * oY 


لن تسبب لك شذه المجالجة فقد الحمل الحاليء مثل الصستندات المخزنة أو البريد الإلكتروني»ء وشي قابلة للعحكس بشكل 
کال 


أوفف استحادة النظام تشخيل #5اتل ا أثناء عملية الأستعادة. يعاود 1000۷5 التشخيل بجد اكتمال الأستجادة 
صسستخدها اللاعدذاذات من التاريخ والوقت الصمسرودة قبلة 


قام: قبل الصتابعف احفظ التخييرات وأغلق أك براصة صضتوحة. 


فد نأخذ استعادة النظام برشة لجصح صجلومات حول نقطة الأستجادذة الصحذذة قبل إيقاف تشخيل التصببونر, 


لاستجادة الكمبيوتر إلى هذا التازيخ والوقتء انقر فوف التالي. AE‏ التالي > 


الشكل :۷,١‏ شاشة تآأكيد تحديد نقطة الاستعادة. 


ATE 


افص ١‏ شبك الوحدة السادسة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل أدوات صيانة النظام 


التمرين الأول: إنشاء استعادة النظام 
.١‏ سحل دخولك باستخدام حساب عضو 4 الفئجموعة .Administrators‏ 
۲. شغُل استعادة النظام ثم قم باستعادة نظامك بالوصف 88؟s1ء¡M¥۴.‏ 
التمرين الثاني: استعادة تكوين سابق للنظام 
.١‏ سجل دخولك باستخدام حساب عضو 4 المجموعة .Administrators‏ 
۲. آنشئ مستخدم جديد باسم 5إءءل و آضفه إلى المجموعة كال إ۴0we.‏ 
۳. ثبت آي برنامج جدید. 
.٤‏ قم الان باستعادة النظام إلى النقطة التي أنشأتها 2 التمرين الآول. 
۵. ماذا حدث للحساب 5ءء و البرنامج الذي ثبته؟ 
2 أسنلة 
ا اف الخيارات التالية التي تتعلق باستعادة النظام صالحة؟(اختر كل الإجابات الصحيحة). 
آ - تعمل من دون آن تخبرك. 
ب - تنسخ جميع ملفاتك الخاصة. 
ج - يمڪن مستخدم 2 المجموعة كاملا إهسه۴ آن ينشئ نقطة استعادة النظام. 
د - استعادة النظام مفيدة 2 حالة تثبيت برنامج أو مشعل و سبب ذلك البرنامج آو المشغل 
مشاڪل ےج النظام. 
اهل كن دل ادا اعا فا وة 
۳. متى تكون خدمة استعادة النظام مفيدة؟ 


ARE 


أساسیات نظم تشغیل 


إدارة المستخدمين و المجموعات 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


حول هده الوحدة 
تمكنك هذه الوحدة من فهم حسابات المستخدمين و مختلف أنواعها 4 نظام التشغيل ويندوز ۴×. 
ڪما ستتعلم كڪيفية إأنشاء و حذف و تعديل حسابات |۱ 1 لمستخدمبن و اأ لمجموعات لإدارة الكمبيوتر و تامىن 


موارده. 
نجتوي هده الوحدة على : 


RE 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


الدرس الأول : حسابات المستخدمين 
يخرن ود اوها ت فن خا اف اهن و مخر غات ا دا غد انات فان هة 
O E E N E ET‏ 
کن ع و ی ل و ی ا ا ا کک ف 
کک 
يستعمل إعداد مجموعة العمل حسابات محلية و مجموعات محلية فقط - وهو النوع 
المشروح ب4 هذا الفصل. تخزن قاعدة بيانات الآمان ب كل كمبيوتر حسابات المستخدمين المحلية و 
E ENA E E‏ 
غ ا کا ا کو جک عا ت ا و ال کک لے ف ع نات 
الآمان المتواجدة على وحدة التحكم 2 المجال (الخادم). 
یستخدم ویندوز ۴× النسخة ۵1«ه‌iیوة۴ه۴۲‏ ثلاثة آنواع من حسابات المستخدمين: 
.١‏ حساب المستخدم المحلي ٤٣uهءءA۸‏ إءءلا اaءم1:‏ يسمح لك بتسجيل الد خول إلى الكمبيوتر المحلي 
حيث آنشآت الحساب للوصول إلى موارده المحلية. 
۲. حساب مستخدم المجال :D main User Accou n٤‏ یسمح لك بتسجیل الد خول إلى آي ڪمبيوتر 2 
المجال للوصول إلى الموارد المسموحة من آي مكان ك الشبكة. 
۲. حسام مستخدم Account e‏ 1n-tاBui:‏ يسمح لك بالقيام بمهام إدارية و الوصول إلى الموارد 
اة او وارد ال ك 


شرح مهام الحسابات المضمنين. 


الزمن ١‏ دفيقة 
حسابات المستخدمن المجليين 


الوصول ا الموارد الموجودة على ذلك الكمبيوتر فقط. حان ننشئ حساب مستحدم محلي› يىشى ويىدوزر 


N E 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


۴× الحساب 2 قاعدة بيانات الآمان» الخاصة بذلك الكمبيوتر فقط» المسماة قاعدة بيانات الآمان 
المحلي security database‏ 0ca1ا»‏ ڪما هو مبین ے2 الشڪل ٤,١‏ . 

ی ا ا ا ی و ا یی ا عا مل 
(مجموعة آجهزة كمبيوتر عددها محدود لا تنتمي إلى مجال). إذا آنشآت حساب مستخدم محلي 2 
مجموعة عمل مؤلفة من ٠١‏ أآجهزة كمبيوتر مزودة بنظام ويتندوز ۲× النسخة Prof ssi0n21‏ - 
E E‏ 1ء على الكمبيوتر €٤012P1٤6۲1‏ - يمكنك فقط تسجيل الدخول إلى الكمبيوتر 
Pute1ص‏ باستخدام الحساب ۲1٥اا.‏ إذا آردت آن تکڪون قادرا على تسجيل الدخول إلى آأجهزة 
الكمبيوتر المتبقية 2 مجموعة العمل» عليك إنشاء حساب مستخدم ۲1ءءلا» على كل واحد من آجهزة 
الكمبيوتر التسعة. و الأهم من ذلك» إذا قررت أن تغير كلمة مرور الحساب ۲1٥ء0‏ » عليك أن تغير ڪلمة 
المرور هذا الحساب على جميع الأجهزة لماذا كل هذا؟ لأن نظام ويندوز ۴× يحتفظ بقاعدة بيانات مان 
محلى خاصة به. 


حسابات المستخدمنن المحليين 
تيتح الوصول إلى الموارد المحلية فقط. 
يتم إنشاؤها فقط على آجهزة التي لا تنتمي إلى 


الشكل ٤,١‏ : حسابات المستخدمبن المحليين 
حسابات مستخدمي ا لمجال 
حسابات مستخدمي المجال تسمح لك بتسجيل الدخول على المجال و الوصول إلى الموارد أينما 
كانت على الشبكة. عليك إعطاء معلومات الدخول -اسم المستخدم و كلمة المرور. يستخدم خادم 


ویندوزر ۰۰ هله المعلومات للمصادفة على هوية المستخدم و بناء رمز مميز للوصول يتالف من معلومات 


NE 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


المستخدم و إعدادات الأمان. الرمز المميز للوصول ١ء)ها‏ ووءءمه يعرف لدى أجهزة كمبيوتر المجال الذي 
تحاول الوصول إلى موارده. يظل الرمز المميز للوصول صالحاً طوال الجلسة التي تلي تسجيل الدخول. 
ا ےل لک د ا 
إلا بوجود خادم ویندوز ۲۰۰۰ آو خادم ویندوز ×٥1‏ تم تكوينه كڪوحدة تحڪم بالمجال. 


يتم إنشاء حساب المجال على خادم وحدة التحكم ك المجال» كما هو مبين على الشكل .٤,۲‏ 


الأمان:المجال 


حسابات المستخدمين المجال 
* تسمح لك بتسجيل الدخول من آي ڪمبيوتر منظم 
إلى المجال. 
تتح الو صها, ال , مهارد الشكة. 
الشكل ٤,١‏ : حسابات مستخدمبن المجال 
حسابات المستخدمين المضمنين 
بعد عملية التثبيت» ينشئ ويندوز ۴× النسخة ا2«هاووه؟هإ۲ حسابات المستخدمين Built-in o‏ 
06-عىع-ء- یزود ویندوز حسابین من هذ gillع .Guest g Administrator leھ® g‏ 
Administrator qlu>Ûİ| ®‏ : 
ه يملك هذا الحساب حقوقا كاملة على الكمبيوتر. 
ه مسؤول عادة عن إدارة الكمبيوتر. 
ه يمكنه إنشاء حسابات آخرى و له العديد من ميزات و حقوق النظام. 
ته ينتمي إلى المجموعة .Administrators‏ 
ه لا يمكن حذفه»ء و يمكن إعادة تسميته. 


hE 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


° ||حluب Guest‏ : 
ه مصمم للسماح لمستخدم مؤقت آو قليل النشاط كزائر بتسجيل الدخول من دون ڪلمة 
مرور. 
ه يستعمل النظام بطريقة محظورة (بشكل افتراضي» الحساب اءعںا6 معطل بمعني لا أحد 
یمکنه استعمال حساب معطل). 
0ه لا يمكن حذفه»ء و يمكن إعادة تسميته. 


@- إذا كانت شاشة الترحيب a‏ فإن حساب ۲٥٤۲۵ون«‏ نص ل۸ يڪون بشڪل افتراضي e‏ ک 
الآنظار. إنه يظهر 2 الحالات التالية: 
بالضغط على المفاتيح ءاءاء2١۲1+41۲)٥‏ مرتين بدون استخدام ميزة التبديل السريع. 
لا توجد حسابات مستخدمبن إدارية آخرى. 
تشغيل الڪمبيوتر ے الوضع الآمن (بضغط على ۴8 خلال بدء التشغيل). 
نمکین و نعطیل الحساب اs‌ںی‏ 
سجل دخولك باستخدام حساب عضو 2 مجموعة المسؤولين ك١إ0اهءائنمنصكل4.‏ لتمكنن آو تعطيل 
الحساب اعد اتبع الخطوات التالية : 
.١‏ انقر على ابدآء اخترلوحة التحڪم ۴۵٣١1‏ 1١١٤١ه٤»‏ ثم اختر حسابات المستخدمین ؟اصuهءAc User‏ . 
الشكل ٤,١‏ ببين شاشة الرئيسية لحسابات المستخدمين. 
.٣‏ انقر على الحساب ام للوصول إلى الإطار هل تريد تشغيل الحساب 56u‏ المبين على 
الكل ٤٤‏ 
3 اتر على الزر فل الاب ان ا م اتساب م اا 


0 ابا المعتخدفين 


الشكڪل ٣‏ : آداة حسابات المستخدمين 2 بينة مجموعة عمل 


SEE 


التخصص ١‏ شبك الوحدة السابعة 
دعم فني أساسيات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


هل ٿر ید تشغیل حساب 5عG؟‏ 


عند القيام بلشغيل حساب اجعراداء سيتمكن المستخدمون الدين لا من لسجيل الدخول 


پبلکون خسا 1 
8 . المببولر. ان لمش مدسشخد مو حساب اععبا3] س ا الملشاتث اھ المجلدات أو الا عد ادات البحمية 
النجرك حل ر 1 
2 استخذادر ساب ا 5علادا 


| إلخاء الأصر 


الشكل ٤,٤‏ : شاشة تمكبن الحساب اGues‏ 
إذا كان الحساب ممكناء فعند النقر على الحساب اع يظهر لك الإطار ما الذي تريد تغييره 
2 الحساب اكءں6 » اختر المهمة إيقاف تشغيل الحساب 615. كما هو مبيْن على الشكل .٤,0‏ 
le‏ 
N a EES‏ 


ا الا ٿر يذ ٿخییره في حساب ‘Guest‏ 


تجيير الصورة Guest‏ 
ساب 85 لادا 


ابقاف تشخیل حساب اکعلات 


الشكل ٤,١‏ : شاشة تعطيل حساب اكعGu‏ 


ا 


.١‏ آي العبارات التالية المتعلقة بحسابات المستخدمين المحليين صحيحة؟ 
أ - تيتح لك الوصول إلى موارد الجهاز فقط. 
ب - يتم حفظها 2 قاعدة بيانات المجال. 
ENT a‏ 
د - لا تمكنك من الوصول إلى موارد الشبكة. 
اى العبارات التالية المتعلقة بحسابات المستخدمين المضمنين صحيحة؟ 
أ - يمكنك حذف الحساب اوعuت.‏ 
ب - لأ يبمكنك حذA‏ |lı>Ûب .Administrator‏ 
ج - يمكنك تغيير اسم الحساب أكعuن.‏ 
د - لا يمڪنك تغيير |ام |Ûحluب .Administrator‏ 


Na 


الوحدة السايعة 
إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


الدرس الثاني : العمل مع حسابات المستخدمين 
يتيح لك ويندوز ۴× النسخة 1هه‌اوو‌؟هإ۴ طريقتبن لعمل مع حسابات المستخدمبن: آداه حسابات 
المستخدمين 2 لوحة التحكم و الآداة الإضافية إدارة الكمبيوتر .Computer Ma148¢eme1†‏ 


المهارات التي تكسبها 4 نهاية هذا الدرس 
١‏ تخطيط لاإنشاء حسابات المستخدمين. 
" إنشاء حسابات مستخدمين محليين. 
تغييرالحسابات الموجودة. 
حلذف حسابات مستخدمىن محلیين. 
" تعیین خصائص حسابات مستخدمین. 
إنشاء و حذف مجموعات محلية. 
١‏ إضافة آأعضاء إلى مجموعة محلية. 


الزمن ٠۸١‏ دفيقة 


حسابات التثبيت النظيف أو الترقية إلى ويندوز ۲× 
عندما تشبت ويندوز ۴× النسخة 21٣٥1ء٤‏ ه۲۲ » يتطلب منك برنامج إعداده إنشاء حساب مستخدم 

واحد على الآقل بالإاضاهة إلى الحسابات إهoاهءاون«اص‏ ل4 و اوعدت التي ينشتها إعداد ويندوز). إذا قمت 
بالترفية إلى ويندوj Professional ةخuنilاl XP‏ و کا ت اف ا مد 4 نظام التشغيل السابق 
(بمعنی آخر» کنت تستعمل ویندوز N1‏ آو ویندوز ۰۲۰۰۰ أو ڪنت قد کن ال کات الجانبية 
للمستخدمين 4 ويندوز »)M0/98/95‏ ينقل إعداد ويندوز تلك الحسابات إلى ويندوز ۴×. الحسابات التي 
ينقلها ويندوز N1/2000‏ تحافظ على عضوية مجموعاتها و كلمات مرورها. الحسابات التي تنشتها خلال 
اللإعداد و كذلك الحسابات التي تنقلها من ويندوز 0/98/95» هي أعضاء بالمجموعة Administrators‏ و 
لیس لہا كلمة مرور. 
المجموعات المجلية 

نوع الحساب هو طريقة مبسطة لوصف العضوية 4 مجموعة آمان» و هي مجموعة من حسابات 
المستخدمين. المجموعات هي أداة إدارية قيمة» إنها تبسط ضمان إعطاء مجموعة مماثلة من الامتيازات 
لكل الآأعضاء الذين يملكون احتياجات وصول شاتعة. 


ا 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


يصنف ويندوز ۴× حساب كل مستخدم كواحد من ثلاث آنواع الحسابات التالية: 

.١‏ مسؤول ڪمبیوتر ۲40ء1٣¡ Computer Ad‏ و هم آعضاء مجموعة ؟to۲ھ†isمAdmi»‏ تمتلك 
تحكما آأكبر على النظام من آي مجموعة آخرى. 

. محدود 4ءاiإ11.‏ أعضاء مجموعة كإءءلا مصنفين كحسابات محدودة. يستطيع المستخدم 
المحدود: 
٠‏ تغيير كلمة مروره و صورته و ®وaıه Net Passport.‏ 
NR a n‏ 
٠‏ إنشاء و تغييرو حذف الملفات 2 مجلدات مستنداته. 
ه معاينة الملفات 2 مجلدات المستندات المشتركة. 

۳. ضيف اءءں6. يملك امتيازات مشابهة للحسابات المحدودة. لكن لا يمكنه أن ينشئن كڪلمة 
مرور لحسابه. 

ينشن التثبيت النظيف لويندوز ۴× النسخة اهدهاووع؟هإ۴ المجموعات المحلية المضمنة الأساسية التالية: 

Administrators .|‏ : حسابات المستولىن. 

se .۲‏ : حسابات المحدودة. 

:6G ues .۳‏ حسابات الضيوفک. 

Pwr Users .٤‏ : مخصصة للأشخاص الذين يحتاجون إلى العديد من» و لیس كل» امتيازات 
المحموعة إoاهإ†ءiرصكA.‏ آعضاء هذه المجموعة: 
٠‏ تستطيع إنشاء مستخدمين محليين و مجموعات محلية. 
٠‏ تستطيع إنشاء و إدارة و حذف الطابعات المحلية. 
٠‏ تستطيع مشاركة المجلدات. 
٠‏ لا تستطيع آخذ ملكية الملفات. 
٠‏ لا تستطيع نسخ الملفات احتياطيا آو استعادتها. 
۰ لا تستطيع تحميل أو إلغاء مشغلات الأجهزة. 
۰ لا تستطيع إدارة سجلات الآمان و التدقيق. 

Backup Operators .0‏ : يملك آعضاؤه الحق بنسخ المجلدات و الملفات احتياطيا و استعادتها. 


ADE 


١‏ شبك الوحدةالسابعة 
أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


إنشاء حسابات المستخدمين المحليين 
من خلال آداة حسابات المستخدمين 2 لوحة التحكم» يزود ويندوز ۴× طريقة بسيطة لإنشاء 
حسابات مستخدمين جديدة» و إجراء تغييرات على الحسابات الموجودة» و حذف الحسابات. إذا لم يكن 
E O E E E TP‏ 
NL oL E NS ay‏ 
يبشبه المييْن 2 الشكل .٤,١‏ 
لإإنشاء حساب مستخدم جديد » اتبع الخطوات التالية: 
٠‏ سجل دخولك بحساب عضو 2 مجnوعة Administrators‏ 
٠‏ أفتح مربع الحوار حسابات المستخدمين 2 لوحة التحكم ثم انقر على الرابطة إنشاء حساب 
جديد ڪما هو مبين بے الشكل 1 .٤,‏ 
| ا9س 6 وھ بب 


TI 1 ١‏ ل 
مد الحساتف الحثنك [ق] أنواع حسابات المستخدمين 


ي E‏ 
DEES‏ ا دات لخر لسطح البكئب 
« عرض الي لمت باإنشا 
« عرض البلفات الموجودة في المخد 'المستندات المشالركة 
وما علي المسنخدهين أصحاب EES‏ المخد ود ا 
ا 
وكذلك قد لا تعمل البرامج لشي ثم تيمها قبل Î Windows ٠٠١۲‏ 
پشکل لعسابات 


ملاثم با من آ حاب | 
أ فضل نتائج» اخثر البرامج اللي تحمل عار 


ن ل 
do #۴" [Des 3iqne Ed fa Windows XP J peas!‏ آ و اخلر لر نوخ حساب 
anit rat‏ غل الگمہپوتر' 


كمبيوتر (عضو 2 مجموعة )Administrators‏ آو bl‏ م (عضو ے2 مجموعة كإمءلا). يتم إنشاء 


الحساب يكلمة مرور فارغة. 


له من المستحسن أن تتبع قواعد فياسية لتعريف المستخدمين و ذلك لمساعدة EI‏ 
ل ال ر ل ا کے > اا ا اال د ارا ا ا 
الإدارية. من القواعد المتبعة لاعتماد تسمية الحسابات: 
ه أنشئ أسماء فريدة لتسجيل الدخول. 
۰ استخدم ۲۰ E‏ 
E‏ 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


٠‏ تذكر أن أسماء تسجيل الدخول ليست حساسة لحالة الأحرف (لا يميز ويندوز يبن الحرف 
كبير و الحرف الصغير). مثال: ١ء۳‏ 1ة آو ۵٣ط‏ آو 2ء۸۸۷ نفس الاسم بالنسبة لاسم تسجيل 
e‏ 
هه تجثب الرموز غير الصالحة مثل: '/ا[1:؛| = +4 25> 
> او کا ا کک اک کی ےا ا ا ر ی ا س و 
بم کنل آں تت الاب الارل الاسم 4اد ر نتان هلدا بم اا ترق ا 
کل مستخدم -مثلاً 821۸1 › .B d۸2‏ 
ا ل ل 
.1-BardA‏ 
۵ه غير اسمي الحسابين المضمنين. عليك أن تغير اسمي الحسابین 0۲ Administ‏ و Guest‏ للحصول 
على درجة آأكبر من الأمان. 
> ا م درا ات 2ے ام فل ا رل 
لتحديد آي معلومات أخرى عن الحساب الجديد» كتعيين كلمة مرور مثلاء يجب عليك آن تقوم 
بالتغيبرات بعد إنشاء الحساب. 
تغيبر إعدادات الحساب 
من السهل إجراء تغييرات روتينية على آى حساب بواسطة آداة حسابات المستخدمين. لتغيير إعدادات 
ات م ا ا ا د 
سجل دخولك بحساب عضو 2 مجnوعة Administrators‏ 
و ا مرن الخرار حمانات اسمن داكن ااترطی راط ام الاب الى 


تريد تغییرہ 2 أآسفل الصفحة› لتحصل على الخيارات المبينة ے2 الشكل ۷ 


EE 


الشكڪل ۷ خیارات تغییر حساب مستخدم 
a‏ 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


E E RE TN 


الاه ت ير اس الال ايى هر عى ف رحو د اا و اا ات 
المستخدمىن. 

كلمة المرور: يمكنك تغيير كلمة مرور و تخزين تلميح. 

ال ا ا ا ا ي 

نوع الحساب: يمكنك تغيير نوع الحساب إلى مسؤول ڪمبيوتر أو حساب محدود. 
N le od a E‏ 


„(Guest g Administrator) 


NEE A NS ea a 


:Net Passport.‏ يمكنك إعداد حسابك ليستعمل خدمة .ا0۲م‌ءیه۲۴ ٥‏ [آو تغييرها من شركة 
مايڪروسوفت. 

كلمات مرور الشبكة: ضمن الارتباط المهام المرتبطة ستجد الارتباط إدارة كلمة مرور شبكڪة 
الاتصال الذي يتيح لك إدارة أسماء المستخدمين المخزنة و كلمات المرور التي تستعملها للوصول إلى 
موارد الشبكة و مواقع الوب. 

قرص إعادة ضبط كلمة المرور: الارتباط منع كلمة مرور منسية الموجود تحت المهام المرتبطة 
يشقل معالجا يمكنك من إنشاء قرص لإعادة ضبط كلمة المرور من دون الحاجة إلى معرفة 
كلمة المرور القديمة. 


بعطيك الخيار حذف الحساب مبيْن 2 الشكل ٤,۸‏ عما يجب فعله بملفات الحساب: 


الاحتفاظ بالملفات: ينسخ ويندوز الملفات و المجلدات المخرّنة على سطح المكتب و ج المجلد 
المستتدات على سطح مكتبك. و يتم حذف آي إعدادات أخرى. 

حذف الملفات: يحذف ويندوز الحساب و جميع الملفات و الإعدادات الموجودة ب2 التشكيلة الجانبية 
للمستخدم. 


VT 


التخصص ١‏ شبك الوحدة السابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


ا ا ا ا ا 


التشكيلات الجانبية للمستخدمین User Profile‏ 
E N O TE RN I E N TT‏ 
إنشازها عندما يسجل دخوله لأول مرة. يتم تخزين التشكيلات الجانبية المحلية 2 المجلد 
C:\Documents and :Jlèia YoSystemDrivevo\Documents and Settings\YousernameYo‏ 
ser5 Settings \use5‏ هو اسم المستخدم الذي سجل دخوله. بشكل عام» يملك حساب ڪل 
مستخدم ا ڪاملا إلى تشكيلته الجانبية فقط (بالاستشاء عضاlء‏ مجموعة Administrators‏ 
الكمبيوتر) و يمكنه أن ينشنئ و يغير و يحذف الملفات ضمن تشكيلته الجانبية. 
تتضمن التشكيلة الجانبية المجلدات التالية: 
Da‏ icationاpp‏ : يحتوي هذا المجلد المخفي على بيانات تخص كل برنامج التي يشغلها المستخدم. 
امه : يحتوي على ملفات نصية تسمی ڪعكات لبرنامج إنترنت اڪسبلورر. ف عند 
تصفحك مواقع إنترنت. 
م0اDesk:‏ يحتوي على العناصر المخزنة على سطح مكتب المستخدم. 
vore‏ ۴: يحتوي على مفضلات إنترنت اڪسيلورر 
Settings‏ 0a1ا:‏ يحتوي هذا المجلد المخفي على الإعدادات و الملفات التي لا ل مع التشكيلة 
e E NE‏ 
A ppاiation Data o‏ : يحتوي على بيانات برامج تختلف مع ڪل ڪمبيوتر. 


E 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


٥‏ ۷ا٥اHis:‏ يحتوي على محفوظات استعراض إنترنت اكسبلورر الخاصة بالمستخدم. 

ه م۳٥1:‏ يحتوي على الملفات المؤفتة. 

emporary ]nternet Files o‏ ا : يحتوىي على المخباً خارج الخط الخاص بإنترنت اكسبلورر. 
:My Documents‏ المجلد افتراضي للاختصار المستندات التي تظهر على قائمة ابداً و آماكن آخرى. 
:Ne 1004‏ يحتوي هذا المجلد المخفي على الاختصارات التي تظهر 4 مواضع شبكة اتصال. 

:Pi n 1004‏ يحتوي هذا المجلد المخفي على اختصارات إلى العناصر الموجودة ج المجلد الطابعات و 
الفاكڪسات. 

e‏ آ وا ات ال ر بى غلل الط ارات إن ادات اتتا مزر 

:5e.41١ ٠‏ يحتوي هذا المجلد المخفي على اختصارات إلى المجلدات و البرامج التي تظهر على القائمة 
E‏ 

Start Menu °‏ آو قاتمة ابدآ: يحتوي على العناصر التي تظهر على القائمة الفرعية كافة البرامج. 

es‏ atاpصemا:‏ يحتوي هذا المجلد المخفي على اختصارات إلى فوالب المستتدات. 


E CS EDE 
التشكيلات الجانبية المحلية (اهءه1): جين محليا.‎ .١ 
التشكيلات الجانبية المنتقلة (و«نسهه۸): يتم تخزينها على خادم الشبكة مما يجعلها متوفرة‎ .۲ 
عندما يسجل المستخدم دخوله إلى آي كمبيوتر 4 الشبكة.‎ 
التشكيلات الجانبية الإلزامية (راماهل«ه): يتم تخزينها على خادم الشبكة. لا يستطيع‎ .۳ 
الخد بها‎ 


توجد تشڪیلتان عير مقترنتین بحساب آي مستخدم: 
e .١‏ 411: تظهر محتوى هذه التشكيلة لكافة المستخدمين الذين يسجلون دخولهم على 
الكمبيوتر. فقط آعضاء المجموعة كإهاةإ†ءنمiص‏ ك و المجموعة كإمءلا امه يمكنهم إضافة 
ا و ال هاا 
Deut User .۲‏ : هذه التشكيلة مخفية و هي التشكيلة الافتراضية لآي مستخدم يسجل دخوله لآول 
رة والس ت آى من اا كات اة اواالراهة 


- 1۳° - 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فنی أساسيات نظم نشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


إدارة التشكيلات الجانبية للمستخدمين 

لإدارة التشكيلات الجانبية استعمل الأداة التشكيلات الجانبية للمستخدم. للوصول إلى هذه 
الآداة انقر جهاز الكمبيوتر بالزر اليمين و اختر خصائص (أو اختر نظام 2 لوحة التحكم). 2 علامة 
التبويب خيارات متقدمة انقر على إعدادات تحت التشكيلات الجانبية للمستخدم كما هو مبين 2 
الشكل .٤,.١‏ يبيّن هذا المربع مساحة القرص التي تحتلها التشكيلة الجانبية و نوعها و حالتها (محلي أو 
متنقل آو إلزامي). لإزالة آو نسخ تشكيلة جانبية استعمل الخيارات حذف آو نسخ إلى. 


بوم الشكيل الحائبي الخدم بشځزین E‏ البكلب و غير 
1 ذلك من معلوبات اعلق بحساب الخدم بهن | DT‏ 
3 مالف E Ly‏ 
E TT‏ 


اللشكيلات الجانبية المخزنة على هذا الكمبيوثر: 


الاسم الححم | الئوع الحالة 
YHOOMAArhanul‏ ۷پ 
3 8 8 


مښخلې 
ښخلې 


ا خسابات المسشخدمين الحديدةء افئح حسابات المستخدمين في "لوح 
الشتكم'. 
L_‏ 
الشكل ٤.١‏ : مريع حوار التشكيلات الجانبية للمستخدمين 


التحكم بطريقة تسجيل المستخدمون دخولهم 

ذا ڪنت ق 5 المجموعة كإماهإاونصنص ل۸ و إذا لم يكن الكمبيوتر لديك من مجال› 
يمكنك تغيير طريقة تسجيل دخول المستخدمين. يقدم ويندوز ۶× طريقتين مختلفتين لكي يسجل 
المستخدمون دخوليم: 
شاشة الترحيب: طريقة سهلة لتسجيل الدخول» وهي محددة بشكل افتراضي و تسمح للمستخدم بالنقر 
على حسابه الخاص ب شاشة الترحيب و إدخال كلمة المرور إذا كانت مطلوبة. الشكل ٤.٠١‏ يبيّن مريع 
حوار تمكبن آو تعطيل تسجيل الدخول و تسجيل الخروج للمستخدمين. نلاحظ عند تمكبن شاشة 
الترحيب» يمكنك تعطيل أو تمكين خيار استخدام التبديل السريع بين المستخدمين. تتيح لعدة 
مستخدمين تسجيل دخولہم إلى الكمبيوتر 4 نفس الوقت. عند تمكبن هذا الخيار فإنه يسمح 
للمستخدمين التبديل بسرعة إلى حساب آخر دون الحاجة لتسجيل خروج المستخدم الحالي و إغلاق ڪل 
O N‏ 


TES 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


سجل أحد المستخدمين دخوله و فتح عدة مستندات و بدا بتحميل ملف ضخم من الإنترنت. مع تمكبن 
التبديل السريع» يستطيع المستخدم الثاني أن يسجل دخوله و يفحص بريده الإلكتروني إن آراد و تسجيل 
خروجه و يعيد التحكم إلى المستخدم الأول من دون تأثير عملية التحميل التي قام بها المستخدم الأول. 
للتبديل إلى حساب آخر» اضغط مفتاح شعار ويندوز+ حرف 1 آو انقر على ابد و اخترتسجيل الخروج ثم 
ك مربع الحوار تسجيل الخروج من ويندوز انقر على تبديل المستخدم. 


خساب مستخدم غر سریعاا مین غاا 


السلس 
1 السري 
امج. عند انتهياء استطدام البستادم ازمر 4 يسنك التبديلن اثاتية الى الجساب الشاي باك 


الشكل :٤.٠١‏ مربع حوار لتمكين آو تعطيل تسجيل الدخول و تسجيل الخروج للمستخدمين 

" تسجيل الدخول الكلاسيكي: عند تعطيل شاشة الترحيب أو عند العمل على ڪمبيوتر عضو ج 
مجال الذي لا يدعم شاشة الترحيب» سترى شاشة الدخول تشبه شاشة دخول ويندوز ١×N1/۲٠٠٠‏ 
السابق. يجب عليك ب2 هذه الحالة أن تدخل اسم المستخدم و كلمة المرور 4 مريع حوار تسجيل 
الدخول كما هو مبين 2 الشكل ٤,١١‏ . 


Log Un to Hin lows 


LapyriighttEr 1985-2001 
FeETiêDft Cû tiûrî 


ser name! 


EN 


الشكڪل ١١,ے‏ : مريع حوار تسجیل الدخول الكلاسيكية 


E‏ ا 
Administrator‏ و )Guest‏ و إذا كان ذلك الحساب لا يملك كلمة مرورء فإن ويتندوز ۴× يسجل دخولك 
ا کے اف دت آعم کال ہے ل ی ورور کا کے مک کور ا و لی ری ا 

الترحیب آو آي شاشات تسجیل آخری. 


TN 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


ا کل ا ر ار ا وا راا راا اک د ا 
E SM‏ 
.١‏ عند موجه الآوامر» اکتب Contr01 userمassw 0d2‏ و اضغط علی .۴٥٤٥۲‏ یتم تشغیل حسابات 
المستخدمين بأسلوب ويندوز ۲٠٠١‏ كما هو مبين ب4 الشكل .٤,۱١‏ 
. 2 علامة التبويب المستخدمون› آلخ انتقاء مريع الاختيار يجب على المستخدمين إدخال اسم 
م دم و كا مرو ادام ددا لكوي د ر مرم الور دعل الول فعا 
ڪما هو موضح ے2 الشڪل .٤, ۱١‏ 
۳. اكتب اسم المستخدم و كلمة المرور للحساب الذي تريد دخولك به كلما شغلت الڪمبيوتر. 
E TET‏ 
تسجيل الدخول إلى حساب آخر آو باستعمال التبديل السريع بين المستخدمين. 


المسلخدمون | شارات مادم 


ي استخدم الفاقمة آدناه لمنح أو رلض وصول المستخدمين إلى الكمببوئر 
ولنغبير لمات المرور والإعدادات الأخرى. 


semen, 


المسسلخدمون لهذا الكمببولر: 


اسم الجدسلخدم 
2# اادد طا رث Administrators‏ 
Administrators adm 1#‏ 


Llsers Badr 2# 
Bûrbaoui 2 


FAmmour‏ بمكنك إعداد الكمبوئر بحيث لا بحتاج المستخدمون لكتابة اسم المستخدم 
E 1T‏ ولا كلم المرور لنسجيل الدخول. للشبام بذاء حدد أحد المستخدمين أدناد 
ليدم لسحيل دخوله نلغاثبا: 


سا ايم المسشخدم: ABard‏ 
كلبة المرور للمسئخدم اادد ئف گل المرور: 


ار للغيير كلم المرور الخاصة بكء اضغط اعلا ااك عي عة المرور: 
كلمة المرور". ر 


موافق 


LL N a a DT 


خيارات العمل مع حسابات المستخدمين المتقدمة 
یتضمن ویندوز ۴× النسخة 1ھہه‌اووە؟٤‏ ہ۴۲ آربع واجهات مختلفة على الأقل لإدارة المستخدمين و المجموعات: 
أ انات الخد من : موجود 2 لوحا القحكم و ال تم فرحا سابتا. ترود هة ا الخيار 
سط افد الام ااا 
E a TL O O a a‏ 
يؤدي فتح حسابات المستخدمين 4 لوحة التحكم إلى فتح شكل مختلف لحسابات 


T= 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


المستخدمين. و إذا لم يكن الكمبيوتر منضماأ إلى مجال يمكنك فتح نفس الإصدار 
بتتفيذ الأمر 2كل۲هسءءدمإءءل 1هإ٤دره٤.‏ قدرات هذا الإصدار قليلة تمكنك من: 

8 تغيير اسم مستخدم. 

8 ضبط تكوين عملية تسجيل الدخول التلقائي. 

إزالة الحاجة إ ضha .Ctrl+A1t+Delete‏ 

۳. المستخدمون المحليون أو المجموعات المحلية كمuاها6‏ أده sإمیUا‏ ا0caا[:‏ ترود هذه الآداة من 
مايكروسوفت ميزات إدارية آڪثر من التي ترودها الآداة حسابات المستخدمين و هي 
آسهل و شاملة. مزيد من المعلومات راجع استعمال الآداة اللإضافية المستخدمون المحليون أو 
المجموعات المحلية. 

.٤‏ أدوات سطر الآوامر: استعمال الآوامر net user‏ و ocalgroupا net‏ لعمل مع حسابات 
المستخدمبن و المجموعات المحلية فقط. طريقة آعقد من الطرق السابقة لكنها تتيح لك 
جميع الخيارات الممكنة للتحكم بحساب المستخدم آو المجموعة. 


استعمال الأداة الإضافية المستخدمون المحليون أو ا لمجموعات المحلية 

تقدم آداة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية» قدرات متقدمة أكثرء و تسمح للمسؤولين 
UE a U aE Sg a ND e‏ 
مستخدمين جدد ومجموعات جديدة» وإضافة مستخدمين إلى المجموعات» وإزالة مستخدمين من 
EEE SE EE E E ad‏ 
هذه الأداةء المبينة 2 الشكل ٤.١١‏ بإاحدى الطرق التالية: 

.١‏ افتح إدارة الكمبيوتر. #4 شجرة وحدة التحكم»› انقر فوق المستخدمون المحليون والمجموعات 
المحلية. لفتح إدارة الكمبيوتر» انقر فوق ابدأء ومن ثم انقر فوق لوحة التحكم. انقر نقرا مزدوجا 
فوق أدوات إدارية» ثم انقر نقرا مزدوجا فوق إدارة الكمبيوتر. أو استعمل الطريقة السريعة بالنقر 
بالزر الأيمن فوق جهاز الكمبيوتر ثم اختر إدارة. 

۲. من قائمة ابداً اختر تشغیل» اکتب الأمر ۲.۳٤٥‏ ۲۳ءں! ثم اضغط على موافق. 

Sl SC ELE e E 
المستخدمين ثم انقر على الزر خيارات متقدمة.‎ 


Vm 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


KENE 


إجراء عرض نعليمات 
mE‏ 2 


المستخدمون المحليون أو المجموعات المحلية [ه 
| المستخدم اول 
اوغا 1[ £ iuınt for administering the‏ 
ہر أ خب 
aunt for guest access to th‏ 
Prayiding RBernote Azsista ...Remote Desktop Help A33 Helpûrssistant +3‏ 
aunt for aNONYMIDLAS 2CCES Internet Guest Account ...ISR_TYRU ±2‏ 
aunt for Internet Informal Launch IlS Process Account ...AM_TYRU ±2‏ 
JHerbish E‏ المستخدم الثاني 
SBensaleh E‏ الخدم الثالث 
ndor's account for the Hel ...cCM=Microsoft Corporation ...SUPPORT_3 EE‏ 


الشكل ٤,١١‏ : أداة إدارة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية. 
إنشاء حساب مستخدم محلي 
لإنشاء حسابات مستخدمين محليبن باستخدام الأداة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية» 
اتبع الخطوات التالية: 
.١‏ انقر بالزر الأيمن على العنصر المستخدمون ثم اختر مستخدم جديد من القائمة المختصرة» كما 
هو مبين 2 الشكل .٤,٠١‏ 
۲. املا الفراغات بالمعلومات المناسبة كما هو موضح 2 الشكل» انقر على الزر إنشاءء ثم على الزر 
إغلاق. 


= 


اديبم الجدسئلشدم: lser‏ 
الاسم بالكامل: االمستخدم اول 


الو صف: 


كلب المرور: 
ناکد كلب المرور: 


[4] يجب علي المسلخدم لغيير كلم المرور عند تسجيل الدخول في المرة الادمة 


| | الحساب معطل 


NES 


١‏ شبك الوحدةالسابعة 
أساسيات نظم تشغيل ادارة المستخدمين وا لمجموعات 


الجدول التالي يلخص خيارات المستخدم المحلي: 


الخيار 


كلمة المرور و تآأكيد كلمة المرور 
عند تسجيل الد خول 2 المرة القادمة 


انتهاء صلاحية كلمة المرور 
| 5 0 


ار 

ا 

E E كتابة الاسم‎ 
E 
E 

اخترهذه الخانة إذا آردت من المستخدم آن يغير كلمة المرور 
الخاصة به ب2 مرة القادمة التي يسل دخوله فيها. هذا الخيار 
e‏ 

ld og e E 
E E TT a 


اختر هذه الخانة إذا أردت أن تمنع استخدام الحساب. 


@- استخدم E‏ الخيار الذي يطلب من المستخدمين تغيير كلمة المرور ك4 المرة القادمة التي يسجلون 


بمكنك إنشاء كلمة مرور آمنة يصعب كسرها بالانتباه إلى الإرشادات التالية: 
استعمل سبعة حرف على الآقل. بمكن أن تتآلف كلمة المرور من ۱۲۸ حرف. 
. استعمل مزيجا من أحرف كبيرة و أحرف صغيرة و أرقام و علامات تنقیط. مثلا: 015٥ا‏ 00ہ۴. 
EE ENG N CC O e sS‏ 


.eNd30fleSSs10N 


ل 


)رور .Let us go to the mosque now lqiÎ yle Lug2tmN‏ 
آیسط طريقة أضيط كڪلمة مرور هي بواسطة أداة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية 
الموجودة 2 لوحة التحڪم› دوات إدارية»› إدارة الكمبيوتر. لتغيير كلمة المرور بهذه الطريقة افتح 


EE 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


NEG UG N LD a 
هذه الطريقة تسمح لك بتصفير كلمة مرور السابقة و تعيين آخرى جديد.‎ 

E E 
E LE N o CE 
ي ا‎ 


الاستعادة من كلمة مرور مفقودة 
يقدم ويندوز ۴× آداة تساعدك على استعادة كلمة مرور حسابك المحلي بإنشاء قرص إعادة ضبط 

كلمة المرور من دون الحاجة إلى معرفة كلمة المرور القديمة. لإنشاء قرص إعادة ضبط كلمة المرور اتبع 
الخطوات التالية: 

.١‏ افتح الآداة حسابات المستخدمين. 

۲. انقر على اسم حسابك. 

۳. انقر على الارتباط منع كلمة مرور منسية الموجود تحت المهام المرتبطة. 

.٤‏ اتبع تعليمات المعالج. 
يمكنك إنشاء قرص إعادة ضبط كلمة المرور واحد لكل حساب مستخدم محلي. 


بمكنك إنشاء E E SS‏ 
2 مجال» لإنشاء القرص اتبع الخطوات التالية: 

.١‏ سجل دخولك ڪمستخدم محلي. 

۲. اضغط على ۲1 ٣۸1۲۲١ء1ء1ء(‏ لفتح مربع الحوار أمان ويندوز. 

۳. انقر تغيير كلمة مرور» ثم انقر على نسخ احتياطي لتشغيل معالج كلمة المرور المنسية. 


أ برضن وناور الخار آالذى مك اك ين استال القرص الذي ناته اتر على هذا اليا 
لتشغيل معالج تعيين كلمة مرور. يطلب منك المعالج إنشاء كلمة مرور جديدة. بعد هذه العملية 
يبمكنك تسجيل د خولك بكلمة المرور الجديدة. 


NET 


١‏ شات 


إنشاء مجموعة محلية 
ناء مجمروعا مطل قد اتخطوات اا 
١‏ 


هو مبين 2 الشكل .٤,٠٠١‏ 


6 و صف : نص يصف مهام عضا المجموعة. 
هچ 


Gomputer Management & 


ك ملف إجراء عرض إطار نعليمات 

2 EES 
إدارة الكمببوثر (محلي]‎ 

2 ا آدرات الم : Administrators‏ 
عارض اأحداث 6 Backup Operators‏ 
+ الجلدات الشركة 


auesls + | : 
.„..Mekork Configuration U 4J لمجايون والي‎ 


Power Users 3 
TH: 
Remote Desktop U 


5 


لدارة الجچرة 
ث er‏ ثابل لاا e‏ شنا Debugger U‏ 
اذا الخاء لاا . ى HelpSeryicesla‏ 
ov‏ الشاتية Tech‏ 
جا ا الخدمات والئطبيغات 


أساسيات نظم نشغيل 


الوحدة السايعة 
إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


انقر بالزر الأيمن على العنصر المجموعات ثم اختر مجموعة حلديد من القائمة المختصرة› ڪکها 


يظهر لك مريع حوار مجموعة حديدة › يبمكنك تحديد الخيارات التالية: 
اسم المجموعة: يجب أن يكون فريدا و هو الإدخال الوحيد المطلوب. 


و هو اختياري. 


الأعضاء: قاكمة بحسابات المسىتخدمىن ادن يمون لہدهہ المجموعة. 
إضافة أو إأزالة: إضافة آو حلاف مستخدم من قاتمة الآأعضاء. 


= 


...ûdministrators haye complete and unr 
... Backup Operators can override secur 
.„..auesks have Ihe same access ãš ME 

.„..Mermbers in this group can haye some 
... Power lsers possess rmosl adrministral 
EE EET mbes in this group are granted the 
Cu4pports file replication im a domain 
Erz are prevented from making acci 
Ebu4ggEr Users car Eb PIOCESSE 
p for the Help and Support Center 
Techrninal S5 uppoart Students 


الشكڪل 0۵ مريع حوار إضافة مجموعة حدلده 


أف غا ال ااجههة 


يمكنك أن تضيف أعضاءَ إلى مجموعة أثاء إنشائها عن طريق النقر على الزر إضافة 


. يتيح ويندور 


XP‏ طريقتىن لإإضافة عضاء اك مجموعة موحودة هما الأداة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية و 
علامة التبويب عضو ج التي تظهر عند فتح مريع حوار خصائص حساب مستخدم (انظر الفقرة التالية 


لمزين من المعلومات عن هذه الطريقة). 


TET 


لإإضافة آعضاء إلى مجموعة موجودة باستخدام الآداة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


اتبع الخطوات التالية: 


١ 


فيها. 


انقر بالزر الأيمن على المجموعة المحلية المناسبة ثم اختر خصائص. يظهر لك مريع حوار 


. انقر على الزر إضافة. يظهر لك مربع حوار حدد مستخدمين المبين 2 الشكل .٤,١١‏ 
. 2 مربع النص من هذا الموقع» تآأكد من تحديد الكمبيوتر الذي آنشآت عليه المجموعة. 


ا 
ل 


قرطي الرمواف. 


حدد نوش ذا الگاتن: 
مسنخدمين أو أساسيات امان بلضمنة 
من شا المونق: 


أدخل أسماء الكاتناث المراد شحديد ها [أمثلة]: 


الشكل :٤.١١‏ مربع حوار تحديد أعضاء جدد إلى مجموعة محلية 
حذف مجموعة محلية 

لحذف مجموعة» انقر بالزر الأيمن على اسم المجموعة 2 الأداة المستخدمون المحليون و المجموعات 
المحلية ثم اختر الأمر حذف من القائمة المختصرة. 

عند حذف مجموعة محلية» تحذف فقط المجموعة لكن لا تحذف حسابات المستخدمين الأعضاء 


تعيبن خصائص حسابات المستخدمين 
يعد أن تنشئ حساب مستخدم› تستطيع تڪوين خصائص الحساب باستخدام الآداة اللإضافية 


E 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


O a 
يتڪون من ثلاث علامات تبويب و هي:‎ 
عام: تتيح لك إمكانية تعيين آو تحرير كل الحقول التي تظهر 4 مريع الحوار مستخدم جديد›‎ .١ 
باستثناء اسم حساب المستخدم و كلمة المرور. يتضمن خيارا إضافيا و هو خانة الاختيار تأمين‎ 
E E O 
المسموح به.‎ 
عضو 2: تسمح لك بإضافة الحساب إلى مجموعة آو إزالته من مجموعة.‎ . 
N TC N TE DS 
N 


عام | عضو في 
Badr 4‏ 


الاسم بالگامل: 


الو صك: 


| ]لا يكن للمسنخدم تغيير كلمة المرور 
| | عدم ائلهاء صلاحية كلب المرور 
| | الحساب بعطل 


0 المسار اللي : 
اصال: 


EO 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


التمرين الأول: إنشاء حساب مستخدم محلي باستخدام آداة حسابات المستخدمين. 
ملاحظة: لإكمال هذا التمرين» يجب أن يكون الڪمبيوتر ليس جزءا من مجال. 
۱. سجل دخولك باستخدام حساب عضو 4 مجموعة |ا4klفدحlية .Administrators‏ 
. افتح آداة حسابات المستخدمين. ثم قم بإنشاء الحسابان ۲1٥ء0‏ و ۵۲12ء بحيث تجعلهم حسابات 
محدودة. 
۲. قم الان بتعيين كلمة مرور للمستخدم ۲1٥ء1‏ بحيث تكون الكلمة 1ل0۲سدكهم. 
.٤‏ ما التحذير الذي يظهر عندما تريد إنشاء آو تغيير كلمة مرور؟ كيف يمكن أن يتجنب المستخدم 
1 ذلك 2 المستقبل؟ 


6 فا كلمة مرور ۲2١ء0‏ للمستخدم ۲2ءء0. 


التمرين الثاني: انشاء حساب مستحدم محلي باستخدام آداة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية 
.١‏ افتح آداة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية بطريقتيبن مختلفتبن. اذكرها. 
E ST‏ 


ا ق د ا ا دم تير كاه الرور عد 
تسجيل الد خول 2 المرة القادمة 
ا ا کاب عاد ٣‏ اسک د ك رور 


۲. ما نوع الحسابين 3ءء و $User4‏ 


التمرين الثالث: اختبار حساب مستخدم محلي 
.١‏ قم بتسجيل الد خول بالحساب ۲3ءءل. 
۲. ماذا حدث عندما آردت تسجيل الدخول؟ 
۲. قم بتغيير كلمة المرور إلى .٤٥1‏ 
.٤‏ ما كلمة المرور الجديدة؟ 
۵. سجل خروجك من الڪمبيوتر. 


ET 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


التمرين الرابع: حذف حساب مستخدم محلي 
.١‏ سجل الدخول باستخدام حساب عضو 4 مجموعة .Administrators‏ 
۲. استخدم آداة حسابات المستخدمين للقيام بحذف الحساب ۲3ءءل. 
۳. ما خيارات التي تظهر آثناء حذف حساب مستخدم؟ 
.٤‏ ماالملفات التي يقوم بحفظها النظام و ما مكان حفظ هذه البيانات؟ 
۵. ما هي البيانات التي لا يستطيع ويندوز حفظها؟ 
1. قم بحدف الحساب ۲3ءء[ا بحيث تحذف جميع الملفات. 
۷. سجل خروجك من الڪمبيوتر. 
التمرين الخامس: تغيير خصائص حساب مستخدم 
(١‏ سحل الدخول باستخدام حساب عضو 4 مجموعة .Administrators‏ 
۲. استخدم آداة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية لعرض خصائص المستخدم ۲1ءء0ا. 
۲. قم بتغيير خصائص هذا الحساب بحيث لا يمكن للمستخدم تغيير كلمة المرور. 
.٤‏ فم بعرض خصائص حساب المستخدم ۲2ءء. 
۵. قم بتعطيل هذا الحساب. 
التمرين السادس: استخدام المجموعات المحلية 
.١‏ سحل الدخول باستخدام حساب عضو 4 مجموعة .Administrators‏ 
1. افتح آداة المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية. 
۲. قم بإنشاء المجموعات المحلية التالية: 


اسم المجموعة المحلية وصف المجموعة الأعضاء 
TechSup‏ طليبة تخصص الحاسب User4 «< User2 «< Userl‏ 
OS‏ طلبة المقرر نظم تشغيل User4 « User2‏ 
.٤‏ قم الآن بتعديل عضوية المستخدمين التاليين حسب الجدول التالي: 
اسم حساب المستخدم المهام التي يقوم بها 
Userl‏ قادر على إنشاء نسخ احتياطية و استعادة النظام. 
User2‏ قادر على إضافة و إزالة المستخدمين و تثبيت البرامج و إزالتهاو 
كذلك مشاركة الموارد. 
User4‏ قادر على تثبيت و إزالة البرامج و المشغلات الأجهزة. 
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التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


القن اا ا ا 
اد ل الدخول باستخدام حساب عضو 4 مجموعة .Administrators‏ 
۲. قم بإنشاء فرص إعادة ضبط كلمة المرور. 
.٣‏ سجل خروجك من الڪمبيوتر. 
.٤‏ لنفرض آنك نسيت كلمة المرور» كيف يمكنك إصلاح هذا المشكڪل؟ 
التمرين الثامن: التشكيلات الجانبية للمستخدم 
.١‏ سحل دخولك باستخدام الحساب ۲1ءءل تم سجل خروجك. 
.٣‏ سحل دخولك باستخدام الحساب ۲2ءء0. ثم سجل خروجك. 
۳. سجل دخولك باستخدام الحساب ۲4ءء0. تم سجل خروجك. 
.٤‏ سجل دخولك الآن باستخدام حساب عضو 4 مجموعة .Administrators‏ 
۵. افتح مريبع حوار التشكيلات الجانبية. ما حجم كل من التشكيلات الجانبية الموجودة. 
1. قم بحذف كل من التشكيلات الجانبية للمستخدمين ۲2٥ء0‏ و ۲4ءء. 


۷. ڪيف تتاآڪد من هنا؟ 


TE 


التخصص ١‏ شبك الوحدةالسابعة 
دعم فني أساسبات نظم تشغيل إدارة المستخدمين وا لمجموعات 


.١‏ أي العبارات التالية المتعلقة بالآداة حسابات المستخدمين صحيحة؟ (اختر كل الإجابات الصحيحة) 
أ - تتيح لك إمكانية رؤية و تعديل ڪل الحسابات على الڪمبيوتر المحلي. 
ب - تتيح لك إنشاء و تعمديل و حذف حسابات على كل أجهزة كمبيوتر الآخرى المتصلة 
بشبكة تستخدم ويندوز ۲×. 
ج - إذا سجل حساب من نوع محدود دخوله إلى الكمبيوتر لا يمكن آن ينشئ آو يعدل أو 
يحذف حسابات مستخدمبن آخرى. 
د - تتيح لك إمكانية تحديد اسم المستخدم و الاسم بالكامل عند إنشاء حساب مستخدم. 
۲. آي العبارات التالية المتعلقة بتسجيل الدخول إلى الكمبيوتر صحيحة؟ (اختر كل الإجابات 
اا 

أ - تتيح لك الأداة حسابات المستخدمين إمكانية تعطيل حسابات المستخدمين المحليين لتمنعهه 
من استخدامها لتسجیل دخولہم. 

ب - يمكن استخدام التبديل السريع بين المستخدمين حين تكون شاشة الترحيب ممكنة. 

ج - تتيح لك الأداة حسابات المستخدمين إمكانية استبدال شاشة الترحيب بمريع حوار تسجيل 
الدخول إلى ويندوز الذي يطلب كتابة اسم و كلمة مرور الحساب الخاص به. 

د - حين تستخدم شاشة الترحيب لتسجيل الدخول إلى الكمبيوتر المحلي» يمكنك فقط آن 
تسل الدخول باستخدام الحسابات التي تظهر فقط ب2 شاشة الترحيب. 

۲. حین تستخدم الآداة الإضافية المستخدمون المحليون و المجموعات المحلية لاإنشاء حساب جديد» ما 
هي خانة الاختيار التي يتوجب عليك تحديدها لتمنع المستخدم الجديد من استخدام حسابه الجديد 
قبل آن يباشر عمله 4 الشركة. 

.٤‏ متى تستطيع آن تستخدم خانة الاختيار تأمين الحساب لحساب مستخدم و لماذا؟ 

.٥‏ آي العبارات التالية المتعلقة بالمجموعات المحلية صحيحة؟ (اختر الإجابات الصحيحة). 

آ - يمكنك آن تستخدم المجموعات المحلية فقط على الكمبيوتر الذي آنشآتها عليه. 
ب = فط الجر عات عمات دا ال د من و لورد 
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أساسیات نظم تشغیل 


آجوبة آسثلة الدروس 


التخصص 1۷1 شبك أجوبة عن أسئلة الدروس 


دعم فني أساسيات نظم نشغيل 
أجوية عن أسئلة الدروس 
الوحدةالأول: 
الدرس الأول: 


.١‏ يقوم بالآدوار التالية: - إدارة المكونات المادية و البرمجية للكمبيوتر. - عمل بطريقة فعالة 
لربط التطبيقات بالمكونات المادية بفضل واجهة تطبیقات البرامج ۸۲1 
۲. دوس 005 يصنف كنظام تشغيل مهمة واحدة - مستخدم واحد. 
يونكس يصنف كنظام تشغيل متعدد المستخدمين. 
ويندوز يصنف كنظام تشغيل متعدد المهام -مستخدم واحد. 
آجهزة قياس تصنف كنظام تشغيل الوقت الفعلي. 
۳. 1 : هو برنامج يقوم بفحص المكونات المادية و التآأكد من سلامتها عند بداية تشغيل 
الڪمبيوتر. 
Loader‏ مB00tstrap:‏ هو برنامج صغير لديه وضيفة واحدة و هي تحميل نظام التشغيل ج 
الذاكرة و السماح له ببدء التحڪم. 
.٤‏ يستعمل نظام التشغيل ثلاث آنواع من الذاكرة: 
کاش 0۸8 : سرعتها بضع ننو ثانية و حجمها يقاس بالڪلوبايت 
الرئيسية أو المادية ۸۸۷: سرعتها بضع عشرات ننو ثانية و حجمها يقاس بالميجابايت. 
الوهمية "0٣۷‏ اهنا٣۷:‏ سرعتها بضع ميلي تانية و حجمها يقاس بميجابايت. 
۵. 1: هي واجهة تطبيقات البرامج تتيح للمبرمج استخدام برامج نظام التشغيل الجاهزة بدون 
الحاجة إلى تتبع تقاصيل العملية 2 المعالج. 
الدرس الثاني: 
.١‏ آحدث إصدار لنظام ويندوز هو ويندوز ۴× إذا كان الڪمبيوتر من نوع عميل. إذا ڪان خادم 
فإن ويندوز ٤6ل[.‏ هو آخر إصدار. 
۲. آنظمة التشغيل التي تدعم آكثر من معالج هي: 
¬ ويiدja‏ 4.0 Server ةخuıill N1‏ و„ Workstation‏ 
ت gيiدjg‏ ***1 llئiنuخة Professional , Server‏ 
= iagدjg Professional ةخuil|l XP‏ 


.Net ˆويىدوز‎ 


- 10۰ 


التخصص 1۷1 شبك أجوبة عن أسئلة الدروس 


.١‏ سبب عدم انهيار نظام ويندوز ۴× يرجع إلى عزل نواة نظام التشغيل عن التطبيقات و فدراتها 
TES E E a a a‏ 

. نعم. الميزة التي تجعل ويندوز ۴× يدعم جميع اللغات العالم هي دعم قياس ع إ٥ءآہ‏ لا 150. 

۲. تقدم ميزة التبديل السريع بالسماح لعدة مستخدمين بالتشارك ے نفس الوقت على ڪمبيوتر 
دون الحاجة لإغلاق كل البرامج التي يستخدمونها. 

.Professional النسخة التي تسمح بالانضمام إلى شبكة مؤسسة هي ويندوز ۴× النسخة‎ .٤ 

۵. يدعم ويندوز ۴× النسخة 0١۳6۴‏ معالج واحد. 


ت کون ويندوز (115) !ternet formato" Sevr‏ الموجود مع القرص المضغوط. 


وط 

الدرس الثاني: 

و و ق ار او ن ل ر 
Smad ۷. e×€‏ لتسريع عملية التثبيت» ثم نشعُل الملف ع×ع.٤١١‏ |۷ الموجود تحت المجلد 
AEE‏ 

a A E Ea US A SE E 
.Multiboot 

۳. لا يكمن إضافة أو إزالة مكونات ويندوز أثاء تشيت ويندوز ۲۶×. 

الدرس الثالث: 

۱. ویندوز ۲4.0[ و ویندوز ۲۰۰۰ و ویندوز .٩۸‏ 

۲. يمكن ترفية ویندوز ۸٩‏ إلى ٩۸‏ أولا ثم إلى ویندوز ۲×. 

۳. تشغيل مرشد الترقية ٣0ءأ۷ل۸‏ ه9۲20ملا من قرص المضغوط عند شاشة التشغيل التلقائي آو 


.winnt32 -checkupgrade0n|¥ رمÎلا‎ iيفنت‎ 


O 


التخصص 1۷1 شبك أجوبة عن أسئلة الدروس 


الوحدة الثالثة: 
الدرس الأول: 
.١‏ من البنود التي يقوم بها معالج نقل الملفات و الإعدادات بشكل افتراضي نذكڪر: 
- الإإعدادات الخاصة بالمستخدم. 
- إعدادات الانترنت. 
Let me Select a custom files and Settings when 1 Click Next رlyخÛ| «ail pai .Y‏ 
عند ژlةة What do you want to transfer‏ . 
۳. عن طريق كابل تسلسلي أو شبكة محلية 1۸۸. 
الدرس الثالث: 
.١‏ اللكشف عن الأجهزة تتم 2 المرحلة خ0 80. 
1. تشغيل بطافة الشبكة تتم .Kernel Initialisati0¬ ةl>رdkا 2Z‏ 
۲. تحميل نظام التشغيل ج الذأاكرة يتم 4 المرحلة أ6500-ع۴۲. 
الدرس الرابع: 
.١‏ تتقسم عملية البحث عن طريق مركز التعليمات و الدعم إلى ثلاث آقسام: المواضيع المقترحة و 
اليحث عن مطابقات لكامل النص و „Microsoft Knowledge 5B3s€‏ 


۲. الفرق أن الفهرس يبحث فقط 2 عناوين المواضيع الموجودة 4 مركز التعليمات و الدعم. 


الوحدة الرابعة: 
الدرس الأول: 


)٠١( الإجابة ب‎ .١ 


۳ آ و بو ج. 


E ED 


AE 


التخصص 1۷1 شبك أجوبة عن أسئلة الدروس 


دعم فني أساسيات نظم نشغيل 
الوحدة الخامسة : 
الدرس الأول: 


.Power Users , Administrators ةعوnج4| حسابات‎ .۲ 

۲. قبل تثبیت برنامج یجب: 
۰ هل هو متوافق مع ویندوز ۴×. 
٠‏ هل هناك مشاكل معروفة 4 البرنامج. 
۰ هل يمڪن إلغاڙه. 

.٤‏ يمكن تخطي ذلك بتشغيل معالج توافق البرامج و اختيار آحد آنظمة التشغيل المتوفرة: ويندوز 
٥‏ و ۹۸ Îوھ Î N14.0 9Î Me‏ *°°. 

.٥‏ البرامج التي تتمڪن من إلغاء تثبيت البرنامج هھي: Install Shield‏ ,و Wise Install‏ و 
.Microsoft Install‏ 

.”٤M€1۸ و‎ ۲٣1 النواقل التى تدعم تلقائيا أجهزة التوصيل و التشغيل هى 58ل و‎ .١ 

۷ بایجاد معلومات عن امشغل (تاريخه و اصداره) ثم اليحث کا الإنترنت ے2 موفع الشركة عن 
آخر إصدار. إذا كان نفس الإصدار و التاريخ فإن المشعل المثبْت حديث. 

۳. آّ - خطاً. 
فک ج 

E CC‏ کي 
- خطاً. 


ك 


- ۳ا - 


التخصص 1۷1 شبك أجوبة عن أسئلة الدروس 


الوحدة السادسة : 

الدرس الأول: 

هي ر الت غ ر م ا ر ا ا ا 
الا رع ارو ا ا ههو ا كه ل و 0 ری و 
N E O O‏ 
اغى ا اا ا 

.FAT32 g FAT NTFS .Y 

و 

.×۲ لا يمكن جدولة موعد إلغاء التجزثة باستخدام أداة إلغاء تجزئة القرص لنظام ويندوز‎ .٤ 
.PerfectDisk , Diskeeper Jin يمكن إنجاز هذه العملية باستخدام برامج آخری‎ 

۵. حلل وحدة التخزين فبل تثبيت تطبيقات ضخمة عليهاء وفم بإلغاء تجزئتها إذا دعت الحاجة. 
تنتهي عملية التثبيت بسرعة آأكبر حين تكون المساحة الحرة المتجاورة كافية على وحدة 
التخزين» ڪما آن الوصول إلى التطبيق بعد تثبيته سيڪون آسرع. 

لر اا 

ا. آود. 

۲. لتحویل محرك الأقراص € من ۴۸ إلى N۴5‏ ننفذ الأمر: .Convert C: /fs:"†۴5‏ 4 حالة 
تحويل محرّك النظام» يطلب منك النظام جدولة العملية 2 المرة المقبلة التي تشغل فيها ويندوز. 

۳. يمكن تقسيم القرص إلى ثلاث آقسام رئيسية ٥:(‏ و :0 و :۴) و قسم واحد توسيعي. ثم نقسم 
القسم التوسعي إلى ثلاث آقسام منطقية (:۴ و :6 و )۳١:‏ 

الرس الف 

١‏ مك ا تخد اء الها الجدرلة لقتل برا تى تين أو فت س مكل قا د 
وقت معن آو عند وقوع آحداث معينة 2 النظام. يمكنك استخدام المهام المجدولة لتقوم بكثير 
من المهام الإدارية عنك» تشغيل برامج الصيانة على الكمبيوتر المحلى و آجهزة الڪمبيوتر 
البعيدة بشكل دوري و تشغيل برامج معينة حين يقل الطلب على موارد الكمبيوتر. 

۲. عليك تعيين اسم مستخدم و كلمة مرور لكي تنفذ المهمة تحت إعدادات الأمان الخاصة 
E a E a o‏ 


E 


التخصص 1۷1 شبك أجوبة عن أسئلة الدروس 
دعم فني أساسيات نظم ik‏ نشغيل 


حساب مستخدم يتمتع بالحقوق المطلوب لنسخ البيانات احتياطيا و لا يتمتع بامتيازات إدارية 
أخرى. الخيار الافتراضي هو استخدام اسم المستخدم الذي يجدول المهمة. 

۲. نعم. يمكن الوصول إلى كمبيوتر خر عن طريق استعراض موارد ذلك الحاسب باستخدام 
aE aA e Eee ag E E‏ 
E OT N E E PA E‏ 
N‏ 

لرن الوا 

و 

E 

۳. عند القيام بتثبيت برنامج أو مشغل يتنازع مع برنامج أو مشغل آخر 4 نظامك و سبْب مشاڪل 
Et ELE SENSE ESL REG O‏ 


واضح. 


_ 00ا _- 


ل ١‏ شبك 

ت نظم نش 
1 أ اا 
) اساسيا نشغيل 
دعم فني 


الوحدةالسابعة: 
الدرس الأول: 


اط 


RE 


أجوبة عن أسئلة الدروس 


) فانم تجکم بالوصول‎ ) Access controا‎ اist‎ (ACL 

قائمة بكل حسابات المستخدمين والمجموعات التي تم منحها حق الوصول إلى الملف أو المجلد على 
قسم آو وحدة تخزين ١۴5‏ و تتضمن آيضا نوع الوصول الذي تم منحه. حين يحاول مستخدم الوصول إلى 
موزد» یجب أن تتضمن ۸٩1‏ مدخلا یسمی مدخل تحکم بالوصول »)۸٥۴(‏ خاص بحساب المستخدم آو 
بمجموعة ينتمي هذا المستخدم إليھا. نظ Îيذضl .access control entry (ACE)‏ 


) )ر مد خل نجکم بالوصول‎ Access Contro1 Entry (ACE 

المدخل ج قائمة التحكم بالوصول (-ا٤۸)‏ التي تتحكم بوصول حساب مستخدم آو مجموعة إلى 
N GA O N a E‏ 
إلى المورد المطلوب. إذا لم يوجد أي ۸٣۴‏ ضمن ا٣۸‏ لا يستطيع المستخدم الوصول إلى المورد أو المجلد 
علی قسم N۲۴۹5‏ ار ا .(ACL) Access Control List‏ 


) امین حساپ‎ ( Access lockout 
تؤمن حساب المستخدم إذا حدث عدد من المحاولات‎ Windows ×XP Profعssا0‎ "2| 2 ميزة آمان‎ 
تسجيل الدخول الفاشلة خلال فترة زمنية معينة»اعتمادا على إعدادات التأمين 2 نهج الحساب. لا يمكن‎ 

E AT E I O e 


1cyاoم (Access‏ تهج حساب ) 
يتحكم بكيفية استخدام كلمات المرور من قبل حسابات المستخدمين على كمبيوتر مستقل آو 
ےھ مجال. 


) التكوين المتقدم و واجهة الطافة‎ () Advanced Configuration and Power Interface (ACPI 
مواصفة صنتاعية مفتوحة تعرفک نظام إدارة الطافة کا مجال واسع من مڪونات وملحقات الملقم»‎ 
(تشغيل فوري) التى تسمح‎ 0١۸10۷ هو الأساس الذي تقوم عليه المبادرة‎ ۸٣۴1 المحمولة والمكتبية.‎ 
آساسيا‎ ۸٣۴1 للشركات الصانعة للأنظمة بإنتاج أجهزة كمبيوتر تعمل بمجرد لمس لوحة المفاتيح تصميم‎ 


0۷ا - 


التشطض ١‏ شبك اللصطلحات 
دعم فني أساسيات نظم نشغيل 


للاستفادة الكامل من إدارة الطافة وميزة التوصیيل والتشغیل 2 .WNindows ×XP Pro fمssاo ٣2|‏ تحققى 
من وثائق الشركة الصانعة لتتآكد آن كان الكمبيوتر لديك متوافق مع ۲1 .۸٣‏ 


) طبع التطبیق‎ ( Appاi‎ cation layer 

أ فى دة السا 2 دة 651 الرجحي: تل هذه الطفة افا مها عات 
ا وا ف ال وی ا اا ع د ر ك 
تدم مل جرامع تقل اللات لوا عه البيانات و انبرد الإلأكرون. 


) واجھەة یرمچۀ التطبیغات‎ () Appi cation Programming (API 
مجموعة من الإجراءات تستخدمها البرامج لطلب وتنفيذ الخدمات منخفضة المستوى التي يقوم بها‎ 
نظام ال لتشغا‎ 


( AêalLصم‎ (Authentication 


) عنوان ذاكرة أساسي‎ ( Base memory add rٍeَs 


يعرف عنوان موقع 2 ذأاكرة الكمبيوتر كك۲ 30(عنوان البدء 2 ذاكرة ۸۸۷). 


)یال 1ی82 ( فرص أساسي ) 

قرص فيزيائي يتضمن أقساما رئيسة أو أقساما توسعية عليها محركات الأقراص المنطقية 
unlتخدanة‏ 2 Windows 2000.Wiondows XP Professional‏ وڪل إصدار|ت Windows NT‏ . 
يمكن أن تتضمن الآقراص الآأساسية أيضا مجموعات تخزين» مجموعات أشرطة» مجحموعات تصوير 
مطابق آو مجموعات ۸۸10-5 التي تم إنشاؤها باستخدام 14.0 N‏ كس0ل"” |۷ آو الإصدارات السابقة. 
طالما أنك تستخدم نظام ملفات متوافق» يمكنك الوصول إلى الأقراص الأساسية من ›×N5-00S‏ 
Windows 98 «Windows 5‏ و ڪل إصدارات Windows N1‏ . 


- 1°0۸ - 


+) لأساسي‎ ١ نظام الدخل/ الخر ج‎ ( ) BaS1c اnput/output‎ system (B108 

مجموعة الإجراءات البرمجية الأساسية تختبر الآجهزة. يخزن ال8105S‏ 2 ذاأكرة للقراءة فقط 
(۸0۷) بحيث يمكن تنفيذه عند بدء تشغيل الكمبيوتر. برغم دوره المهم 2 الأداء» فإن ال 8105 لا 
يكون مرئيا عادة لمستخدمي الڪمبيوتر. 


) قرص مضغوط قاہل للإقلاع‎ ( Booiab1e 5D 
طرق تلقائية للتشيت تعتمد على تشغیل برنامج الإعداد من قرص مضغوط. هده الطريقة مفيدة‎ 
.1٩ لآجهزة الكمبيوتر الموجودة 4 موافع بعيدة لأ تتوفر فيها سرعات نقل عالية آو قم‎ 


) فطاع الاإفلاع‎ ( boot sector 
بنية حساسية على القرص لتشغيل الكمبيوتر› توضع على القطاع الآول 2 كلمة وحدة تخزين أو‎ 
قرص مرن وهي تحتوي على شيفرة تنفيذية وبيانات لازمة للشيفرة» بما 4 ذلك المعلومات التي يستخدمها‎ 

نظام الملفات للوصول إلى وحدة التخزين. يتم إنشاء الإفلاع عند تهيئة وحدة التخزين. 


) مچموعة متضمنة‎ ( but -1n gr 85S 
امجموعات المتضمنة. كما يدل‎ . Nindows ×۲ Profمssأ0 آنواع حساب المجموعات يستخدمه اج"‎ 
عليها اسمهاء تآتي مع نظام التشغيل وهي تتمتع بمجموعة من الحقوق والإمكانيات المفيدة. 4 معظم‎ 
الحالات » تقدم كل مجموعة مضمنة كافة الإمكانيات اللازمة لمستخدم معين. على سبيل المثال» إذا‎ 
۸0ء فإن تسجيل الد خول باستخدام‎ "1١1١5۲30۲5 كان حساب المستخدم ينتمي للمجموعة المضمنة‎ 

هذا الحساب يعطي المستخدم إمكانيات إدارية. ا ا .user accounr‏ 


( فاقل ) 
أسلاك أو كابلات متوازية تصل بين مڪونات 2 الڪمبيوتر. 


( dl) Byte 
El SEI NEESER a 
e O a 
المعلومات» يقاس حجم الذاكرة ے2 الکمیوتر بالکیلوبایت 5ه۷۲طها|۸(٤۱۰۲ بايت أو ۲ مرفوعة للأس‎ 
بايت أو ۲ مرفوعة للاأس العشرين)»› بالغيغا باييت‎ ۱۰۰٤۸۰۵۷1) ۳ 893۵۷ †عs العاشر)» بالمیغابايیت‎ 


- 0۹ 


التشطض ١‏ شبك اللصطلحات 
دعم فني أساسيات نظم نشغيل 


peta bytes تيlڊ‎ lull «(تيlڊ‎ lauغ('‎ ۲۰4) terabytes ميغا بايت)« بالتıر| بیت‎ ۱۲۰٤( gigab yt 
بیتا بایت).‎ ۱۲۰۲١( ع×ھطy۷اعs تیرا بایت)آو بالایکسا بایت‎ ۱۲۰٤١( 


ماه ( ذاكرة التخزين المؤفقت ) 

نظام ذاكرة فرعي خاص آو جزء من ذاكرة ۸۸١۷‏ توضع فيه نسخة مكررة من قيم البيانات 
ن E‏ 
E E a A‏ ا ر ا اي ا د 
e E N E‏ 
E E E E TC E E‏ 
PU Central Processing Unit))‏ € (وحدة المعالجة المركزية ) 

كد اتساب وا اكم 2 اتكمنود ال ارا تى ر الاعات وها رخات اعا 


المركزبة (CPUS)‏ و حیده الشريحة تسمی معالجات› ھی التى دت ا ظهور آجهزة الكميونر الشخصية. 
من الآمثل على وحدة المعالجة المركزية نذكر المعالج ۸٠ ٤۸1۰۸٠۲٤1۰۸٠۰۲٤١‏ ومعالجات 0 .PentI|u‏ 


) عمیل‎ ( 11en) 


( مچال‎ ) Domaın 
على شبكات اتصال أ۴هكه۲ء ا" » مجموعة من آجهزة الكميوتر والمستخدمىين يتشاركون على‎ 
الاو مڪون ڪوحدة‎ ٣۵٥۷ 2000 5٥۲۷٥۲ قاعدة بیانات ونهج آمان عامین یخزنان على ڪمیوتر يعمل‎ 

تحكم بالمجال. لكل مجال اسم فريد. ار ا .Workgroup‏ 


) وحدۃ تچکم یا لمچال‎ ( D( 0omain Controller 
ویصادق‎ N1 140N5۰ 00 56۷8۲ ڪمبيوترالذي يعمل عليه‎ » ٤)٣ على شبڪات اتصال ۴ 50ه‎ 
على عمليات تسجيل الد خول إلى المجال ويحتفظ بنهج الآمان وقاعدة البيانات الرتيسية الخاصه بالمجال.‎ 


- ۱٦۰ - 


Encryption‏ ‹ تشفىر) 

عملية ترميز المعلومات لمنع عرضها آو استخدامها بشكل غير شرعي وخاصة آثاء النقل آو ند 
N a‏ 
FAT32‏ 

نظام ملفات مشتق من جدول توزیع الملافات (۴۸1). يدعم ۴۸۲23 أحجاما للكتل أصغر مما يدعمه 


١‏ ن ارو و و ا غر فا ا فى رات راض 2 ار 
اشا .file allocation table (FAT)‏ 


1e allocation tabe (‏ ۴۸1( جدول توریع الملفات ) 
نظام ملفات قائمة على جدول توزيع الملفات )۴۸١(‏ الذي تحتفظ به بعض أنظمة التشغيل بما فيها 
Windows X×Pو Windows 2000 Windows NT‏ لتعقب حالة مختلف الآأجزاء المستخدمة من مساحة 

القرص لتخزين الملفات. 


) ھج مچموعەة‎ Group Policy 

آداة إدارة من أجل تعيين كيفية عمل البرامج» موارد شبكة الاتصال ونظام التشغيل لصالح 
المستخدمين وآجهزة الكمبيوتر 2 منظمة والتحكم بتلك الأعمال. 
ے2 بينة Active Direc 0 ٣۷‏ . يطبق نهج المجموعة على المستخدمين آو المكونات بحسب عضويتهم _2 
المواقع» المجالات آو الوحدات التتظيمية. 


) فرص الصلب‎ Hard ¡sg 


آسطوانة قاسية آو آأكثر مغطاة بمادة تسمح بالتسجيل المغناطيسي لبيانلت الكميوتر. يدور القرص 
القياسي بسرعة ۷۲٠ ٠‏ دورة بج الدفيقة وتركب رؤوس القراءة / الكتابة فوق سطح القرص على وسادة 
هوائية بعمق ٠١ - ٠١‏ جزء من المليون من الإنش. 

يفلق القرص الصلب بإحكام لمنع تأثير الملوثات على المسافات القصيرة جدا بين الرؤوس وسطح 
القرص: سرعة الوصول إلى البيانات على الأقراص الصلبة أكثر منها على الأقراص المرنة وهي قادرة على 
تخزين الكثير جدأ من المعلومات. نظرا لصلابة الأسطوانات ب2 القرص الصلب» يمكن تڪديسها فوق 
بعضها البعض بحيث يستطيع محرك أقراص صلبة واحد الوصول لأكثر من أسطوانة. معظم الأقراص 
الصلبة تحتوي على ۲ - ۸ أسطوانات. 


A Ves 


التشطض ١‏ شبك اللصطلحات 
دعم فني أساسيات نظم نشغيل 


) قائمة توافقیة الا جهزة‎ (HCL) Hardware Compatibility List ) 

O E E ON O E N E 
N E E Ele I E O N 
.WindoWs ×۲ المنتجات التى تم اختبارها ووجد آنها متوافقة مع‎ 
IEEE 1394 Firewıre 

و ف کے کرو ادو الیو هاري 


) الفياسي الصناعي‎ êسدنھ‎ ()) 1nd ustry standard Architecture ISA 
Personal اسم غير رسمي لتصميم الناقل 2 آجهزة الكمبيوتر الشخصية‎ 
التي تنتجها18۷. يسمح 15۸ بإضافة محولات مختلفة للنظام عن طريق وضع‎ mputer)PC)PC/XT 
ا ق ا ا‎ N NLS A aa o 
Micro , Extended Industry Standard Architecture(E15A) İضıÎ بت . نۆر‎ ۱١ بت أو منافذ‎ ۸ 


.Channel Architecture 


(IPjlgia IP address 
عنوان ۲۲ بت يستخدم لتعيين عقدة (0۵8١)على شبكة إتصال تستخدم البروتوكول (1۴). ڪل‎ 
عقدة على شبكة 1۲ يجب إعطاڙها عنوان 1۴ فريد يتألف من معرف (10) شبكة لاتصال إضافة إلى‎ 
معرف فريد للمضيف. يتم تمثيل عناوين 1۴عادة باستخدام القيم العشرية لكل ثمانية (أ6ا٤0) مفصولة‎ 
یمکن تکوین عناوین 1۲ یدویا آو‎ .Windows ×P Professional 2.۱۹۲,1۸ ,۷, ۲۳ بنقاط (مٹلا‎ 
باستخدام التكوين الحيوي إذا كان الكمبيوتر ضمن مجال يوجد فيه وحدة تحكم بالمجال تستخدم‎ 

Dynamic Host Configuration lضyÎ‎ رظ¡il‎ .‹1CP pقaln>‎ Jana Windows 2000 
.Protocol(DHCP) 


) )ر شبکات اتصالات محلیة‎ Loca area network (LAN 
آجهزة كمبيوتر متصلة ببعضها 24 شبكة ضيقة من حيث الامتداد الجغرا2» ڪان تڪون د‎ 


نفس المبنى» تجمع آبنية آو ساحة مكاتب. 


0 


) ا ( کمبیوتر مجلي‎ 0ca1 computer 


ڪمبيوتر دبمڪن الوصول إليه میاشره دون استخدام خط اتصالات آو جهاز اتص الات › مثل محول 


) مجموعة مجلية‎ (0e2 grup 
آحد آنواع حسابات المجموعات المستخدمة 2 ۶× ك0۷ل"أ۷. تتفذ المجموعات المحلية 2 قاعدة‎ 
بيانات حسابات الكمبيوتر المحلي وهي تتضمن حسابات مستخدمين ومجموعات عامة آخرى تحتاج إلى‎ 
مورد موجود على كمبيوتر محلي وللحقوق و الأذونات المعينة عليه. لايمكن آن تتضمن المجموعات المحلية‎ 


) مستخدم مجلي‎ 0e2 user 


الخد الجالتن إلى الكرك 


) مجرك الأقراص منطقي‎ 0g ca rive 
وحده نحخزين يتم إنشاوّها ضمن فسم توسيعي على فرص صلب آساسي. يمكنك تهينة محرڪکات‎ 
منطقية. لايمكن آن يمتد محركک الأقراص المنطقي على عدة آقراص.‎ 


) السچل الرئیسي للإقلاع‎ ) Master boot record (MBR 

بنية بيانات 2 القطاع الأول على القرص الصلب تبداً عملية إقلاع الكمبيوتر. يتضمن 18۴ جدول 
تقسيم القرص ومقدار صغير من الشيفرة الرئيسية للاإفلاع. 
 ) Megabyte (MB‏ ميغا بای ( 


بساوی A0۸71‏ 1,۰ بایت (۲ مرفوع للقو (Y*‏ ؛ يعتب ر آحيانا ۱ مليون بایت. انظر أيضا .byte‏ 


) تعدد المھام‎ ( Multitasking 


وضع عمل يقدمه نظام التشغيل يعمل فيه الكمبيوتر على أكثر من مهمة ج نفس الوقت. يوجد 
نوعان من تعدد المهام: استبدادي (reempPtiveامp)‏ وتعاونى .)Nnonpreemptive)‏ ے2 تعدد المهام 


الاستبدادي» يستطيع نظام التشغيل أخذ التحكم بالمعالج بدون التعاون مع المهمة. ب2 تعدد المهام التعاني» 


EE 


التشطض ١‏ شبك اللصطلحات 
دعم فني أساسيات نظم نشغيل 


لا يؤخذ التحكم بالمعالج آبدا من المهمة وإنما تقررهي متى تتخلى عن المعالج . نظام التشغيل القادر على 
تعدد المهام الحقيقي يستطيع تشغيل مهام بعدد المعالجات التي لديه» فإذا آصبح عدد المهام المطلوبه آكثر 
من المعالجات» يقوم الكمبيوتر بتقطيع الزمن بحيث تخصص المعالجات المتاحة مقدارا معينا من الزمن 
a N E a‏ 


( جaصت‎ Paging 

a a a a‏ لرك ااا 
وبالعكس. تحدث عملية التصفح عند امتلاء الذاكرة الفيزيائية. 
Pang le‏ ( ملف نصح ) 

ملف خاص على قرص صلب آو آڪثر 4 ڪnبيوaر‏ iyخa .Windows XP Professional‏ 
يستخدم Windows ×P Professio¬a|‏ الذاكرة الظاهرية لتخزين شيفرة البرامج ومعلومات آخرى _2 
ذاڪرة RAM‏ ونحزين اليعض الآخر منها مؤفتا کل القرص الصلب» فيزيد بذلك حجم الذأاكڪرة المتاحة 
pu Partition‏ ( 

تقسيم منطقي للقرص الصلب يعمل وكآنه وحدة فيزيائية منفصلة. ڪل قسم يمڪن تهيئته 
Peer-t0-Peer Network‏ ( شېكکۀ ند -للند ) 

شبكة اتصالات لا يوجد فيها آجهزة مخصصة ڪملقمات آو هرمي بين آجهزة الڪمبيوتر . ڪل 
أجهزة الڪمبيوتر متڪاطة ولہذا تعرف بالآنداد. بشڪل عام » ڪل ڪمبيوتر يعمل ڪعميل وملقم. 
Perıphera] Component Interconnect (PCI‏ )ا انصال الداخلي يبن المكونات الطرفية ) 


ناقل محلی ۲۲ بت يستخدم 4ے معظم آجهزة الڪمبيوتر من ال¡طرjl Pentium‏ وھ Apple Power‏ 
.Macintosh‏ يقدم هذا النافل معظم المتطلبات اللازمة لميزة التوصيل والتشغيل. 


TE 


) برنامج تشغیل طایعة‎ ( Printer driver 
لتحويل آوامر الطابعة إلى‎ windows ×۲ مامofمssا‌0 ملف آو آڪثر يحتوي معلومات يحتاجها اھ"‎ 
لغة طابعة معينة » مثل أمأ٣٣كاكهم. لكل طراز طابعة برنامج تشغيل خاص به.‎ 


) مف الطایعة‎ ( Printer مorا‎ 
BE a NE Sa E USB COMP E a 


.Intel net port, Direct 


ueueې Prin‏ ( فائمة اثتظارالطباعۂ ) 
مخزن مؤقت توضع فيه مهمة الطباعة إلى آن تصبح الطباعة جاهزة لطباعتها. 
Print server‏ ( ملقم طباع4 ) 
ااك ورای ل ا اا RR‏ ن 


الكمبيوتر العميلة» لكن تتمكن آجهزة الكمبيوتر العميلة من إرسال المستتندات لطباعتها على ملقم 
الطباعة» يجب إعداد ومشاركة طابعات الشبكة على ملقمات الطباعة. 


FR AM)random access memory )‏ ( ذاكرة الوصول العشوائي ) 
كر معنو فة من تضاف التراقل طم اا والآ جر اأ خرى قرا موا راكد 
ا ا ی 
(۴0۷) قادر أيضا على الوصول العشوائي» لكن أصبح مفهوماً أن ذأاكرة ۸۸۷ ذاكرة متعددة المزايا 

فهي تتيح إمكانية قراءة محتوياتها والكتابة فيها أيضا. انظر أيض .read- only memory (R0M)‏ 


) الوضع امن‎ ( ae mod 
باستخدام الملفات وبرامج التشغيل الأساسية‎ Windows ×۶ يقة لبدء تشغيل ا2" i0ءsمf ه۲‎ 
فقط» بدون شبكة الاتصال. يمكن الوصول إلى الوضع الآمن بضغط المفتاح ۴8 أثناء بدء التشغيل وهذا‎ 

E O E E E 


- ۱1° 


( jli Security 
حماية آجهزة الكمبيوتر والبيانات المخزنة عليها من الوصول إليها بشكڪل غير شرعي.‎ 


Security 1dentıifler (SID‏ () معرف الأمان) 
بنية بيانات ذات طول متغير تعرف بشكل فريد مستخدم» مجموعة» خدمة آو حساب ڪمبيوتر 
ضمن المؤسسة. يعطى كل حساب رقم 510 عند آول إنشائه. آليات التحكم بالوصول 2 Wsا0ل١Wi‏ 
Windows ×P Professional, 2000‏ تتعرف على أساسيات الآمان من خلال معرف الآمان ولیس من 

خلال الاسم. 


( pale (Server 


كمبيوتر يقدم موارد مشتركة لمستخدمي شبكة الإتصال. انظر آيضاا١ءزاz.‏ 


( شارك‎ Sharing 


) کمبیوتر مستقل‎ ( Stand-alone computer 
كمبيوتر لا يتصل بآجهزة كمبيوتر آخرى وليس جزء من شبكة اتصال.‎ 


) إصلاح التسمية العالمي‎ () Universal Naming Convention (UNC 
مشيرا إلى وجود المورد على‎ »)١ إصلاح لتسمية الملفات والموارد الآخرى يبدا بشرطتين مائلتين‎ 
.\\Serverame\Sharename Jۍ>ilا‎ UNC «law iخأت شيكة اتصال.‎ 


) فافل تسلسلي عالمي‎ () Universa1 seria] bus )( USB 
ناقل تسلسلي ينقل البيانات بمعدل 5م15 12 يستخدم لوصل الأجهزة الطرفية بالكمبيوتر.‎ 

يستطيع 58ا أن يصل حتى ٠١۷‏ جهازا طرفيا بالكمبيوتر من خلال منفذ واحد عام الأغراض ويتم ذلك 
عن طریق و صل الآجهزة ڊبشڪل متسلسل. USB‏ مصمم لدعم أإمكانية إضافة الآجهزة الجحديدة وتڪوينها 
تلقاثيا وأيضا إمكانية إضافة مثل هذه الأجهزة دون الحاجة لإقاف تشغيل النظام وإعادة تشغيله. 


«« 


TE 


s٥۲ 5‏ ا ( مجموعات مستخد مین ): 

مجموعات من المستخدمين يلتقون عبر الإنترنت آو بشكل شخصي لمناقشة عمليات التثبيت»› الإدارة 
و التحديات الأخرى على شبكات الإتصال من أجل التشارك بك الرأي والإستفادة من خيرات بعضهم 
البعض لتطوير أفكار وحلول. 


) ذاكرة ظاهرية‎ ( Vir iu] memory 
وطانھا‎ Windows XP Professi0o مساحة محجوزة على قرص صلب او آکٹثر یستخدمھا اھ"‎ 
٥29€ ( ذاكرة وصول عشوائي (۸۸۷). هذه المساحة على محركات الأقراص الصلبة تسمى ملف تصفح‎ 
الفائدة من الذاكرة الظاهرية هي القدرة على تشغيل المزيد من التطبيقات بے نفس الوقت أكثر‎ .)٤ 

مما تستطيع باستخدام ذأاكرة ۸۸١۷‏ فقط. 


) مچموعة نخزین‎ Volume set 

مجموعة من أقسام الأقراص الصلبة تعامل كقسم واحد» فتزيد بالتالي مساحة القرص المتاحة 2 
حرف محرك أقراص واحد. يتم إنشاء مجموعات الأقراص عن طريق جمع من 2 حتى 32 منطقة بمساحة 
حرة غير مهيآة موجودة على قرص فزيائي أو آأكثر» بحيث تشكل مجموعة تخزين منطقية واحدة تعامل 
ڪقسم واحد. 


VAN 
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المراجع 


.١‏ معجم مصطلحات الڪمبيوتر› إنجليزي عربي› 2001 م“ 2-84409-163-6 »15BN‏ مرکز 
التعريب و البرمجة› الدار العربية للعلوم. 

«Microsoft Windows XP Professional «< 70-270 الامتحان‎ M5۴ طقم التدريب على‎ .٣ 
ترجمة مركز التعريب و البرمجة» الدار‎ .1556N 9953-229-011-3 الطبعة الآوئى» 2002 م“‎ 
العربية للعلوم.‎ 

Microsoft Windows XP .۳‏ من الداخل و الخارج» الطبعة الآولى» 2002 م» إد بوت و كارل 
زايشرت› 9953-29-018-0 «ISBN‏ ترجمة مركز التعريب و البرمجة› الدار العربية للعلوم. 

http://support.microsoft.com/default.aspx?pr=kbinfo « Microsoft Knowledge Base .£ 


.http://nttaq.com «<http://howstuffworks.COM وپ<‎ ع¶alga‎ .o 
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الوحدة الأولى: نبدة عامة عن أنظمة التشغيل 
الدرس الآول: كيف تعمل أنظمة التشغيل 
الدرس الثاني: آنواع أنظمة التشغيل 
الوحدة الثانية : تثبيت نظام التشغيل ويندوز ۲× 
الدرس الأول: مقدمة إلى نظام ويندوز ۲× 
الدرس الثاني: تثبیت ويiدوز Professional ãخ_il| XP‏ 
الدرس الثالث: ترفية إلى ویندوز Professional ةخill XP‏ 
الوحدة الثالثة : تكوين نظام التشغيل 
الدرس الآول: نقل إعدادات و ملفات ويندوز 
الدرس الثاني: إضافة و إزالة مكونات ويندوز 
الدرس الثالث: ضبط خيارات بدء التشغيل 
الدرس الرابع: خيارات التعليمات والدعم 
الوحدة الرايعة : إدارة ا لمجلدات والطابعات المشتركة 
الدرس الأول: فهم أمان نظام ويندوز ۲× النخة اه 0ذكProfes‏ 
الدرس الثاني: مشاركة المجلدات و الاتصال بها 


لر اح زك الطافاك و ااال ا 
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دعم فني أساسیات نظم تشغيل 
ق ق ق ق ڪڪ 
الوحدة الخامسة : تثبيت وإدارة البرامج والأجهزة ۷1 
الدرس الأول: تثبيت و إلغاء تثبيت و إدارة البرامج ۷۷ 
الدرس الثاني: إعداد الأجهزة و حل مشاكڪلها A٤‏ 
الوحدة السادسة : أدوات صيانة النظام 10٥‏ 
الدرس الأول: فحص الأقراص» إلغاء تجزئتها و تنظيفها ۹1 
الدرس الثاني: إدارة الأقراص Disk Management‏ ۰۷ 
الدرس الثالث: جدولة المهام ۱۱١‏ 
الدرس الرابع: استعادة النظام ۱۱۹ 
الوحدة السابعة: إدارة المستخدمين وا لمجموعات ۲۲ 
الدرس الأول: حسابات المستخدمين ۲۳ 
الدرس الثاني: العمل مع حسابات المستخدمين ۱۲۹ 
أجوية أسئلة الدروس 10° 
المصطاجات 0۷ 
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